* ok EVROPSKA UNIE Q MINISTERSTVO
- % Evropsky fond pro regionaini rozvoj J PRO MISTNI
e Integrovany regiondini operacni program L ROzvVO)J CR

Evidenéni ¢&islo smlouvy:

Smlouva o doddvce, implementaci a podpoie provozu potitadovych programi

Nazev poskytovatele: Caleum a.s.

Sidlo poskytovatele: Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4
Zastoupen: Josef Ladra, pfedseda pfedstavenstva
ICO: 28351363

Telefon: 225992 271

E-mail: info@caleum.cz

Webové stranky: www.caleum.cz

Datovéa schranka: ecfi232

Bankovni spojeni zapsané v evidenci finanéni spravy:

Komeréni banka, a.s., &.0.: 107-2149840277/0100
Osoba oprivnéni jednat ve vEcech pFeddni zboZi (kontaktni osoba poskytovatele):
Milo8 Dvoték, Solution manager, tel.: 725 365 777, email: milos.dvorak@caleum.cz

(dale jen "Zhotovitel")

a

Nézev nabyvatele:  Mésto Uvaly )
Sidlo nabyvatele: Prazska 276, 250 82 Uvaly

Zastoupen: Mgr. Petr Borecky, starosta mésta
ICO: 00240931

Telefon: 281091 111

E-mail: podatelna@mestouvaly.cz
Bankovni spojeni:  Komer&ni banka, a.s.

Cislo t&tu: 107 — 97200227/0100

Webové stranky: www.mestouvaly.cz

Datova schrénka: pa3bvse

Osoba oprivnéni jednat ve vécech pFevzeti zboZi (kontaktni osoba nabyvatele):

Be. Petr Matura, vedouci odboru investic a dopravy, tel. 734 172 580, tel. kanceldf
281 091 534, email: petr.matura@mestouvaly.cz

(Dale jen ,,Objednatel*)

(Objednatel a Zhotovitel jsou dale spole¢nd té% oznadovani jako ,Strany“ nebo ,Smluvni
strany“ nebo kdokoli z nich jednotlivé téZ ,Strana® nebo »Smluvni strana®)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. a § 2358 a § 2371 a ndsl. z. &. 89/2012 Sb., ob&anského
zékoniku v platném znéni (dale jen ,,obdansky zikonik*), a zdkonem &.121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s privem autorskym a o zméné nékterych zékont, v
platném znéni (ddle jen ,autorsky zdkon“) tuto kombinovanou smlouvu o dodavce,
implementaci a podpofe provozu poéitatovych programit — software (dale jen ,,Smlouva®).
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Preambule

Piedmét dila je spolufinancovdn Evropskou unif z Integrovaného regionalniho opera&niho
programu 06, Specificky cil 3.2, vyzva &. 28 (dale jen ,,Vyzva“). Registratni Cislo projektu
"Nové funkce IS mésta Uvaly" je CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004789.

Vybér Zhotovitele plnéni dle této Smlouvy byl proveden Objednatelem v zadavacim Fizeni
dle zékona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jSich pfedpisi (dale
jen . ZVZ¥).

Objednatel vybral v zadavacim fizeni vefejné zakazky s ndzvem ,,Nové funkce IS mésta
Uvaly“, Cést 1 - Agendovy systém a portil ob&ana, uvefejnéné na Véstniku vefejnych
zakazek dne 23. 03. 2018 pod ev. ¢islem Z2018-008929 (dale jen ,,Vefejna zakazka*) nabidku
Zhotovitele na realizaci zakézky vyhodnocenou jako nejvyhodnéjsi.

0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.

Neni-li dale vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé
takto:

,.Nabidka* znamena nabidku Zhotovitele doruéenou Objednateli v rdmci Zadavaciho Fizeni;

~Dodavky“ znamenaji dodavky a sluzby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této
Smlouvy, specifikované niZe v €l. 1I této Smlouvy;

,Licencované programy tretich stran® znamenaji programy (v&etné souvisejicich
material®), které jsou jako takové uvadény v této Smlouvé a jeji Priloze &. 5;

»Licencované programy Zhotovitele“ znamenaji programy (v&etn€ souvisejicich materialt),
které jsou jako takoveé uvadény v této Smlouve a jeji PHloze &. 5;

LSoftware“ znamena veSkeré systémové a aplikani programové vybaveni, potiebné k
fadnému, pln& funk&nimu, nepfetrzitému a bezporuchovému fungoviani pfedmétu plnéni, které
bude pfedmétem Dodavek. Software t€Z zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a
Licencované programy tfetich stran;

+Pravni piedpisy* znamens viechny platné a (finné obecné zédvazné pravni predpisy Ceské
republiky a Evropské unie, a to zejména piedpisy souvisejici s poskytovanim Dodavek dle
této Smlouvy;

»Spor znamend jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni;

»Poddodavatel® znamena jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niZ Zhotovitel
uzaviel smlouvu, na jejimZz zdkladé bude takovad osoba provadét plnéni pfedmétu této
smlouvy nebo jeji ¢asti;

» Vy§8i moc* znamend mimofédnou udalost nebo okolnost, kterou nemohla Z4dna ze Stran
pfed uzavienim Smlouvy pfedvidat, kterd je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla
zptisobena umyslné nebo z nedbalosti jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a ktera
podstatnym zplisobem zté€Zuje nebo znemozZiiuje pln€ni povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv
ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak vylu¢né, valka,
teroristicky utok, obanské nepokoje, vzpoura, piitomnost ionizujictho nebo radioaktivniho
zafeni, poZar, vybuch, zdplava &i jiné Zivelné nebo ptirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi,

wwr

Ze Vy$8i moci neni stdvka personalu Zhotovitele ani hospodaiské pomé&ry Stran;
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sZaddvaci Fizeni“ znamen4 Fizeni podle ZVZ na zadéni Vefejné zakazky;

wZaddvaci dokumentace® znameni zaddvaci dokumentaci Vefejné zakizky ve znéni
dodate¢nych informaci k této zad4vaci dokumentaci;

(B) Vyklad

Slova v jednotném ¢&isle rovn&Z zahmuji mno#né &islo a slova v mno¥ném &sle zahrnuji i
Cislo jednotné;

Ustanoveni obsahujici slovo ,,souhlasit®, ,,souhlas* nebo ,,dohoda® nebo slova podobného
vyznamu vyZaduji, aby souhlas nebo dohoda byly u&inény pisemné.

~Pisemny* nebo ,pisemné" znamend psany rukou, strojem, tiitény, pfpadné zhotoveny
elektronicky a existujici ve formé trvalého ziznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovéni Dodavek® a z piisluiného
ustanoveni nevyplyvd jinak, rozumi se Dodévkou i zajiténi sluzeb nezbytnych pro zajisténi
funkénosti pfedmétu dila dle pozadavkt Zadavaci dokumentace (tj. zejména po dobu
udrzitelnosti).

Vyklad veskerych pojmi a ujednani bude provadin s ohledem na tidel a cile vefejné zakazky,
na jejimz zaklad® byla uzaviena tato smlouva, které p¥imo &i neptimo vyplyvaji ze zad4vaci
dokumentace nebo této smlouvy,

(C©) Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyZaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasli, osvéd&end,
svoleni, rozhodnuti, oznameni a Zadosti jakoukoliv osobou, tato sd&leni museji byt dorudena
na kontaktni adresy uvedené v ¢l XIII. a zplisobem uvedenym v &l. XIV. této Smlouvy.

Vegkera komunikace podle Smlouvy bude probihat vylutng v deském jazyce.

(D) Licence

Zhotovitel je opridvnén poskytnout nabyvateli uZivatelskou licenci k Software dle této
smlouvy.

Zhotovitel déle prohlasuje, Ze poskytnutim licence Objednateli neporuiuje prava duievniho
vlastnictvi tfetich osob a Ze nejsou tieti osoby, které by mohly opridvnéné uplatiiovat své
ndroky z téchto prav viki Objednateli. V ptipads, Ze Zhotovitel nedodr¥{ toto ustanovend,
zavazuje se uhradit veSkeré néroky tfetich osob z diivodu porudeni prav dugevniho vlastnictvi
tietich osob a dale néhradu Skody zpisobenou tim Objednateli.

Zhotovitel rovn€Z poskytuje Objednateli vlastnické privo k Instalainim médifm, na nichz je
software poskytovan a k dal§imu piisluSenstvi (ndvody v jakékoli podobe, hardwarové klite
apod.). Instalalnim médiem se rozumi flash pamét (flash disk), magnetické diskové
pamét'ové jednotky (pfenosné disky) a médium pro ukladéni dat (cd-rom,dvd-rom) (dale jen
"instala¢ni médium").
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2,

I. Piredmétdila

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje Objednateli fadn€ a v&as, na sviij néklad a
nebezpeéi dodat a implementovat Software specifikovany v €lanku II. této Smlouvy
(dale jen ,dilo”) vCetn€ maitenance (podpora provozu a proaktivni modifikace
Software a jeho pfeddni za ufelem opravy chyb, zlepSeni vykonnosti ¢i dalich
atributi nebo pfizplisobeni zmé&n€ prostfedf) a Objednatel se zavazuje za provedené
dilo zaplatit Zhotoviteli cenu ve vy3i a za podminek sjednanych v této Smlouvé.

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu
prava uzit Software (licenci) jednim z néasledujicich zpisobd dle pism. a) nebo dle
pism. b) (v souladu s pozadavky Pfilohy 3 Zadadvaci dokumentace; zplisob je upfesnén
v Ptiloze 5 této smlouvy):

a) Zhotovitel poskytuje dle této smlouvy Objednateli uZivatelskou licenci k predmétu

plnéni jako nevyhradni, nepfenositelné pravo uZivani pfedmétu plnéni s minimalné
nasledujicim mnoZstevnim rozsahem uZivatelskych licenci v ¢lenéni dle jednotlivych
dasti pfredmétu plnéni.

Objednatel je viak opravnén pravo ptenést na jim z¥izené ¢i ovladané organizace.

b) Zhotovitel poskytuje dle této smlouvy Objednateli uZivatelskou licenci k pfedmétu

plnéni jako nevyhradni a pfenositelné pravo uZivani pfedmétu plnéni bez &asového
omezeni v ¢lenéni dle jednotlivych ¢asti pfedmétu plnéni.

Objednatel je opravnén u téchto licenci poskytnout déle tifeti osob& zcela nebo zéasti
opravnéni tvotici soudast licence (podlicence), aniz by pfitom pozbyl svého prava
uZivat predmét licence. Zhotovitel vyslovuje Objednateli souhlas s takovym
poskytnutim licence déle tfeti osobé a Objednatel sd€li Zhotoviteli skuteénost, Ze
licenci poskytl, jakoZ i osobu, které licenci poskytl. Nabyvatel je opravnén autorské
difo nebo jeho ndzev upravit i jinak ménit a Zhotovitel s timto vyslovuje souhlas.

Objednatel je povinen dodany software uZivat v souladu s touto Smlouvou, v souladu s
licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k SW, a dle platnych zdkonnych
norem. Dodany software musi umozZiovat zpiistupnéni programovych produkti za
uéelem integrace sjinymi informaénimi systémy a to obvyklou formou
komunikaéniho rozhrani napiiklad API, webové sluzby, atp. v&etn& potfebné
dokumentace komunikadniho rozhrani. Zhotovitel jako souddst plnéni zajisti aby
licenéni ani technické podminky moZnosti integrace s dal§imi systémy nevytvofily
jakékoliv dalsi poZadavky na Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit viechna ustanoveni Zadévaci dokumentace i zavazky
obsazené v Nabidce.

Plnéni, ktera jsou piedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovana z Vyzvy a z
rozpodtu Objednatele. Smluvni strany podpisem této smlouvy prohlasuji, Ze jsou
sezndmeny s podminkami stanovenymi Vyzvou a podminkami pro G&ast v projektu.

II.  Specifikace dila

Pfedmétem Smlouvy je dodavka, implementace a podpora provozu software pro nové
funkce IS mésta Uvaly — Agendovy systém a portal ob&ana.

Smluvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni vSech plnéni dle specifikace
v Zadavaci dokumentaci, zejména pak v Piiloze ¢. 3 Zadivaci dokumentace
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2.3.

2.4,

(Technicka specifikace) sm&fujicich k vytvofeni dila samotného. P¥edmétem dila jsou
rovnéZ Einnosti, price a dodavky, které nejsou v dokladech uvedenych v tomto
odstavci Smlouvy obsaZeny, ale o kterych Zhotovitel v&d&l nebo podle svych
odbornych znalosti védét mél anebo mohl, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu provedeni
dila dané povahy tfeba, a dale, které jsou s fadnym provedenim pfedmétu dila nutné
spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe realizace d&l analogického charakteru.

Specifikace pFedmétu dila je obsaZena zejména v PHloze &. 3. Zadévaci dokumentace
(Technick4 specifikace).

Pfedmét dila bude proveden v rozsahu, zpiisobem a v jakosti stanovené:

(a)  touto Smlouvou;

(b)  zaddvacimi podminkami Vefcjné zakazky, které jsou jako P¥iloha &. 2 soudasti
této Smlouvy;

(¢)  Nabidkou Zhotovitele;

(d)  pisemnymi pokyny Objednatele fadn& podepsanymi opravnénym z4stupcem
Objednatele;

(e}  obecn€ zdvaznymi pravnimi pfedpisy, normami, zvyklostmi v ptislu$né oblasti
a veskerymi podklady piedanymi Objednatclem Zhotoviteli podle této
Smlouvy a pfipadnymi pozd&j$imi zmé&nami shora uvedené dokumentace, které
byly vyvolany potfebami zji§ténymi v pribghu provadéni pfedmétu dila nebo
okolnostmi smluvnimi stranami nepfedvidanymi, rozhodnutimi, resp.
vyjadienimi vefejnoprdvnich orgdnii s tim, Ze Objednatel je opravnén upravit
zplsob provadéni pfedmétu dila; veSkeré poZadované zmény se viak musi
tykat nésledné funkénosti pfedmétu dila v kontextu pivodnich poZadavkd na
funk&nost dila ze strany zadavatele a zdvaznych pravnich predpisii.

Zaddvaci dokumentace je pfitom zdvaznd v plném rozsahu, v ptipadé rozporu mezi
znénim Zadavaci dokumentace a této Smlouvy mé Zadévaci dokumentace pfednost.

Nepiedvidanymi okolnostmi se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad rdmec plnéni dle této Smlouvy, tj.
takové plnéni Zhotovitele, které nebylo soudésti feSeni provedeni pfedmétu dila
vyplyvajictho ztéto Smlouvy, obecnd zdvaznych pravnich piedpisi na
provedeni pfedmétu dila touto Smlouvou dohodnutého rozsahu a kvality &
ovéfené technické praxe; nebo

b) plnéni vyvolané zasadni zménou doddvky pfedmétu dila provedené na zéklads
zvlaStniho poZadavku Objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni
pisemného dodatku k této Smlouveé uzavieného v souladu se ZVZ.

Za nepfedvidané plnénf se nepovaZuji zejména:

(i) plnéni jinak spliiujici podminky této Smlouvy na nepredvidané prace, o kterych
prokazateln€ Zhotovitel pii podpisu této Smlouvy v&d&l nebo nemohl nevédst;
nebo

(1)  plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provadénim
pfedmétu dila nebo prodlenim s poskytovénim s nim spojenych plnéni, za které
Zhotovitel odpovida; nebo
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

(iii)  pinéni, ktera jsou disledkem vadného plnéni Zhotovitele, dale i plnéni, ktera
jsou v souladu s feSenim provedeni pfedmétu dila, a tato pouze zpFestiuji.

Zhotovitel se zavazuje naplanovat realizaci dila tak, aby minimalizoval moZnost
prodleni z diivodu vy§§{ moci.

Zmény pfedmétu dila, v€etné ceny a doby plnéni, budou-li zmé&nou ovlivnény, které
spliuji poZzadavky ¢lanku II. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany
v pisemném dodatku k této Smlouvé (uzavieného v souladu se ZVZ) a pro Zhotovitele
se stanou zavaznymi vZdy ode dne ulinnosti pfislu$ného pisemného dodatku
Smlouvy.

Referenéni rozhrani:

Soucdésti licence (pokud to ze zadani uvedeného v Pfiloze 3.a Zaddvaci dokumentace -
Technické specifikaci vyplyva) je poskytovani idaji v referenénim rozhrani software
jako informaéniho systému, vytvéatejicich jednotné integraéni prostfedi informa&nich
systémi vefejné spravy, které poskytuje kvalitni soustavu spoleénych sluzeb
informa¢nich systémil vefejné spravy, véetné sluzeb vymény opravnéné vyZadovanych
informaci, jakoz i sdileni dat mezi jednotlivymi informa&nimi systémy Nabyvatele i
informacnich systémi vefejné spravy v souladu se zak. 365/2000 Sb., o informadénich
systémech vefejné spravy.

Poskytovatel prohla3uje, Ze v pfipadech, kdy software musi spliiovat stanoveni shody

(atestacemi) ve smyslu zak. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy,
tak tuto shodu (atestaci) spliuje.

Soudésti licence je u jednotlivych &asti feSeni (pokud ho podle zadani maji obsahovat)
referenéni rozhrani pro poskytovani Udaji Software jako informa¢niho systému
zejména ve formatu Representational state transfer (REST) a dalSich webovych a
komunikaénich sluZeb.

Licence:

Vedle licen¢énich podminek uvedenych v této smlouvé, zejm. &L 1. odst. 1.1. a 1.2.
poskytovatel poskytuje licenci dle uvedenych podminek:

Nabyvatel je opravnén software uZivat v ramci svych organd jako vefejnopravni
korporace, zfizenych pravnickych osob nabyvatelem nebo pravnickych osob, ve
kterych mé nabyvatel vétSinovou tast.

Nabyvatel neni povinen licenci vyuZit.

Licence jsou poskytnuty na dobu neurditou s Gzemnim rozsahem Ceské republiky a
Evropské unie nebo jejich pravnich nastupci.

Nabyvatel nabyva licenci dnem protokoldriho pfedén{ dle &l. X. této smlouvy

Poskytovatel se zavazuje zajistit prostfednictvim smlouvy se subdodavateli nebo
pfimo autory poskytnuti prava uZivat autorské dilo v poZadovaném rozsahu, jestliZe
subdodavatelé nebo autofi jsou vlastniky téchto prav.

Zhotovitel je povinen pfi svém pln€ni dodrZovat a spltiovat poZadavky vSech platnych

a u¢innych pravnich pfedpist a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této

smlouvy, a to zejména:

- Zékon &. 89/2012 Sb., obfanského zakoniku, ve znéni pozd&j§ich pfedpist,

- Zikon & 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve zn&ni pozd&jsich
predpisi,
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Zakon €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zmén& nékterych
zakonii (zakon o finanéni kontrole), ve zn&ni pozdé&jsich predpisd,

Zikon €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozd&jsich piedpisi,
Zakon &. 365/2000 Sb., o informatnich systémech vefejné spravy, a o zméng
nékterych dalsich zdkoni, ve znéni pozd&jsich predpist,

Usneseni vlady €. 624/2001, o Pravidlech, zésadich a zplisobu zabezpeovani
kontroly uzivéni po¢itadovych program,

Usneseni vlady €. 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikaéni infrastruktury
vefejné spravy,

Usneseni vlady €. 1453/2006, o prib&hu realizace Koncepce rozvoje Komunikadni
infrastruktury vefejné spravy,

Usneseni vlady €. 1545/2008, k dal$imu postupu p¥i nékupu softwarovych licenci
pro subjekty vefejné spravy,

Zakon &, 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd&jsich predpisa,

Zakon ¢. 101/2000 Sb., ¢ ochrang osobnich udajil a o zmé&ng nékterych zdkont, ve
znéni pozdé&jSich piedpis,

Umluva o ochrang osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat
¢.108, vyhlasené pod &. 115/2001 Sb. m.s. , ve zn&ni pozd&jsich predpisi,

Zékon ¢&. 300/2008 Sb., o elekironickych tkonech a autorizované konverzi
dokumenti, ve znéni pozd&j§ich predpisi,

Zikon ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb& a o zméng nékterych
dal8ich zdkond, ve znéni pozd&jsich predpist,

Zékon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jsich predpisi,

Vyhladka & 645/2004 Sb., kterou se provaddji néktera ustanoveni zikona o
archivnictvi a spisové sluZb& a o zmé&né n&kterych zakont, ve znéni pozdé&jsich
pfedpisi,

Zakon &. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné n&kterych daliich
zékonu (zékon o elektronickém podpisu), ve znéni pozd&jsich predpist,

Vyhlaska ¢. 496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach, ve znéni pozdé&jgich
piedpisi,

Zakon €. 563/1991 Sb., o tietnictvi, ve znéni pozd&j¥ich predpist,

Zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmil, ve zn&ni pozd&jiich predpist,

Zékon &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich, ve zn&ni pozdé&jsich pedpisi,

Vyhlaska &. 560/2006 Sb., o casti statniho rozpodtu na financovanf programi
reprodukce majetku ve znéni pozdéjsich predpisa,

Zékon ¢&. 250/2016 Sb., o pFestupcich a o fizeni o nich,

Zakon €. 301/2000 Sb., o matrikach, jménu a piijment,

Zikon &. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel,

Zakon 255/2012 Sb., kontrolni i4d,

Zakon 553/1991 SB., o obecni policii,

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném
pohybu téchto udajl a o zrufeni smé&rnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji).
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III. Doba a misto pInéni

3.1. Smluvni strany se dohodly, Ze piedmét dila bude proveden dle nasledujiciho

harmonogramu, a to v nasledujicich terminech (,,T* oznaéuje den podpisu Smlouvy):

¢islo etapy | AKTIVITA (ETAPA) OBDOBI

Nové funkce AIS
Celkovy projekt implementace

Od T do T + 100 (dni)

- Analyza

- Projekt

- Implementace agendového prostredf
- Skoleni

- Testovaci provoz

- Pfiprava pro produktivni provoz

- Zahdjenf produktivniho provozu

Portal obéana:
2 Od T do T+ 185 (dni)

Celkovy projekt implementace

- Analyza

- Architektura feseni

- Implementace funkcionalit na miru

- Skolenf

- Testovaci provoz

- Zahdjen{ ostrého provozu
PoZadované zahijeni plnéni dila jako celku je bezprostfedné po nabyti aéinnosti
smlouvy o dilo.
Zavazné ukondeni dodani a implementace software jako celku je 185 dni od zahajeni
plnéni dila.
Podpora provozu potitaovych programi bude zahdjena vZdy po piedani a pievzeti
piisluSného poéitaového programu a bude poskytovina po dobu 60 mésici od
pfedani celého dila dle bodu 7.3 smlouvy.

3.2. Provedenim dila se rozumi{ Oplné doddni a dokonéeni dila prostého viech vad a
soucasné Fadné protokolarni pfedani dila Objednateli formou dle élanku X. této
Smlouvy.

3.3. Smluvni strany se dohodly, Ze pfedmét dila bude proveden v terminech uvedenych v
odst. 3.1. tohoto ¢lanku smlouvy.

3.4. Smluvni strany se dohodly, Ze celkové doba provedeni predmétu dila stanovena touto
Smlouvou je koneénd a nelze ji prodluZovat vyjma ptipadd popsanych v ¢l. 2.6 a 3.6
této Smiouvy.

3.5. Zména etap a termind realizace pfedmétu dila je moZna pouze na zakladé schvaleni

Objednatele za podminek stanovenych v této smlouvé provedeného pisemnou formou
v listinng podobé.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

Zdrzi-li se provédén{ pfedmétu dila v diisledku ddvodil vyluéng na strané Objednatele,
mé Zhotovitel pravo na pfiméfené prodlouZeni doby pln&n{ pfedmétu dila & jeho &4sti,
a to 0 dobu, o kterou bylo plnéni pfedmé&tu dila &i jeho &4sti takto zdrZeno.

Pfed dobou sjednanou pro pfedani a pfevzeti ¥adné provedeného dila dle &lanky IIL
odst. 3.1. Smlouvy nenf Objednatel povinen od Zhotovitele predmét dila &i kteroukoli
jeho &ast prevzit.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, jeho organizaci a jejich tizemnich pracovidt tak,
jak jsou vymezena v Zadavaci dokumentaci

Mistem pfedani a pfevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV.  Cena a zpiisob plnéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cen& za provedeni dila, ve vysi 6.677.990,- K& (slovy:
SestmiliontSestsetsedmdesatsedmtisicdevétsctdevadesét korun &eskych) véetné DPH,
(ddle jen ,cena dila“), tj. cena pfedmétu dila bez DPH 5.519.000,- K& (slovy:
petmiliontipétsetdevatenacttisic korun deskych) a DPH 1.158.990- K& (slovy:
jedenmilionstopadesatosmtisicdevétsetdevadesat korun &eskych). Uvedens cena bez
DPH je cenou pevnou a nejvySe ptipustnou po celou dobu trvani Smlouvy. V pHpads
zmeény legislativy bude Gétovana DPH podle platnych predpist.

V cené dila jsou zahrnuty ve¥keré naklady Zhotovitele, které pii plnéni svého zivazku
dle této smlouvy vynaloZi. Cena dila nebude po dobu do ukondeni pfedmétu dila
pfedmétem zvySeni. Zhotovitel prohladuje, Ze viechny technické, finanéni, v&cné a
ostatni podminky dila zahrnul do kalkulace ceny dila. Zhotovitel vyslovne prohlasuje,
Ze souasti ceny dila jsou i vedkeré ndklady spojené se splnénim podminek pro
realizaci pfedmétu dila dle obecng zavaznych préavnich predpis.

Objednatel uhradi cenu dila po &astech tak, ze po dokondeni nasledujicich Etap podle
¢L. I odst. 3.1 uhradi niZe uvedené &astky:

(@)  po realizaci a ukondeni [1]. Etapy 2.999.832,- K& v&etné DPH, tj. bez
DPH 2.479.200,- K¢& a DPH 520.632,- K& potizovacich nakladt a 60% nakladi
na pétiletou podporu dle kalkulace. Zbyvajicich 40% nékladii na pétiletou
podporu dle kalkulace bude vyplaceno v $edesati mési¢nich splatkach podinaje
mesfcem, ktery odpovidd mé&sici nasledujicimu po ptedani celého dila dle bodu
7.3 smlouvy.

(b)  po realizaci a ukonceni [2]. Etapy 3.070.980,- K& v&etn& DPH, tj. bez
DPH 2.538.000,- K& a DPH 532.980,- K& potizovacich nakladd a 60% nakladi
na pétiletou podporu dle kalkulace. Zbyvajicich 40% nakladt na pétiletou
podporu dle kalkulace bude vyplaceno v Sedesati m&si¥nich splatkach podinaje
mésicem, ktery odpovida mésici nésledujicimu po predani celého dila dle bodu
7.3 smlouvy,

(¢)  Zbyvajicich 40% nékladd na pétiletou podporu dle kalkulace bude vyplaceno
v Sedesdti mé&si¢nich splatkich ve vy$i 10.119,63 K¢ véetnd DPH, tj. bez
DPH 8.363,33 K¢ a DPH 1.756,30 K¢, a to poéinaje mésicem, ktery odpovida
mésici nasledujicimu po pfedani celého dila dle bodu 7.3 smlouvy.
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44.

4.5.

4.6.

Po fidném protokolarnim pfedani a pfevzeti Etap dle p¥edchozihe odstavee (podminky p¥eddni a
prevzet Etap viz ¢lanek X. odst. 10.1. Smlouvy) a uplynuti lhiity dle ¢l. X. odst. 10.6. ¢i
pii realizaci mési¢nich splatek dle 4.3 bodu bude Zhotovitelem vystaven a Objednateli
predan datiovy doklad — faktura.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne dorudeni
Objednateli. Smluvni strany se vzdjemné dohodly, Ze dafl z pfidané hodnoty bude
Zhotovitelem ultovdna v sazbach dle pravnich pfedpisi platnych v dobg
uskute¢nitelného zdanitelného plnéni pro to které uctované diléi plnéni dle
pfedchoziho odstavce.

Ka?d4 faktura vystavend Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové
nélezitosti dafiového dokladu stanovené zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani z piidané
hodnoty, ve zn&ni pozd&jdich pfedpisi a zdkonem &. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve
znéni pozdE€jsich piedpish, a dale nasledujici udaje:
- nazev a registra¢ni ¢islo Projektu dle Preambule této Smlouvy,
- ¢islo Smlouvy
- identifikaci Objednatele podle Smlouvy
identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy
- oznafeni banky a cCislo uc¢tu, na ktery ma byt platba zaplacena, vetné
konstantniho a variabilniho symbolu
den splatnosti a den uskute¢néni zdanitelného plnéni
-~ nizev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu
- uétovanou éastku bez DPH
- vy¢éislenou ¢astku DPH
celkovou ¢astku véetné DPH
jakékoliv dalSi daje vyZadované pro Ucetni a dafiovy doklad p#sluinymi
Pravnimi pfedpisy
Ptilohou kazdé faktury dale bude akceptadni protokol v souladu s €l. X. této Smiouvy.

V piipadé, Ze datiovy doklad nebude obsahovat uvedené udaje ¢i bude neuplny &i
nebude mit vSechny piilohy, neni Objednatel povinen na jeho zikladé plnit a
nedostava se do prodleni. Objednatel je povinen zjisténé vady dafiového dokladu
Zhotoviteli sdélit ve lhiité splatnosti. Zhotovitel je povinen takovy dafiovy doklad
opravit, aby spliioval podminky stanovené touto Smlouvou. Lhita splatnosti b&Z
znovu od dodéni nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany pfedavaci protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za
fadné provedeni predmétu dila jako celku bez vad a nedodélka.

Strany se dohodly, Ze Objednatel je opridvnén poZadovat po Zhotoviteli blizsi
vysvétleni, objasnéni nebo zdivodnéni Castek obsaZenych ve fakturach, a to na
zakladé¢ pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od okamZiku odeslani pisemné vyzvy
k objasnéni do prokazani opravnénosti poZadovanych plateb se lhtita splatnosti faktury
prodluzuje.

Objednatel je opravnén poniZit Zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv
pfipadné smluvni pokuty, ndhrady §kod a dalsi platby splatné ve prospéch Objednatele
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4.7.

4.8.

4.9.

5.1

5.2.

5.3.

54

5.5

vidi Zhotoviteli. Pouze Objednatel je opravnén zapoist jakékoliv své splatné
pohledavky dle Smlouvy vii¢i pohleddvkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel porusi povinnosti ze Smlouvy podstatnym zpiisobem, je Objednatel
oprévnén pozastavit jakoukoliv platbu na zéklad$ faktury a do odstranéni prodleni
nebo porueni povinnosti Zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, doplitky nebo rozsiteni, které nejsou soudasti predmétu
dila dle Smlouvy, musi byt vizdy pfed jejich realizaci pisemng odsouhlaseny
Objednatelem veetné jejich ocenéni ve form& pisemného dodatku (v listinné podobé)
k této Smlouveé uzavieného v souladu se ZVZ. Pokud Zhotovitel provede n&které
z téchto praci bez predchoziho pisemného odsouhlaseni Objednatelem, m4 Objednatel
pravo odmitnout jejich dhradu a cena za jejich provedent je soudasti ceny za provedeni
pfedmeétu dila.

Uhrada ceny za provedeni predmétu dila, at’ JiZ jako celku ¢&i dil&ich plnéni, nem4 vliv
na moznost uplatnéni prava Objednatele z vad pfedmétu dila.

V. Soudinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Gsili k vytvoreni potfebnych podminek
pro realizaci dila dle podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji z jejich
smluvniho postaveni. To plati i v pfipadech, kde to neni vyslovnd stanoveno
ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znimy skuteénosti, které ji budou branit, aby
dostala svym smluvnim povinnostem, sd€l tuto skute&nost neprodlen pisemné druhé
smluvni stran€. Smluvni strany se déle zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych
moZnosti viechny okolnosti, branici z jeji strany spln&ni jejich smluvnich povinnosti,

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zdklad® skutefnosti zjist&nych v pribé¢hu plnéni
povinnosti dle této Smiouvy navrhne a provede opatfeni smétujici k dodr¥eni
podminek stanovenych touto Smlouvou pro naplnéni Smlouvy, k ochrané Objednatele
pfed Skodami, ztrdtami a zbytetnymi vydaji a Ze poskytne Objednateli, zastupci
Objednatele jednajicimu ve vé&cech technickych a jinym osobim zudastnénym na
provadéni dila vedkeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou soudinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona &. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a 0 zméné n&kterych zékond, ve znéni pozdé&jsich predpisi,
osobou povinou spoluplisobit pii vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s
uhradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen uchovévat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
véetne Géetnich dokladii minimaln€ do konce roku 2028. Pokud je v &eskych pravnich
pfedpisech stanovena Ihiita del$i, musi zhotovitel uvedenou dokumentaci uchovavat
po dobu trvéni takové lhiity.

Zhotovitel je povinen minimalngé do konce roku 2028 poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zamé&stnancim nebo
zmocnéncim povéfenych organdi (CRR, MMR CR, MF (R, Evropské komise,
Evropského O&etniho dvora, Nejvysstho kontrolntho ufadu, piisluiného orgénu
finanéni spravy a dalsich opravnénych organi stitni spravy) a je povinen vytvofit vyse
uvedenym osobdm podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a
poskytnout jim pfi provadéni kontroly soudinnost.
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5.6

6.1.

6.2.

Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace opatit
vizualni identitou projektd dle pravidel danych Vyzvou, zejména dle Pravidel pro
provadéni informaénich a propaga¢nich opatieni (viz pfiloha ¢. 4 Pfirucky). Zhotovitel
prohlauje, Ze ke dni nabyti U¢innosti této Smlouvy je s t€mito pravidly seznamen. V
piipad€, Ze v prib&hu plnéni této Smlouvy dojde ke zméné& téchto pravidel, je
Objednatel povinen o této skute¢nosti Zhotovitele bezodkladng informovat.

V1. ProhliSeni, pridva a zivazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu Smlouvy:
(a)  neni jako pravnick4 osoba v likvidaci;

(b)  neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zdkona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho fefeni, ve zn&ni pozdgjsich
pfedpisti a takové fizeni nebylo zastaveno ¢&i zrufeno z diivodu nedostatku
majetku Zhotovitele a dale neni pfedluZen ¢&i neschopen plnit své splatné
zavazky viéi svym véfitelim;

{c) uzavieni/m této Smlouvy:

¢ neporud{ sprévni rozhodnuti organu stétni spravy Ceské republiky;
neporudi ustanoveni Zadné dohody, Smlouvy &i jiného ujednani, které
uzaviel se tfeti osobou;

= nebude mit za nasledek Gjmu nebo poZadavek na splaceni jakéhokoli
spravniho poplatku, dotaci nebo jiného zdvazku Zhotovitele;
(d)  neucinil nic, at’ jiZ sdm anebo za spolupréce &i prostfednictvim tfeti osoby, co
by omezilo ¢i znemoZnilo dosaZeni Gcelu této Smlouvy,

a to v Ceské republice, a pokud dodavatel ma sidlo v jiné zemi, neZ v Seské
republice, tak I ve vztahu k zemi, v niZ m4 sidlo.

Zhotovitel se zavazuje, Ze Objednateli bezodkladné po vzniku takové skuteénosti (viz
bod 6.1. této smlouvy) pisemné oznami:

(a)  podani navrhu na prohlaSeni konkursu na majetek Zhotovitele dle zikona &.
182/2006 Sb., o upadku a zpisobech jeho feSeni, ve znéni pozdé&jsich piedpisiy;
nebo

(b)  podani ndvrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle zakona &. 182/2006
Sb., o upadku a zptisobech jeho feseni, ve znéni pozdgjsich piedpisd; nebo

{c)  vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

(d)  splnéni podminek prohla3eni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména Ze
Zhotovitel je pfedluZen anebo insolventni; nebo

(¢)  rozhodnuti o provedeni pfemény Zhotovitele, zejména fizi, pfevodem jméni na
spoleénika ¢&i rozd€lenim, provedeni zmény pravni formy Zhotovitele &
provedeni jinych organiza¢nich zmén; nebo

® omezeni ¢ ukonfeni Cinnosti Zhotovitele, ktera bezprostiedné souvisi
s pfedmétem této Smlouvy; nebo
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

(g)  vSechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na ptechod & vypofadani zavazka
Zhotovitele vii¢i Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy & s touto Smlouvou
souvisejicich; nebo

(h)  rozhodnuti o zrufeni Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel sidli mimo CR, bude postupovat podle pravnich pfedpisti zemé
svého sidla pfiméfeng,

Zhotovitel prohlafuje, Ze

(a8}  je odborné zplisobily ke splnéni viech svych zévazki podle této Smlouvy, a to
s ohledem na ptedmét pln&ni, se kterym se naleZit& seznamil, a Ze

(b)  pfed podpisem této Smlouvy se ¥adn& seznamil a pfekontroloval piedané
materidlni podklady a dokumentaci a ¥adné provéfil mistni podminky a
viechny nejasné podminky pro realizaci dila & jeho &asti si vyjasnil
s Objednatelem nebo mistnim Setfenim,

() Smlouva byla Zhotovitelem fadn& schvilena a podepséna a zaklada platny
zavazek Zhotovitele, vynutitelny viiéi nému v souladu s podminkami v ni
uvedenymi,

(d)  podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje Z4dné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentii ani Z4dnou jinou smiouvu nebo ujednani, jehoZ je
Zhotovitel stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vAzan, ani
Zadny zéakon ¢&i jiny prévni pfedpis nebo rozhodnuti stitniho orgéanu,

(¢)  podle nejlepdtho védomi Zhotovitele proti nému neprobihi Z&dné soudni,
rozhod¢i ani spravni fizeni, které by mohlo negativng ovlivnit platnost,
t€innosti nebo vymahatelnost Smlouvy nebo pln&ni jakychkoliv povinnosti
Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahajeni Z4dného takového Fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

(a)  pfi provadéni pfedmétu dila postupovat s odbornou pé&i a dodrzovat Pravni
piedpisy a rozhodnuti organti vefejné spravy,

(b)  udrZovat a obnovovat po celou dobu Winnosti této Smlouvy veskeré nezbytné
souhlasy, povoleni, opravnéni ¢ licence potfebné k fadnému poskytovéni
Dodavek v souladu s Pravnimi pfedpisy, pfiem? Zhotovitel odskodni
Objednatele v ptipad¥, Ze tak Zhotovitel opomng&l nebo opomene kdykoliv
v pribéhu trvani Smlouvy uéinit.

Objednatel je opravnén postoupit jakdkoliv préva a povinnosti z této Smlouvy na
kteroukoliv tfeti osobu, s ¢imZ Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnii poté, kdy k tomu bude
Objednatelem pisemn& vyzvan, veskeré pokuty & dal3{ sankce, které byly Objednateli
vymefeny (pravomocnym rozhodnutim) stdtnimi orgdny v souvislosti s porusenim
povinnosti Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou & obecng zdvaznymi pravnimi
pfedpisy pfi provadéni ptedmétu dila. Uhrada bude provedena na icet Objednatele
uvedeny v zéhlavi této Smlouvy.

Objednatel neudélil Zhotoviteli Zadné opravnéni uzavirat pracovn® pravni & jiné
vztahy jménem Objednatele nebo jednat jménem Objednatele. Soudasng smluvni

strany dohodly, Ze kaZdé osoba zamé&stnana nebo jinak vyuivani Zhotovitelem pki
provadéni pfedmétu dila bude placena vyluéné Zhotovitelem.
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6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud pro plnéni dila pouZije tfeti osoby v jiném, nez
pracovnéprdvnim vztahu, tak s takovymi osobami ofetii veSkeré vztahy a zejména
autorskd prava tak, aby tyto tfeti osoby nemohly vznafet jakékoli ndroky vigi
Objednateli a aby nikdy nevystupovaly samostatné vi¢i Objednateli. Zhotovitel je
povinen na zéklad¢ vyzvy Objednatele pfedloZit seznam osob, které se na plnéni dila
podileli spolu se specifikaci pravniho vztahu, na zaklad¢, kterého tak €inili a soucasné
prokazat splnéni povinnosti podle pfedchozi véty. V pfipad€, Ze Zhotovitel porusi
povinnost stanovenou v prvni vét€ tohoto odstavce nebo tuto skutednost na zakladé
pisemné vyzvy v pfiméfené dob& nedoloZi, zavazuje se zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 0,1 % ceny podle této smlouvy a uhradit vedkeré 3kody, které v souvislosti s
timto porufenim objednateli vzniknou.

Objednatel prohlasuje, Ze podpisem ani pinénim Smlouvy Objednatel neporuduje
74dné ustanoveni svych zakladatelskych dokumentd ani Z4dnou jinou smlouvu nebo
ujednéni, jehoZ je Objednatel stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek
vazén, ani Zadny zakon &i jiny pravni pfedpis nebo rozhodnuti stitniho organu.

VI. Predani dila, pFechod vlastnictvi a nebezpeéi $kody

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila priib&Zng a predat vystupy z plnéni
predmeétu dila v terminech definovanych harmonogramem v €lanku II. odst. 3.1.

O pfedani apfevzeti bude sepsdn pisemny protokol dle bodu X. této Smlouvy
podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran. V ramci pfeddni dila nebo
jednotlivé etapy, je Zhotovitel povinen pfedvést, Ze dilo je zpisobilé slouzit svému
ucelu.

Pisemny protokol dle bodu X. této Smlouvy bude sepséan pro pfevzeti dila jako celku a
pro pievzeti &asti plnéni po ukonceni Etap dle &l. IV. odst. 4.3.

Veskera dokumentace bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v originalech, a to
jak ve formé listinnych dokumentq, tak v elektronické editovatelné podobé.

Objednatel nabyva pravo uZivat pfedmét plnéni a pfechdzi na n&j nebezpedi skody k
ptedmétu plnéni okamzZikem jejich pfedani Zhotovitelem, resp. pfevzeti na zikladg
pisemného protokolu podepsan¢ho Objednatelem i Zhotovitelem

Po datu pfedani odpovida Zhotovitel za ztratu nebo §kodu pouze v pipadé, Ze je tato

ztrata nebo Skoda zplisobena zavinénim Zhotovitele nebo kdyZz ma Zhotovitel
pfedméty Dodavek v drzeni z diivodu poskytovéni zdruéniho servisu.

VIII. Podminky providéni piedmétu dila

Zhotovitel se zavazuje:

(a) zajistit provadéni pfedmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila vco
nejmensi mife omezovalo Cinnost Objednatele;

(b)  zajistit provadeéni pfedmétu dila tak, aby provddéni pfedmétu dila bylo
provadéno pod odbornym dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat
dodrZzovani postupi nabidnutych Zhotovitelem v nabidce nebo postupi
dohodnutych s Objednatelem v pribéhu plnéni; totéz plati pro prace
subdodavatel{;
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8.2.

(c)  neprodlené, nejpozdéji viak do tH (3) dnii, pisemné ozndmit Objednateli
veSkeré skute¢nosti a okolnosti, které pfi poskytovani dod4vek zjistil nebo se o
nich dozvédél a které mohou mit vliv na poskytovani dodavek;

(d)  vyvstane-li v priib&hu provadéni pfedmé&tu dila nutnost uptesnéni zptisobu jeho
provedeni, neprodlené si vyZadat pfedchozi pisemny souhlas & pokyn
Objednatele;

(¢) pisemné upozornit Objednatele na nevhodnost, pfipadné nepfipustnost
podkladovych materialti, pokynd a véci, které mu byly pfedany Objednatelem
nebo Objednatelem poZadovanych zmé&n, at’ jiZ z hlediska dasledkt pro jakost
a provedeni pfedmét dila &i rozporu s podklady pro uzavieni této Smiouvy,
ustanovenimi nebo rozhodnutimi organt vefejné spréavy &i obecné zdvaznymi
pravnimi pfedpisy & jinymi normami, a to bezodkladn& poté, co tuto
skutefnost zjisti & mohl zjistit. V pHpad®, Ze Objednatel bude, i pies
upozornéni Zhotovitele, pisemné trvat na uZiti podkladovych materiali,
pokyni a véci, které¢ byly Zhotoviteli pfediny Objednatelem, je Zhotovitel
opravnén odmitnout jejich plnéni pouze tehdy, pokud by se jejich splnénim
mohl vystavit spravnimu ¢&i trestnimu postihu;

() vidy pfedkladat navrhy veskerych pisemnych podkladd a dokumentd
souvisejicich s poskytovanim dodévek, nestanovuje-li Zadévaci dokumentace
¢i dohoda stran jinak.

Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit naklady vyplyvajici
z projednanych zéleZitost{ pfimo souvisejicich s jeho &innosti pfi realizaci ptedmétu
dila a dokon¢eni pfedmétu dila, které jsou v jeho kompetenci a za které pln& odpovida.

Zhotovitel prohladuje, Ze zejména ve smyslu § 2914 odpovida za veSkeré skody, které
zpiisobi osoby, které pfi plnéni pfedmétu této smlouvy pouZije. Pro ptipad, Ze by
Zhotovitel porudil svoji povinnost podle této smlouvy, a pro plnéni pfedmé&tu této
smlouvy pouZil pomocnika, jenZ by jednal samostatn®, piebird rudeni za jakoukoli
S$kodu, kterou by tento pomocnik zpisobil.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy
na tieti osoby bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén povéfit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho &asti
jinou osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:

(a zajistit a financovat vefkeré subdodavatelské prace a nese za né zaruku vidi
Objednateli v plném rozsahu dle této smlouvy,

(b)  vpfipadé, Ze prokazoval splnéni kvalifikadnich pfedpokladii za pomoci
Subdodavateli, zajistit, aby pfsluiné plnéni provadéli Subdodavatelé uvedeni
v Nabidce,

(c) zajistit, aby vSichni subdodavatelé méli platnd pksluind opravnéni, koncese,
certifikace, licence a rovn€Zz odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych
zkuSenosti, jeZ jsou nezbytné pro poskytovani pfislusnych &asti dodavek dle
jejich smluv se Zhotovitelem,

(d)  ptedloZit Objednateli doklady o odborné zpisobilosti subdodavatele pied
zahajenim praci kazdym subdodavatelem.

Strana 15 z 29



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

(e)  jednat se subdodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn.
zejména uhradit subdodavateliim sjednanou cenu za ¥4dné a v&asné poskytnutf
prisludnych &asti dodavek.

Zhotovitel se zavazuje ve lhitich stanovenych v Pfiloze 1 (P¥iloha 3.b Zadavaci
dokumentace) reagovat na nahladené chyby funké&nosti &i poZadavky na servisni zasah
a t€Z zahajovat a ukonovat odstrafiovani uvedenych chyb funk&nosti a uvedené
servisni zdsahy.

V pfipad¢ zjidténi zdvad &i nedostatkdi musi byt o t&chto zjifténych skutenostech
sepsédn z4pis a stanoveny terminy jejich odstranéni,

Objednatel je opravnén:

(a) sam (i prostfednictvim tfeti osoby vykonavat v misté provadéni pfedmétu dila
dozor Objednatele a vjeho prib¢hu zejména sledovat, zda jsou prace
provadény podle Smiouvy a pravnich pfedpisi;

(b)  pokud Zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy a nesplni ji
ani v dodate¢né lhité stanovené touto Smlouvou, jinak v dodateén& pfimé&fené
lhit¢ stanovené Objednatelem, jeZ v¥ak nebude deldi neZ tficet dnfi, je
Objednatel, aniz by tim byla dotéena jakékoliv jina prava a niroky Objednatele
dle této Smlouvy, oprdvnén, nikoliv viak povinen, podle svého uvaZeni splnit
povinnost Zhotovitele nebo poveéfit splnénim této povinnosti jiné osoby na
naklady Zhotovitele,

{c) po Zhotoviteli poZadovat, aby pro spln&ni vefejné zakdzky nevyuZival &lena
tymu Zhotovitele, ktery prokazatelné:

- plni své povinnosti nekompetentné nebo nedbale, nebo

- neplni nebo poruduje n&kterd ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich
pfedpist,

pfitemz takovy ¢len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele
bez zbyteéného odkladu nahrazen jinym ¢&lenem s odpovidajic
kvalifikaci.

Pokud si Objednatel jako zadavatel v Zadévaci dokumentaci vefejné zakdzky stanovil
poZadavky na vzdélani a odbornou kvalifikaci ve vztahu k fyzickym osobdm, které se
maji na pinéni pfedmétu smlouvy podilet, je zhotovitel povine osoby, kterymi splnéni
podminek Zadédvaci dokumentace prokézal, pro plnéni pfedmétu této smlouvy také
pouzit. Tyto fyzické osoby je moZné ménit pouze se souhlasem objednatele, pficem
fyzické osoby, které se budou na plnéni pfedmétu smlouvy nové podilet, musi
spliiovat stejné kvalifikalni pfedpoklady jako nahrazované fyzické osoby. Objednatel
nebude udéleni souhlasu bezdivodné odpirat.

IX. Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedany pfedmét dila bude prosty jakychkoli vad a bude mit
vlastnosti dle obecné zivaznych pravnich pfedpisd, této Smlouvy a Zadavaci
dokumentace a bude proveden v souladu s ovéfenou technickou praxi. Zhotovitel
poskytuje Objednateli zdruku za jakost dila, a to ve struktufe a délce dle pozadavkd
Zadavacich podminek, zejména Pfilohy & 3 Zadivaci dokumentace (Technicka
specifikace) a v délce 24 mésicl v pfipadech v Zadavacich podminkach neuvedenych.
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9.2.

9.3.

94.

9.5.

10.1.

10.2.

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zaruéni servis na Objednatelem
reklamované vady pfedmétu dila vzniklé v dobé trvani zaruéni doby urdené v ¢lanku
IX. odst. 9.1. této Smlouvy.

Objednatel je oprdvnén reklamovat v zaruéni dob& dle &linku IX. odst. 9.1. této
Smlouvy vady pfedmétu dila u Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musf
byt popsina vada pfedmétu dila, uréen narok Objednatele z vady predmétu dila,
piipadn€ poZadavek na zpisob odstranéni vad, a to véetné terminu pro odstranéni vad
Zhotovitelem; tento termin nebude krat$i neZ lhiity stanovené v Pfiloze 1 (Piiloha 3.b
Zadavaci dokumentace) pro reakce na nahldSené chyby funké&nosti & poZadavky na
servisni zdsah a na zahdjenf a ukondeni odstrafiovani uvedenych chyb funk&nosti a
uvedenych servisnich zdsahli. Objednatel ma pravo volby zplisobu odstranéni
disledku vadného plnéni,

Zhotovitel se zavazuje zahdjit odstrafiovani vady pfedmétu dila &i jeho &4sti i tehdy,
neuznava-li svou odpovédnost za vady &i pfi¢iny, které ji vyvolaly, a vady odstranit
v technicky co nejkratd{ 1hit¢, a soucasné zahdjit reklamaéni ¥zeni. O reklamadnim
tizeni budou Objednatelem pofizovény pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichZ
jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Reklamaéni fizeni musi byt ukonéeno
do Ctyficeti osmi hodin po jeho zahdjeni. Bude-li v reklamadnim #izeni vada uznana
jako reklamacni vada, bude odstranéni vady predmétu dila & jeho &asti provedeno
beziplatn€. Nebude-li v reklamaénim f{zeni vada uznana jako reklamaé&ni vada, bude
odstran€n{ vady pfedmé&tu dila &i jeho ¢asti provedeno tiplatng.

Priva a povinnosti z dodavatelem poskytnuté zaruky vznikaji ockamZikem provedeni a
pfedani Zhotoviteli t€ ¢asti dila, ke které se poskytnuté zdruky vztahuji, a nezanikaji
ani odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od Smlouvy.

X. Protokel o pFedani a pFevzeti pfedmétu dila

Zhotovitel se zavazuje pfedmét dila, resp. jeho €4sti odpovidajici Etapam podle &lanku
VIL odst. 7.3., fadn€ provést a protokolarn¢ pfedat Objednateli. O pfedani pfedmetu
dila Zhotovitelem Objednateli bude sepsin pisemny protokol. Dilo a jeho jednotlivé
¢asti se povazuji za fadné piedané, pokud je plnéno ¥idn&, véas a bez vad a tato
skute€nost je vyznadena v piedavacim protokolu.

Osobou opravnénou k podpisu pieddvaciho protokolu za Objednatele je Mgr. Petr
Borecky, starosta mésta.

Osobou opravnénou k podpisu pfeddvaciho protokolu za Zhotovitele je Milo§ Dvofik,
Solution manager.

Nejpozdé&ji na posledni den provedeni pfedmétu dila, resp. jeho &asti, Zhotovitel svola
do mista pfedédni a pfevzeti dila pfedavaci fizeni. Na pfeddvaci fizeni ptizve Zhotovitel
Objednatele, a to pisemnym oznédmenim, které musi byt doru€eno Objednateli alespofi
pét pracovnich dnti pfedem v&etné ndvrhu predavaciho protokolu a ptipadné dalsi
pfisiudné dokumentace. Objednatel do dvou pracovnich dni bud’ potvrdi navrzeny
termin, nebo poZida o stanoveni nového terminu; posunutim predévaciho Fizeni na
Zadost Objednatele se Zhotovitel nemiize dostat do prodleni s plnénim pfedmétu této
Smlouvy. V ptipad€, Ze nebude Objednateli fadné a v8as dorudena vyzva k utasti na
pfedavacim fizeni, miZe dojit k pfedavacimu Fizeni nejdfive po uplynuti pétého
pracovniho dne ode dne doruceni pisemné vyzvy k zahajeni pfedavaciho fizeni.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

K pfedani pfedmétu dila, resp. jeho &ésti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé
pfedavaciho fizeni, a to formou pisemného pfedivaciho protokolu (jehoZ sougasti
budou piislu$né vystupy i pfislusna dokumentace, pokud je to stanoveno touto
Smlouvou &i obvyklé), ktery bude podepsin opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Pfeddvaci protokol musi obsahovat alesponi pfedmét a charakteristiku pfedmétu dila,
resp. jeho &asti, soupis zjist€nych vad pfedmétu dila stanovenych Zhotovitelem &i
Objednatelem, vyjadfeni Zhotovitele k vadim pfedmétu dila vytéenym Objednatelem,
lhiity pro odstranéni vad pfedmétu dila, zhodnoceni jakosti pfedmétu dila a jeho &asti,
dohodu o lhitich a opatienich k odstrangni vad &i jeho &4sti, zdznam o nutnych
dodateln¢ poZadovanych pracich, pfipadnou dohodu o slevé z ceny za provedeni
pfedmétu dila, stanovisko Objednatele, zda pfedmét dila pfejima ¢&i nikoli a soupis
ptiloh. Preddvaci protokol bude vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi
Zhotovitel a dva Objednatel. KaZdy stejnopis bude podepsdn ob&ma stranami a ma
pravni silu origindlu.

V pfipadé, Ze je Objednatelem piebirin dokonéeny pfedmét dila, skutednost, Ze
piedmét dila je dokon€en co do mnoZstvi, jakosti, kompletnosti a schopnosti trvalého
uZzivani, prokazuje zdsadn€ Zhotovitel a za tim (¢elem pfedkladd nezbytné pisemné
doklady Objednateli. V ptipad¥, Ze nedojde k pfedloZeni a pfedini Objednateli shora
uvedenych dokladli nejpozd&ji pfi pfeddvacim fizeni, nepovazuje se pfedmét dila za
fadné predany.

V pfipad€, Ze se pii piejimani pfedmétu dila Objednatelem prokdZe, Ze je
Zhotovitelem pfeddvan pfedmét dila, kiery nese vady nebo neni schopen slouZit
svému uCelu, neni Objednatel povinen pfeddvany pfedmét dila pievzit. Tato
skute¢nost bude uvedena v pfeddvacim protokole. Po odstranéni vad pfedmeétu dila &
jeho &asti, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele pfedmé&t dila pfevzit, se opakuje
pfedavaci fizeni analogicky dle tohoto &lanku Smilouvy. V takovém pfipadé bude
k piivodnimu pfedavacimu protokolu sepsin dodatek, ve kterém bude uvedeno
pfevzeti pfedmétu dila. Dodatek obsahuje veSkeré néleZitosti stanovené pro pfedavaci
protokol v tomto &lanku Smlouvy.

Objednatel ma pravo ve 1hiit€ 10 dnti od pfedani dila &i &4sti dila vznést vyhrady nebo
pfipominky k pfedavanému dilu ¢i &4sti dila; v takovém ptipad& se Strany zavazuji
zahdjit spolené jednini za u€elem odstranéni veskerych vzajemnych rozpord a
nalezeni shody nad pfedavanym dilem ¢&i Casti dila, a to nejpozdé&ji do péti (5)
pracovnich dni od vyzvy kterékoliv Strany. V takovém pfipadé se dilo ¢&i &ast dila
nepovaZuji za pfevzaté se viemi disledky z toho vyplyvajicimi a pfeddvaci tizeni se
v takovém pfipad€ zopakuje analogicky dle tohoto &lanku Smiouvy.

Vadou se pro ufely této Smlouvy rozumi odchylka v kvantit®, kvalit&, rozsahu,
terminech nebo parametrech dila stanovenych touto Smlouvou, zadavaci dokumentact
a obecné zavaznymi predpisy branici vyuZiti dila k jeho agelu.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu odstranit vady pfedmétu dila, i kdyZ se
za né& neciti odpovédny. Naklady na odstranéni té&chto vad nese Zhotovitel, a to aZ do
ucinnosti dohody smluvnich stran o jejich uhradé nebo do pravni moci rozhodnuti
pfislusného soudu ve véci tihrady t€chto nakladi,
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11.1.

11.2

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2

XI. Smluvni pokuty a irok z prodleni, odpovédnost za $kodu

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v ptipadé poruseni terminu piedani a pievzeti
dodaného a implementovaného software podle ustanoveni &lanku IHI. odst. 3.1. a
v pfipadé poruSeni ¢lanku IX. odst. 9.4. Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% (slovy: jedna desetina procenta) z
celkové ceny, kterou je Objednatel podle této smlouvy povinen Zhotoviteli uhradit, a
to za kaZdy den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze v p¥ipad& nepravdivosti prohlaSeni v ustanoveni &lanku
VI odst. 6.1. nebo poruSeni n&které povinnosti sjednané v &lanku V. této Smiouvy
Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
(slovy: jedna desetina procenta) z celkové ceny ujednané v &l IV, a to za ka¥dé
porudeni Smiouvy zvlast.

Smluvni strany se dohodly na tom, e v piipadé poruSeni ustanoveni &lanku VIII. odst.
8.3. této Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi stanovené v Pfiloze & 3 Zadivaci dokumentace (Technicka
specifikace).

V pfipad€, kdy nastane situace uvedena v &l. 12.4 ¢) je Zhotovitel povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun geskych), a to za
kazdy jednotlivy piipad. Oprdvnéni poZadovat smluvni pokutu neni podminéno
pfistoupenim Objednatele k vypovédi & odstoupeni od Smlouvy. Uhradou smluvni
pokuty neni dot€en nérok objednatele na néhradu $kody.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé prodleni s uhradou odmény dle
ustanoveni &l IV této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli wrok
z prodleni ve 0,1 % (slovy: jedna desetina procenta) z nezaplacené gastky za kazdy
den prodleni.

Smluvni pokuta je splatnd do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorudena
pisemna vyzva k jejimu zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na tdet opravnéné
strany uvedeny v pisemné vyzvé. Ustanovenim o smluvni pokut& neni dotéeno pravo
opravnéné strany na nihradu $kody v plné vy3i s tim Ze zaplacend smluvni pokuta se
na thradu $kody nezapocitava. P¥padnym odstoupeni od Smlouvy nérok na Ghradu
smluvni pokuty nezanika.

V piipad€, Ze poruSenim povinnosti Zhotovitele podle této smlouvy vznikne
objednateli 3koda, jejimz disledkem bude odejmuti dotace nebo jejl Gasti
poskytovatelem dotaéniho titulu, odpovid4 dodavatel objednateli za $kodu aZ do vyge
finanéniho postihu ze strany poskytovatele dotadniho titulu uplatnéného  vigi
objednateli.

Pro pfipad poruleni povinnosti podle bodu 14.1. této smlouvy si smluvni strany
sjedndvaji smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kaZdé jednotlivé porusen.

XII. Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu mohou ukonéit pouze za podminek dale
upravenych v t€to Smlouvé a nebo v ptipadech, které stanovi zakon.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je (i¢inné okamZikem
jeho dorugeni druhé strang smluvniho vztahu, Odstoupenim od smlouvy se tato
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12.3

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Smlouva od okamZiku doruceni projevu vile sméfujiciho k odstoupeni od Smlouvy
druhé smluvni strané rudf od pocatku s tim, Z¢ Objednatel mé pravo od smlouvy
odstoupit ve smyslu § 2002 odst. 1 NOZ I &ésteéns.

Vypovédi €¢i odstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pied
u¢innosti ukonéeni Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je opravnén odstoupit od
této Smlouvy v téchto pfipadech:

{(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvla§t' zavaznym zpisobem a to
zejména pro nepln€éni harmonogramu nebo parametrii servisnich sluzeb podle
Ptilohy &. 3 Zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) v ramcei podpory
provozu Software,

(b)  jestlize se Zhotovitel dostane do prodleni s provadénim piedmétu dila, at’ jiz
jako celku ¢i jeho jednotlivych &asti, ve vztahu kterminim provadéni
piedmétu dila dle ¢lanku II1. odst. 3.1. této Smlouvy, které bude del$i nez
¢trnact kalendainich dnq,

(¢)  Zhotovitel porudil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v &ldnku VIIL
Smlouvy;

(d)  Zhotovitel porusil néktery ze svych zavazka dle ¢lanku VI odst. 6.2. Smlouvy
nebo se ukaZe nepravdivym, nelplnym ¢&i zkreslenym nékteré z prohlaseni
Zhotovitele dle ¢lanku V1. odst. 6.1. této Smlouvy,

(¢€)  Zhotovitel porusi povinnost ml&enlivosti dle &l. XVII odst, 17.6. této Smlouvy,

H Zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této
Smlouvy.

(g) v pfipadé predpokladaném v bod¢ 6 odst. 1 Zadévaci dokumentace (nabidkova
cena zhotovitele piesahla pfedpokladanou hodnotu a objednateli se nepodafilo
zajistit dodatené finanéni prostiedky).

V piipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznikd Objednateli vaci
Zhotoviteli ndrok na uhradu prokdzanych vicenakladl (tj. nékladh vynaloZenych
Objednatelem nad cenu za provedeni pfedmét dila) vynaloZenych na dokonceni
pfedmétu dila tfeti osobou a na thradu §kod vzniklych prodlenim se spln&nim
pfedmétu dila. Povinost Zhotovitele zaplatit smluvnf pokuty, k jejich thrad€ vznikla
povinnost pred odstoupenim odstoupenim nezanika.

Pokud Objednatel odstoupi os smlouvy jen éastené, pak odstoupenim od Smlouvy
nebudou dotfena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy pievzatd Objednatelem pied
uéinnosti Odstoupeni na které odstoupeni nedopada ani povinnost Objednatele uhradit
Zhotoviteli ¢ast odmeény ptipadajici na takova plnéni. Objednatel si ponecha takova
plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponechd ¢ast odmeény pfipadajici na tato plnéni

Vypovéd Smlouvy ze strany Objednatele — jestlize Zhotovitel porudi nekterou
povinnost podle Smlouvy, miize Objednatel ozndmenim vyzvat Zhotovitele, aby toto
poruSeni napravil v pfimé&fené 1hit¢ stanovené jednoznalné€ Objednatelem s tim, Ze
takova thita nesmi byt kratsi neZ patnact (15) dnil. Objednatel] je opravnén Smlouvu
vypovédét s vypovédni lhitou alespoii tfi (3) mesice, jeZ polind béZet prvniho dne
mesice nasledujictho po mésici, ve kterém byla vypoveéd’ dorucena Zhotoviteli, pokud:
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12.8.

12.9.

12.10.

13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

(a) Zhotovitel porusi povinnost ztéto Smlouvy jinym neZ zvlasf zévainym
zpuisobem a neprovede népravu takového poruSeni povinnosti ani v dodate&né
lhite stanovené Objednatelem,

(b)  opakované dojde ktomu, Ze Zhotovitel neodstrani vypadek poskytovéani
dodavek bez zbyte¢ného prodleni,

Rozhodnuti Objednatele vypovédét tuto Smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal$im
pravim Objednatele vyplyvajicim ze Smlouvy, privnich pfedpisit nebo vzniklym
z jiného tituiu.

Vypovéd Smlouvy ze strany Zhotovitele — Zhotovitel je oprdvnén tuto Smlouvu
vypovEdét s vypovedni Ihitou 3esti (6) mésich, jeZ poéind b&zet prvniho dne mésice
néasledyjictho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorudena Objednateli, pokud je
Objednatel v prodleni s platbou Zhotoviteli podle &l. IV této Smlouvy po dobu delii
nez Sedesat (60) dnli od data splatnosti.

XIII.  Adresy pro dorucovini

Smluvni strany tto smlouvy se dohodly nisledujicim zplisobem na adrese pro
dorucovéni pisemné korespondence:

(a)  adresa pro dorudovani Objednateli je: )
Méstsky ufad Uvaly, Prazska 276, 250 82 Uvaly,
datova schranka: pa3bvse

(b)  adresa pro doru¢ovani Zhotoviteli je:

Caleum a.s., Ttalsk4 438/36, 130 00 Uvaly
datova schranka: ecfi232

Smluvni strany se dohodly, Ze v p¥ipad€ zme&ny sidla, a tim i adresy pro dorutovani,
budou pisemné informovat o této skutednosti bez zbytedného odkladu druhou smluyni
stranu. Do doby nové adresy dorucovani se dorutuje na stavajici adresy.

XIV. Dorudovani

Smluvni strany se dohodly, Z¢ dorucovat si budou zejména prostfednictvim datovych
schranek. Jinym zplsobem (osobné nebo prostfednictvim drZitele postovni licence) je
doruovéani mozZné pouze v piipadg, Ze je to vzhledem ke vem okolostem vhodngjsi a
dorudovani prostfednictvim datové schranky neni mozné (z diivodu &asu nebo vécnd).
Smluvni strany jsou povinné udrZovat nastaven! své datové schrinky tak, aby
doruCovéni béZnych pisemnosti v souvislosti s touto smlouvou umoZiovaly (viz § 18a
odst. 1 z.£. 300/2008 Sb.). Smluvni strany jsou déle povinny zajistit, aby se do datové
schranky pfihl4sil opravnéna osoba od podpisu této smlouvy miniméalng kazdé t¥i
pracovni dny. Poruleni této povinnosti md pro d¢ely této smlouvy za néasledek, Ze
zasilka plati za odmitnutou, resp. Ze bylo dorudeni zmateno.

AniZ by tim byly doteny dal$i prostfedky, kterymi lze prokdzat dorudeni, m4 se za to,
Ze oznameni bylo fadné dorucené:

(a) pti doru€ovani osobng:
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14.3.

- dnem faktického pfijeti ozndmeni pi{jemcem; nebo

- dnem, v némzZ bylo doru€eno osobe na pfijemcoveé adrese uréené k prebirani
listovnich zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo doruovéno osob& na piijemcoveé adrese urCené k prebirani
listovnich zésilek, a tato osoba odmitla listovni zésilku pfevzit; nebo

dnem, kdy pifjemce pfi prvnim pokusu o dorudeni zésilku z jakychkoli
divodl nepfevzal €i odmitl zasilku pfevzit, a to i pfesto, Z¢ se v mistd
dorugeni nezdrzuje, pokud byla na zasilce uvedena adresa pro doru€ovani
dle ¢lanku XI1II. odst. 13.1., resp. 13.2. této Smlouvy.

(b) pfi doruCovani prostfednictvim drZitele postovni licence:

- se ma za to, Ze doSla zasilka odesland s vyuZitim provozovatele postovnich
sluZeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li viak odeslana na adresu
v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani, a to doruovani na
adresy pro doru€ovani dle lanku XIII. odst. 13.1., resp. 13.2. této Smlouvy.

(c) pfi doru€ovani do datové schranky:
- okamZikem pfihla¥eni opravnéné osoby do datové schranky,

- pro piipad, Ze se do datové schranky oprdvnéna osoba nepfihlasi, ani &tvrty
pracovni den od dodani zpravy do datové schranky plati, Ze zésilka je dorutena
patym pracovnim dnem od odeslidni analogicky podle § 570 véta za stiednikem
pro zmateni doruceni.

Smluvni strany se dohodly, Ze fadné doruceni Objednateli je moZné pouze v Ufednich
hodinach Objednatele.

XV. Spoleéni ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich &astech této Smlouvy uvedeno né€co jiného, vztahuji se na n&
ptislu$né Elanky spoleénych ustanoveni.

15.1.

15.2.

15.3.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakdkoliv penéZita plnéni dle Smlouvy jsou
fadn€ a vas splnéna, pokud byla piislusnd ¢astka odepsina z G¢tu povinné strany ve
prospéch Gétu oprdvnéné smluvni strany (véfitele) nejpozdéji v posledni den
splatnosti.

Viechny spory, které vzniknou ze Smlouvy a v souvislosti s ni, se pfednostné pokusi
vyfesit prokazatelnou dohodou Smluvnich stran nebo mediaéni dohodou podle zidkona
o mediaci (zdkon 202/2012 Sb.). Nepodaii-li se spor vyfesit smirnou cestou, mize
kterakoliv Smluvni strana pfedloZit spor k obecnému soudu Ceské republiky.
Rozhodnym soudem je ve vécech, kde je v&cné piisludny okresni soud, Okresni soud
pro Prahu-vychod, a ve vécech, kde je v&cné piisludny krajsky soud, je jim Krajsky
soud v Praze. Rozhodnym pravem je préavo Ceské republiky a rozhodnym jazykem je
desky jazyk.

Smluvni strany se zavazuji:

(a  vzajemné véas a Fadn& informovat o vSech podstatnych skuteénostech, které
mohou mit vliv na plnéni dle této Smlouvy,

(b)  vyvinout potfebnou souinnost k plnéni této Smlouvy.
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15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

16.1.

16.2.

16.4.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢&ast bude neplatné &i
nevynutitelné anebo se stane neplatnym & nevynutitelnym nebo bude shledano
neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢&i jinym pi#slu¥nym orginem, pak tato
neplatnost & nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost €i vynutitelnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy nebo jejich &asti.

Tato Smlouva muZe byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi oboustranné
odsouhlasenymi, a prib&€Zzné C¢&islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran, které musi byt obsaZeny na jedné listing.

Prilohy uvedené v textu této Smlouvy a sumarizované v zav€reCnych ustanovenich
Smlouvy tvoii sou¢ast Smlouvy.

Z4dna Strana neudluje druhé Stran pravo uZivat jeji ochranné znamky & jind
oznafeni (v€etné ochrannych zndmek ¢i oznaeni v rdmci Podniku) pro udely
propagace nebo publikovani bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezakladd Zadné zastoupeni, spoleény podnik nebo partnerstvi mezi
Objednatelem a Zhotovitelem. Ob& Strany mohou svobodné uzavirat obdobné
Smlouvy s jinymi stranami za u¢elem vyvoje, ndkupu & poskytovani konkurenénich
produkti a sluzeb.

Zadny z vedoucich projektu & zaméstnanct nebo konzultantti kterékoliv z
obou Stran neni opravnén poskytovat zaruky tfetim stranidm, které nejsou soudasti
Smlouvy a ob& strany prohlasuji, Ze se nespoléhaly na Z4dn4 takova Ustni ¢i pisemna
prohladeni pfi poskytovani zaruk, s vyjimkou opravneénych statutarnich zastupch obou
Stran.

Ob& Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto Smlouvu &etly, rozumi ji a souhlasi s
tim, Ze budou jejimi podminkami vazany. Déle souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuje
jakékoliv piedchozi dohody mezi Stranami a je nadfazena viem pfedchozim navrhiim
ustnim &i pisemnym a veSkeré dalsi komunikaci mezi obéma Stranami vztahujici se k
pfedmétu Smlouvy.

Z4dné ze Stran neuvefejni bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany Z4dné
prohlaseni tykajici se této Smlouvy ¢&i Projektu.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opridvnéna jednat jménem druhé
Strany &1 zastupovat druhou Stranu jakymkoliv zplisobem pfi smluvnich jednanich.

XVI. Autorské privo a ochrana duSevniho vlastnictvi

Veskera data zpracovédvand pii poskytovani Dodévek dle této Smlouvy jsou ve
vlastnictvi Objednatele; tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem
piislusnych databazi ve smyslu § 89 Autorského zakona.

Dojde-li pfi pln€ni této Smlouvy k vytvofeni nového dila, které miZe byt pfedmétem
prav k duevnimu vlastnictvi, ndleZeji osobnostni prava vyluéng Zhotoviteli.
Objednatel vykonava v souladu s ustanovenim § 58 odst. 7 autorského zakona a podle
§ 58 odst. 1 autorského zékona majetkova prava k dilu.16.3. Zhotoviteli  a/nebo
ptivodci Softwaru (pokud je odli¥ny od Zhotovitele — tedy u Licencovanych programi
tfetich stran ) naleZ{ autorska prava a dal3{ prava dudevniho vlastnictvi k Softwaru.

V piipadé€, Ze v souvislosti s touto smlouvou nedochézi k vytvofeni nového dila ve
smyslu § 58 odst.7 Autorského zikona, pak uzavienim této Smlouvy Zhotovitel
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16.5.

16.6.

16.7.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

poskytuje Objednateli nevypovéditelnou, pfevoditelnou, nevyhradni a Uzemné
neomezenou licenci k vytvafeni kopii, uZivani, sdileni a zdsahiim do Licencovanych
programi Zhotovitele. Cena za tuto licenci je pln& kryta v cené Dod4vek, tato licence
ziistane v platnosti b&hem celé doby trvéni ochrany autorskych prav dle pfislusnych
pravnich pfedpist.

Licence se poskytuje vsouladu slicenénimi podminkami uvedenymi v nabidce
uchazee a musi zadavateli umozZiiovat zabezpeéeni podpory provozu dila minimalng
vrozsahu poZadovaném Zadivaci dokumentaci vefejné zakazky, zejména v jeji
Piiloze ¢. 3 Zaddvaci dokumentace {Technicka specifikace), a to v ptipadg potieby i
teti stranou.

Objednatel nabyva prava uZivat pfedmét licence okamzZikem piedani té &asti dila, jejiz
soudasti piisluiné programové produkty jsou.

Pokud Zhotovitel v priib&hu plnéni pfedmétu Smlouvy nahradi programové produkty
podle odst. 1.2 nov&j§imi, zavazuje se poskytnout odbérateli oprdvnéni k vykonu
prava uZit tyto nové programové produkty za stejnych nebo vyhodnéjSich podminek
ve vztahu k pivodnimu opravnéni.

Licenéni podminky k Licencovanym programtm tfetich stran, pokud se li$i od
podminek dle odstavce 16.4. vy3e, jsou uvedeny v Pfiloze &. 5 k této Smlouve.

V pfipadé€, Ze tieti strana uplatni nirok z diivodu poruSeni patentu nebo autorského
prava produktem, jenZ Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel h4jit Objednatele
pfed takovym nirokem na své ndklady. Zhotovitel uhradi veskeré néklady, $kody nebo
poplatky uloZené soudem nebo vynaloZené Objednatelem na zaklad® uzavieného
smiru nebo dohody o narovnani

XVII. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni této Smlouvy:

(a)  si mohou vzajemné& UimysIn& nebo i opominutim poskytnout informace, které
budou povaZovéany za duvérné (dale ,,dlivérné informace*),

(b)  mohou jejich zamé&stnanci ziskat v€domou &innosti druhé strany nebo i jejim
opominutim pfistup k diivérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni téeti osob& Diveérné informace, které
pii plnéni této Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé
Strany.

Za tfeti osoby se nepovazuji:

(a) zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b)  orgény Stran a jejich Elenové a

(c) subdodavatelé Zhotovitele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Divémé informace jsou jim
zpfistupn€ny vyhradn€ za timto Ulelem a zpfistupnéni Divérnych informaci je v
rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho uéelu a za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny Stranim ve Smlouvé,

Veskeré divémé informace zistdvaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a
piijimajici strana vyvine pro zachovéni jejich diivémosti a pro jejich ochranu stejné
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17.5

17.6.

17.7

17.8.

17.9.

tsili, jako by se jednalo o jeji vlastni div&mé informace. S vyjimkou plnéni této
Smlouvy se ob€ strany zavazuji neduplikovat Z4dnym zptsobem div&mé informace
druhé strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zamé&stnancim a zistupciim s
vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit tuto Smlouvu.
Obé strany se ziroveil zavazuji nepouZit divérné informace druhé strany jinak neZ za
ucelem plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze za duvémé informace nejsou povaZovany
informace poskytnuté v rdmei vefejné zakdzky tzn, zadivaci dokumentace, nabidka
Zhotovitele, smluvni dokumentace jakoZz i informace a dokumentace pfedané
Zhotovitelem v rimci realizace pfedm&tu plnéni. Smluvni strany prohladuji, Ze
skuteCnosti uvedené v této Smlouvé nepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve smyslu §
504 zékona 89/2012 Sb., obtanského zékoniku, ve znéni pozdé&jdich piedpist timto
vyslovné souhlasi se zvefejnénim veSkerych naleZitosti a podminek této smlouvy
a/nebo souvisejicich dokumentl a informaci, v&etn& zvefejnéni této smlouvy jako
celku, v ramci informaci zpfistupiiovanych vefejnosti bez stanoveni jakychkoli dalich
podminek, a to i prostfednictvim dalkového pfistupu, zejména na webovych strankach
mésta. V ptipadé utajovanych piiloh (napiiklad podléhajici obchodnimu tajemstvi)
poskytovatel pfi podpisu smlouvy pfedal nabyvateli verzi strany nebo piilohy, ktera
ziistane nevefejna — z této listiny musi byt patrny alespoii obsah tohoto dokumentu.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovévat povinnost mlgenlivosti a povinnost
chranit Div&mé informace zpisobem vyplyvajicim ze Smlouvy a té% z piislusnych
pravnich pfedpisd, zejména povinnosti vyplyvajicich ze zdkona &. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaji, v platném znéni. Strany se v této souvislosti zavazuji poudit
veSkeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech ml&enlivosti a ochrany Divémych informaci a dile se zavazuji
vhodnym zptsobem zajistit dodrZovéani téchto povinnosti viemi osobami podilejicimi
se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné
pro plnéni Smlouvy, obsahovat data podléhajici reZimu zvlastni ochrany podle zékona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajili, v platném znéni, zavazuje se Zhotovitel
zabezpelit spln€ni vSech ohlaSovacich povinnosti, které citovany zékon vyZaduje po
zpracovateli osobnich Udaji, a v pfipadé, Ze v ramci pinéni povinnosti dle této

Smlouvy je Zhotovitel povinen udaje od subjekt daji téZ ziskat, pak je povinen

obstarat pfedepsan¢ souhlasy subjektili osobnich uidaji pfedanych ke zpracovani.

Pokud jsou divémé informace poskytovany v pisemné podob& nebo ve formg

textovych souboril na po¢itatovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit

pfijimajici stranu na divérnost takového materidlu jejim vyznatenim alespoii na titulni
strance.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za diivérné nepovaZuji informace, které:

(a) se staly vefejn€ zndmymi, aniZ by to zavinila zdmé&mé& & opominutim
piijimajici strana,

(b)  méla pHijimajici strana leglné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud
takoveé informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

()  jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dosp&je nezavisle a
je to schopna doloZit svymi zdznamy nebo divérmymi informacemi tieti strany,
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(d)  po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici stran& tfeti osoba, jeZ takové
informace pfitom neziska piimo ani nepfimo od strany, jeZ je jejich vlastnikem.

17.10. Ustanoveni tohoto ¢&lanku neni doteno ukondenim 0Cinnosti této Smlouvy z
jakéhokoliv diivodu po dobu dalsich 5 let od ukongeni u¢innosti smlouvy. Ochrana
osobnich idajti tfetich osob neni lhiitou omezena.

17.11. Zhotovitel bere na vé€domi, Ze odbératel v software dodaném na zakladé této smlouvy
bude zpracovavat osobni udaje. Software musi respektovat Nafizeni EU a prévni
pfedpisy Ceské republiky s ochranou osobnich idaji souvisejici, zejména

a) Nafizeni (EU) 2016/679 Obecné nafizeni na ochranu osobnich tdajt neboli GDPR
(General Data Protection Regulation) a

b) Nafizeni Evropské unie ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci a divéryhodnych
sluZzbéich pro elektronické transakce na vnitinim evropském trhu EIDAS

a prohlaSuje, Ze dodany software odpovida témto a dal$im predpisim tykajicich se
ochrany osobnich tidaja.

XVIII. Zavéreéna ustanoveni

18.1. Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici a ve smlouvé neupravené se fidi
pfislusnymi ustanovenimi zdkona 89/2012 Sb., obanského zakoniku, ve znéni
pozdgjsich pfedpisl, zdkonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o priavech
souvisegjicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkont (autorsky zédkon), a
s obsahem smlouvy souvisejicich pfedpisii. Pokud by bylo jedno z vy§e uvedenych
ustanoveni zcela nebo z&asti pravné€ netdinné, zlistava tim nedotéena pravni uéinnost

ostatnich ustanoveni. Tot€Z plati i pro ptipad smluvn{ mezery.

18.2. Pokud jakykoliv zdvazek vyplyvajici z této smlouvy avSak netvofici jeji podstatnou
naleZitost je nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho
¢ast, je pln€ oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této smlouvy a takova neplatnost
nebo nevymahatelnost nebude mit Z4dny vliv na platnost a vymahatelnost
jakychkoliv ostatnich zavazkl z této smlouvy. Strany se zavazuji v ramci této
smlouvy nahradit formou dodatku k této smlouvé tento neplatny nebo nevymahatelny
odd€leny zdvazek takovym novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoZ
piedmét bude v nejvy3Si mozné mife odpovidat pfedmétu plivodniho oddéleného
zavazku. Pokud vSak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této smlouvy a tvofici jeji
podstatnou néleZitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho &ést, strany nahradi neplatny nebo nevymahatelny zavazek v
ramci nové smlouvy takovym novym platnym a vymahatelnym zdvazkem, jehoz
pfedmét bude v nejvys§i moZné mife odpovidat pfedmétu plivodniho zivazku
obsaZeném v této smlouve. TotéZ plati i pro pfipad smluvni mezery.

18.3. Strany timto prohlauji, Ze si nejsou v&domy, Ze by kterakoliv strana pti sjedndvéni
této smlouvy zneuZila svou kvalitu odbornika ¢i své hospodaiské postaveni, pfiGem#
strany prohlasuji, Ze vzdjemna prava a povinnosti sjednané v této smlouvé povazuji
Za rovnovazna.

18.4. Dodavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
véetné ucetnich dokladi minimalné do konce roku 2028. Pokud je v &eskych
pravnich pfedpisech stanovena lhiita del$i, musi ji Zadatel / pfijemce pouZit.

Strana 26 z 29



Dodavatel je povinen minimaln€ do konce roku 2028 poskytovat poZadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zam&stnanciim nebo
zmocnénciim povéfenych organt (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského ucetntho dvora, NejvySsiho kontrolntho dfadu, pisluiného orgdnu
finanéni spravy a dalSich opravnénych organd stitni spravy) a je povinen vytvofit
vySe uvedenym osobdm podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci
projektu a poskytnout jim p¥ provadéni kontroly soudinnost.

18.5. Zhotovitel je povinen umoZnit Ridicimu orginu z dotaéniho titulu pfistup i k t€ém

Castem nabidek, smluv a souvisejicich dokumentii, které podléhaji ochrang podle
zvlastnich pravnich pfedpisti (napf. jako obchodni tajemstvi, utajované skute¢nosti).

18.6. Zhotovitel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze se podpisem této smlouvy stiva

v souladu s ustanovenim § 2 pism. €) zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozd&jfich predpist, osobou
povinnou spoluplisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s thradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaji nebo z vefejné finanéni podpory.
Poskytovatel je povinen p¥i kontrole poskytnout na vyzadani kontrolnimu organu
datiovou evidenci v plném rozsahu. Poskytovatel je rovnéZ povinen smluvné zajistit,
aby totoinym zplsobem byli povinni piisobit i viichni jeho poddodavateld
(subdodavateli).

18.7. Zhotovitel je povinen uvadét povinné prvky publicity podle podminek operaéniho

programu na vSech tiSt¢nych dokumentech vytvofenych v souvislosti s touto
smlouvou (nevztahuje se na interni Géetni dokumentaci apod.). Tyto povinné prvky
publicity sdéli a poskytne poskytovateli na vyzadani nabyvatel.

18.8. Zhotovitel se ddle zavazuje, Ze po splnéni dodavky dle této Smlouvy poskytne

nabyvateli souinnost, aby nabyvatel mohl dostit svym povinnostem dle zikona
134/2016 8b., o zadavéni vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich predpist, zejména
mu na jeho Zadost poskytne seznam poddodavateld (subdodavateltt) podilejicich se
na plnéni.

18.9. Prava vznikla z této smiouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného

18.10.

18.11.

18.12.

souhlasu druhé smluvni strany.

Strany sjednévaji, Ze rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky, rozhodnym
jazykem je jazyk Cesky a rozhodnym soudem je Okresni soud pro Prahu-vychod ve
vécech, které rozhoduji okresni soudy a Krajsky soud v Praze ve vécech, které
rozhoduji krajské soudy.

Tato smlouva bude v souladu s ustanovenim § 214 zdkona 134/2016 Sb., o zadavéni
vefejnych zakézek, ve znéni pozd&jsich pfedpis, zvefejnéna na profilu objednatele
véetné viech jejich ptiloh, pfipadnych zmén a dodatki.

Tuto smiouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formg
vzestupné Cislovanych dodatkdl této smlouvy, podepsanych oprévnénymi zastupci
smluvnich stran. Zadné tkony & jedndni ze strany jedné smluvni strany nelze
povaZovat za piislib uzavieni smlouvy nebo dodatku k této smlouvd. V souladu s
ustanovenim § 1740 odstavce 3 zakona 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdgj3ich predpisi, smluvni strany nepfipousti pfijeti nivrhu na uzavieni smlouvy s
dodatkem nebo odchylkou, ¢im? druhd smluvni strana podpisem smlouvy souhlasi.
Smluvni strany se déle dohodly, e moZnost zhojeni nedostatku pisemné formy
pravniho jednéni se vyluCuje, a Z¢ neplatnost pravniho jednéni, pro n&j si smluvni
strany sjednaly pisemnou formu, lze namitnout kdykoliv, tedy %e mezi smluvnimi
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stranami neplati ustanoveni § 582 odstavce 1 prvni véta a odstavce 2 zakona 89/2012
Sb., obcansky zdkonik, ve zn€ni pozdgjSich pfedpisi. SouCasné je zde platna
podminka, Ze smlouvu a dodatky smlouvy musi odsouhlasit organ mésta, ktery
schvalil tuto smlouvu, jinak je takové ujednani (smlouva ¢&i dodatek) podle zdkona o
obcich, absolutné neplatné.

18.13. Poskytovatel dale prohlaSuje, Ze bere na védomi skute€nost, Ze objednatel ve smyslu
§ 5 odst. 2 pism. b) zdkona 101/2000 Sb. zpracovava a shromazd'uje osobni udaje za
ucelem realizace této smlouvy, a vyslovné souhlasi s tim, aby tento ve smyslu § 11
zakona 101/2000 Sb. shroméZdil a zpracoval o ném tidaje v souvislosti s touto
uzaviranou smlouvou. Tyto osobni tidaje nebudou nabyvatelem jinym zpiisobem
vyuZivany ani evidovany, pokud tak nestanovy zkon.

18.14. Smluvni strany souhlasi stim, Ze text smlouvy je vefejné pfistupnou listinou ve
smysiu zakona &. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdé€jsich predpisi, a Ze objednatel jako povinny subjekt mad povinnost na Zadost
poskytnout informace o tomto smluvnim vztahu véetné poskytnuti kopie smlouvy.
P#i poskytnuti informace bude postupovano v souladu se zdkonem &, 101/2000 Sb. o
ochrané osobnich 1idajii 2 0 zmé&né n&kterych zakond, ve znéni pozd&j$ich predpisi.

18.15. Zhotovitel vyslovn¢ prohlasuje, Ze souhlasi s odesilanim finanénich transakci
vyplyvajicich z této smlouvy na transparentni Gidet objednatele (mésta Uvaly) a je
seznamen, 7¢ bankovni Ustav miiZe na takovém u¢tu zvefejnit. Na transparentnich
udtech jsou zvefejnény nejméné tyto informace: - zatétovani ¢astka a ména, datum
pfipsani platby na udet, - popis platby, - ndzev a &islo Gétu platce, - zprava pro
prijemce, - variabilni, - konstantni, - specificky symbol, a i dalSi text byl-li plitcem
uveden jakoZz i text uvedeny smluvni stranou k identifikaci platby smérem k
vefejnosti.

18.16. Nedilnou a neoddglitelnou sougasti této smlouvy jsou jeji pfilohy:
Piiloha & 1: Casti Zadavaci dokumentace:
- Zadavaci dokumentace bez piiloh
- Pfilohy 3.b a 3.c Zadavaci dokumentace
Piiloha ¢&. 2: Nabidka Zhotovitele (£4sti relevantni pro plnéni pfedmétu smlouvy)
P¥iloha €. 3: Seznam kontaktnich osob
Piiloha & 4: Licenéni podminky licencovanych programi
Piiloha & 5: Seznam poskytovaného software

V ptipadé rozporu mezi riznymi &astmi této Smlouvy, neni-li uréeno jinak, maji
piednost dokumenty této Smlouvy v nasledujicim pofadi:

- Zadavaci dokumentace

- nabidka uchazece

- odislované ¢lanky této Smlouvy
- ostatni pfilohy.

18.17. Tato smlouva obsahuje plné ujednéni o pfedmétu smlouvy a viech nileZitostech,
které strany mély a chtély ve smlouv€ ujednat, a které povazuji za dileZité pro
zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran u€inény pfi jednani o této smlouvé ani
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projev uginény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi t€to smlouvy a nezaklada Zadny zdvazek Z4dné ze stran.

18.18. Tato smlouva je vyhotovena v 6 stejnopisech s platnosti originalu, z nich# dvé
vyhotoveni obdrZi Zhotovitel a Ctyfi vyhotoveni obdrzi Objednatel po podpisu této
smlouvy.

18.19. Uzavieni této smlouvy schvilila rada Mésta Uvaly Usnesenim RM R-211/2018 ze
dne 22.5.2018a povéfilo starostu mésta k jejimu podpisu,

18.20. Tato smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu posledni smluvni stranou za
schvéleni rady mé&sta Uvaly.

18.21. Podle ust. § 3 odst. 2 pism. 1) zdkona 340/2015 Sb. o registru smluv, mésto Uvaly
maji vyjimku z povinnosti uvefejiiovani smluv v registru smluv; smluvni strany
sjednaly, Ze pokud poskytovatel spada do vy&tu organi a organizaci, jejichZ smlouvy
se zvefejfiuji, tak ma tato smluvni strana povinnost smlouvu v registru smluv
zvefejnit ve lhitich stanovenych zdkonem, pod sankci viech pravnich disledki
plynouci ze zakona.

18.22, Strany po pfeteni této smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, co

potvrzuji svymi podpisy.

VUvalechdne {7 /. Qg jif VPrazedne o (- (p- LO T

Za Objednatele Za Zhotovitele
/ y - -
Mgr/ Petr Borecky Josef Ladr*
star0sta mésta Uvaly pfedseda pfedstavenstva Caleum a.s.

é@:! J' .4.-\ ¥ ﬂ .,1,., ,:. s,
=4 & i
&1,1 "11-1.4 o :-J HJ[- o M
Caleum a.s.; Gemini, Budova B,

4
pankraci 129/1724, 140 00 Praha
Ne I&: 28351363, pI&; £Z28351363
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Zadavaci dokumentace
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k nadlimitni vefejné zakézce na doddvky

»Nové funkce IS Mésta Uvaly“

Vefejné zakézka je zaddvana
dle zdkona &. 134/2016 Sb., o zad4vani vefejnych zakazek ve zn&ni pozdéjich pfedpisiy
(déle jen ,,ZZVZ*)

v otevireném rizeni

zadavatelem:

Mésto Uvaly
Praiskd 276, 250 82 Uvaly, IC 00240931

Osobou oprévnénou jednat za zadavatele je Mgr. Petr Borecky, starosta mé&sta.
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Zadévac! dokumentace vefejné zakdzly
»Nové funkee I8 Masta
Zadavate] vefejné zakdzky: Mésto Uvaly
Poradce vefe|né zakazky: PH s.1.0., www.pfi.cz

Tato Zadavaci dokumentace slouZi jako podklad pro vypracovini nabidek dodavatell. Souddsti Zaddvaci
dokumentace jsou téZ dalii dokumenty obsahujici zaddvaci podminky, napt. formuldfe uvefejnéné na
Véstniku vefejnych zakdzek (ddle téZ jen ,VVZ®) & vysvétleni, zm&ny a dopln¥ni zadivacich podminek
(zadavatel vyslovné upozoriiuje, Ze vysvétleni, doplnéni a zmény Zadavaci dokumentace uveiejiiuje pouze
na profilu zadavatele — viz téZ § 98 ZZVZ — a nerozesila jednotlivym dodavatelim).

Prdva a povinnosti zadavatele i dodavatelt se tidi ZZVZ, ktery fe§i priva a povinnosti v zadévacich
podminkéch neuvedené a v piipad® konfliktu mé pfednost i pfed ustanovenimi v zadévacich podminkich
uvedenymi.

Zadavaci dokumentaci zpracoval zadavatel s konzultacemi ze strany administritora (osoba povéfend
vykonem ¢&innosti zadavatele, viz téZ bod 1.1 Zadivaci dokumentace). Dile uvedené &asti Zaddvaci
dokumentace zpracovaly jiné osoby:

o 'gechnickzi specifikace je pfejata ze Studie proveditelnosti projektu, kterou zpracoval Ing. Libor
ram.

Soudasti Zadavaci dokumentace je téZ popis pfisiuin¢ch rozhrani IS Ginis a jednotny cenik licenci t&chto
rozhrani; tyto informace s chledem na jejich divérnou povahu nejsou vefejn& pfistupné, zadavatel je v
souladu s § 96 odst. 2 ZZVZ poskytne dodavateliim proti podpisu testného prohlaseni, Ze poskytnuté idaje
vyuZiji vyhradné pro G&el piipravy nabidky na plnéni této vef'ejné zakdzky. Zadavatel pfeda ptislu¥nou &ast
zadavaci dokumentace nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od dorudeni ¥idosti dodavatele o jejl poskytnuti;
dodavatel sm&fuje Zidost na kontakini osobu uvedenou v Zadévaci dokumentaci.

1. Kontaktni idaje, zpiisob komunikace

1.1. Kontaktni ddaje

(D Zadavatel povéfil vykonem ¢&innosti zadavatele pfi této vefejné zakdzce v souladu s § 43 ZZVZ
poradce PFl s.r.0, I¢ 27208389, se sidlem Prvnfho pluku 206/7, Praha 8.

{2) Pro uéely komunikace v priibéhu zadivaciho fizeni (napf. pro pfijem ¥adosti o vysvétleni Zaddvaci
dokumentace) se stanovuje tato kontaktni osoba:

e Mor. Karel §p§da, e-mail mesto-uvaly-v28(@pfi.cz.

1.2. Profil zadavatele
(1)  Zadavatel vyuZivi pro uvefejiiovani profil zadavatele v souladu se ZZVZ.

(2)  Adresa profilu zadavatele je https://www.vhodne-uverejneni.cz/profil/00240931.

1.3. Zpisob komunikace v priibéhu zaddvaciho Fizeni

(1) Komunikace mezi zadavatelem a dodavateli v zadavacim ¥izeni probihé pisemné v soulady se ZZVZ,
zejména s § 211 ZZVZ,

(2) Zadavate! vyslovné vpozoriiuje, Ze vysvétleni, dopln¥ni a zmé&ny Zaddvaci dokumentace (dfive
znimé jako Dodate&né informace k zaddvacim podminkdm podle zdkona &. 137/2006 Sb.) uvefejituje pouze
na profilu zadavatele (viz téZ § 98 ZZVZ) a nerozesila jednotlivym dodavateliim,

(3)  Zadavatel déle vysiovné upozorfiuje, 2e podle § 211 odst. 6 ZZVZ platl, Ze pti komunikaci
uskute¢fiované prostfednictvim datové schranky je dokument doruden dodédnim do datové schréinky adresita.

(4)  Dodavateli je doporuéeno pti komunikaci prostfednictvim elektronické posty (viz téZ § 211 odst. 5
ZZVZ) vidy potvrdit neprodlen€ zadavateli pfijeti kaZdé zprivy. Za takovéto potvrzeni se povaZuje téZ
automatické potvrzeni o piecteni zpravy (jejim zobrazeni na monitoru pfijemce) nebo automatické potvrzeni
o dorugeni na podtovni server. Za dobu doruceni se povaZuje okamZik p¥jeti zprévy poStovnim serverem
dodavatele.

[ Verze: 1.0 i Poslednf uloZenl dokumentu: 23.3.2018 9:38:00 |
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Zaddavaci dokumentace vefejné zakazky
»Nové funice IS Mista lvaly*

Zadavatel vefejné zakazky:
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2. Vymezeni vefejné zakizky

2.1. Predmét vefejné zakazky

(1) Pfedmétem pln&ni vefejné zakézky jsou dodavky ICT vi. souvisejicich sluZeb zabezpetujici nové
funkce IS Mésta Uvaly.
(2)  Zadavatel rozdélil zakdzku na 2 Césti
(@  Cast1- Agendovy systém a Port4l ob&ana
(b)  Céast2 - Rozii¥eni datového centra
(3)  Pro specifikaci Casti vefejné zakazky plati:
(a) Rozsah a zpiisob plnén{ jednotlivych Cisti vetejné 2akdzky je uréen Zadavaci dokumentaci
v&. Piilohy 3 (technické specifikace) a Piilohy 4 (smluvni podminky).
(b) Dodavatel je oprévnén podat nabidku na libovolnou Cast, resp. libovolné Casti vetfejné
zakizky.
(c) Neni-li déle fedeno jinak, plati Zaddvaci dokumentace pro viechny vySe uvedené (?ésti
vefejné zakdzky takovym zpisobem, jakoby byla Zaddvaci dokumentace pséna pro kazdou z Césti
samostatné. PoZaduje-li se nap¥iklad v Zad4vaci dokumentaci ur€ity polet referenci, plati uvedeny
podet referenci pro kazdou z Césti samostatng, apod.
{4) BliZ8i specifikace plnéni této vefejné zakéazky je uvedena v PHiloze 3 (Technicka specifikace) a
Pfiloze 4 (Smluvn{ podminky).
{5) Vymezeni pfedm&tu vefejné zakazky dle kiasifikace sluZeb stanovené zvld$tnim pravnim pfedpisem
(CPV kéd) je nésledujici:
(8  proCast1:
48810000-9  Informani systémy
722223000  Pogitadové a souvisejici shuzby
72227000-2  Poradenské sluZby v oblasti integrace programového vybaveni
72263000-6  Implementace programového vybaveni
48330000-0  Balik programii pro planovani a produktivitu
72250000-2  Systémové a podpiirné sluzby
pro Cést 2:
48820000-2  Servery
48823000-3  Souborové servery
48210000-3  Balik programi pro vystavbu siti
32571000-6  Komunikaéni infrastruktura
48813100-1  Elektronické vyvésky
72250000-2  Systémové a podpiirné sluzby
(6)  Pfedpoklidand hodnota vefejné zakazky je 10 857 000,00 K& (bez DPH), z toho
(@  proCast1: oo 5 831 000,00 K& (bez DPH),
®  proCast2: ..o, 5026 000,00 K& (bez DPH).
(7)  Zadavatel dile upozoriiuje dodavatele na skuteCnost, Ze zaddvaci dokumentace je souhmem

pozadavkid zadavatele a nikoliv konednym souhrnem veSkerych poZadavki vyplyvajicich z obecng znamych
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platnych pravnich pfedpisti a odbornych norem. Dodavatel se tak mus{ pfi zpracovén{ své nabidky vZdy fidit
nejen poZadavky obsafenymi v zaddvaci dokumentaci, ale téZ ustanovenimi pfisluSnych obecné zdvaznych
norem.

2.1.1. Odkazy v Zaddvaci dokumentaci

(1)  Zadavatel v Zaddvaci dokumentaci pouzivd odkazy na ur€ité dodavatele nebo vyrobky, nebo na
patenty na vynélezy, uZitné vzory, primyslové vzory, ochranné zmdmky nebo oznaéeni plivodu (dale v tomto
bodg téZ pouze ,,0dkaz*) zpravidla v souvislosti s popisem stdvajiciho stavu prostfedi zadavatele.

(2) Pokud se vZad4dvaci dokumentaci odkaz vyskytuje v jiné neZ vy¥e uvedené souvislosti, je to
v takovych pfipadech, kdy stanoveni technickych podminek nemiZe byt dostateCné presné nebo
srozumitelné. U kaZdého takového odkazu plati, Ze zadavatel umoZituje dodavatelim nabidnout rovnocenné
fefeni; zadavatel vynaloZil veSkerou péci, aby takova skutednost v kazdém takovém piipadé byla téz
vyslovné uvedena.

(3)  Pokud zadavatel v Zadavaci dokumentaci stanovi technické podminky prostfednictvim odkazu na
normy nebo technické dokumenty, zadavatel umoZiiuje dodavateliim nabidnout rovnocenné feSeni; zadavatel
vynaloZil veSkerou pédi, aby takova skutegnost v kaZdém takovém pfipadé byla t€Z vyslovné uvedena.

4 Pokud by mél dodavatel jakékoli nejasnosti ohledné stanoveni technickych podminek, zadavatel
doporuduje vyuZit institutu Zidosti o vysvétleni ¢i doplnéni Zadavaci dokumentace.

2.2. Dal8i pozadavky vzhledem k pfedmétu vefejné zakazky
D Dodavatel bere na védomi, Ze on sdm i jeho poddodavatelé jsou povinni spolupedilet se a umoZnit
kontrolu vynaloZenych prostfedkd vyplyvajici ze zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné n&kterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisi.
(2) Pfedmét vefejné zakdzky je spolufinancovan Evropskou unif z Integrovandho regionélniho
operaéniho programu 06, Specificky cil 3.2, vyzva €. 28. Registratni &islo projektu ,,Nové funkce IS mésta
Uvaly* je CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004789.

Zadavatel nejdileZit¥j¥ povinnosti vyplyvajici ze spolufinancovéni z dotatnich prostiedkd zaélenil do
zadévaci dokumentace.

Dodavatel se zavazuje respektovat a dodrZet veskeré povinnosti z této skutecnosti vyplyvajici.

3) Vybrany dodavatel je povinen pfedloZit zadavateli pfed podpisem smlouvy platnou pojistnou
smlouvu (pojisténi odpové&dnosti na Skodu zplisobenou tfeti osobé s limitem alespofi 10 mil. K&); plati pro
kazdou Cast vefejné zakézky zvlaSt s tim, Ze pokud by jeden dodavatel byl vybran k pinéni obou Casti
vefejné zakézKy, postadi pfedloZit pojistnou smlouvu s uvedenym limitem pouze jednou.

Ze smlouvy musi vyplyvat platnost pojiSténi po celou dobu plnéni pfedmétu vefejné zakidzky podle bodu 2.4;
v pfipad¥, Ze z pfedloZené smlouvy tato platnost vyplyvat nebude, piedloZi vybrany dodavatel &estné
prohldeni o tom, Ze platnost pojistné smlouvy prodlouZi, pfi¢emZ i prodlouZend pojistnd smlouva bude
spliiovat vy3e stanovené poZadavky.

Jeji nepfedloZeni bude zadavatelem povaZovéno za neposkytnuti fidné soucinnosti k uzavfeni smiouvy.
Pokud dodavate] pfedloZi svou pojistnou smlouvu jiZ ve své nabidce, bude na ni pfi podpisu smlouvy
pohliZeno jiZ jako na pfedloZenou.

2.3. Smluvni podminky
(1)  Zadavatel stanovi obchodni a platebni podminky formou zivazného ndvrhu smlouvy (viz P¥iloha 4
této zaddvaci dokumentace).

2 Dodavatel si nesmi upravit podminky a poZadavky zadavatele s vyjimkou vyznalenych &ésti
uréenych k dopinéni udaji dodavatelem.
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2.4. Doba a misto plnéni vefejné zakazky

(N Pfedpokladand doba zahdjeni je kvéten 2018 a je zdvisld na ukondeni zad4vaciho ¥izeni, zahajeni
plnéni nastane okamZité po nabyti G&innosti smlouvy vze$lé z tohoto zaddvaciho #zeni.

{2) Termin ukon&en{ pln&ni pfedmétu vefejné zak se poZaduje
]
(a) pro Cast 1 do 185 dnii od nabyti vi¢innosti smlouvy vze51é z tohoto zaddvaciho fizeni a
(b) pro Cast 2 do 185 dnii od nabyti u¢innosti smlouvy vzeslé z tohoto zadavaciho tizeni.

Termin ukonfeni se miZe zménit z objektivnich pfidin, zpisobenych tfetfmi stranami nebo jinymi
okolnostmi, nezdvislymi na viili smluvnich stran.

Zadavatel zirovedi upozorfiuje na skutefnost, %e vzhledem ke zpiisobu financovéni vefejné zakazky
(podminkam poskytnuté dotace) musi byt vefejné zakazka dokontena v plném rozsahu nejpozdéji do 15. 11,
2018. Pokud by smlouva mé&la nabyt u&innosti v terminu, ktery s ohledem na harmonogram obsaZeny v
nabidce vybraného dodavatele neumoZituje dodrZeni tohoto terminu (tedy dokon&eni v plném rozsahu
nejpozdgji do 15. 11. 2018), pfedlozi dodavatel jako dal3i podminku pro uzavieni smlouvy ve smyslu § 104
zékona pisemné potvrzeni o tom, Ze se zavazuje vefejnou zakézku realizovat do 15. 11. 2018. V tomto
piipad® zadavatel ve vyzve€ dle § 122 odst. 3 zdkona stanovi referenéni datum t&innosti smlouvy a vyzve
vybraného dodavatele, aby pisemnym prohldSenim potvrdil, Ze zajisti splnéni veFejné zakézky do 15. 11.
2018, Pokud tak dodavatel ucini, bude v ndvrhu smlouvy o dilo zaglenéno ustanoveni &ldnku 3.1. Zadavatel
zaroveti stanovi, Ze pokud ve vySe uvedeném pfipadé dodavatel vy¥e uvedené potvrzeni nepfedlozi, bude ze
zadédvaciho fizeni vylouCen postupem podle § 122 odst. 7 ZZVZ, nicméné zadavatel se zéroveii zavazuje, Ze
v takovém pifpad€ neuplatni své prévo na plnéni z jistoty dle § 41 odst. 8 zikona. Cilem tohoto postupu je (i)
dat vybranému dodavateli moznost odpovédné zvaZit a rozhodnout se, zda je schopen vhledem k Sasovému
posunu zavazn€ garantovat splnéni do 15. 11. 2018; (ii) v p¥ipadg, kdy vybrany dodavatel nebude schopen
uvedeny termin odpov&dng garantovat a zamezit negativnimu dopadu do jeho majetkové sféry a (iii) dat
zadavateli potencidlni moZnost ovefit, zda pfedmét zakdzky v uvedeném terminu neni schopen splnit ngktery
z dodavateld v dal3im pofadi (samoziejm& s tim, %e zadavatel bude v takovémto pfipadé disledné posuzovat
ekonomickou vyhodnost dal¥f nabidky v pofadi a mitZe z tohoto pohledu pfistoupit ke zrufeni zadavaciho
fizeni podle § 127 odst. 2 pism. b}, resp. § 170 zékona).

3) Mistem plnéni vefejné zakazky je mé&sto Uvaly. Podrobnosti viz téZ Piiloha 3 Zadévaci dokumentace.

2.5. Vybrané instrumenty ZZVZ ve vztahu k pfedmétu vefejné zakizky
2.5.1. Prohlidka mista pln¢ni

Prohlidka mista plnéni se neuskutednf, pfedmét vefejné zakézky prohlidku mista pInéni nijak nevyZaduje.
2,5.2, Varianty nabidky
Zadavate] neptipousti varianty nabidky.

3. Zpiisob zpracovani nabidkové ceny

(1} Dodavatel navrhne nabidkovou cenu, kterd bude zpracovéna jako smluvni, pevni a nejvyse piipustnd
a mus{ zahrnovat vekeré niklady spojené s pInénim pfedm&tu veFejné zakazky. V p¥ipadé zmény legislativy
v pritbéhu plnéni pfedmétu vefejné zakdzky bude GEtovana DPH podle platnych predpist, viz téZ piistudna
ustanoveni v navrzich smluv (Pfilohy 4 Zadévaci dokumentace).

(2)  Nabidkova cena bude uvedena v ¢lenéni cena bez DPH, cena s DPH a sazba a vy$e DPH. Vedkeré
centy budou uvedeny v absolutnich hodnotich v korunéch eskych.

3) Hodnota nabidkové ceny musf byt kladnd, tj. zejména nesmi byt nulova.

(4) = Nabidkova cena bude zpracovana ocenénim polozek polozkového rozpodtu uvedeného v Piiloze 3.c
pro Cést 1 a v Pfiloze 3.e pro Cast 2. Zadavate] poZaduje pfedloZeni poloZzkového rozpoétu ve struktute dané
poloZkovym rozpoétem.
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% V pfipadé nejasnosti v kalkulaci si zadavatel vyhrazuje pravo vyZadat si jejich vysvétlen.

(6)  Dodavatel timto zpiisobem zpracuje nabidkovou cenu pro kazdou Cést vefejné zakdzky, na kterou
podiva nabidku.

4. Pozadavky na sestaveni nabidky

4.1. PoZadavky na doklady
(1)  Pokud neni zadavatelem nebo ZZVZ stanoveno jinak, pfedkladaji se prosté kopie dokladu.

(2)  Pokud dodavatel neni z divodi, kieré mu nelze pfititat, schopen pfedloZit poZadovany doklad, je
opravnén pfedloZit jiny rovnocenny doklad.

To plati napf. v pfipadé poZadavkl na pfedloZeni dokladu o oprivnéni k podnikani (pokud zadavatel
poZaduje konkrétni oprdvnéni k podnikani a dodavatel disponuje jinym opravnénim opraviinjicim k pin&ni
piedmétu vefejné zakdzky), apod.

Zadavatel si vyhrazuje pravo v ptipad& nejasnosti rozhodnout o rovnocennosti ptedloZenych dokladi, a to i
na zaklad# konzultace s pfislu¥nou autoritou,

(3)  Pokud je vyZadovano pfedloZeni dokladu podle pravniho ¥adu Ceské republiky, miZe dodavatel
pfedloZit obdobny doklad podle prévniho fidu stitu, ve kterém se nto doklad vydavé; tento doklad se
pfedklada s pfekladem do Eeského jazyka. Pokud se podle piislusného pravniho fidu poZadovany doklad
nevydava, miZe byt nahrazen estnym prohldSenim.

4 Doklad ve slovenském jazyce a doklad o vzdélani (vysv&déeni, osvédien, certifikty apod.) v
latinském &i anglickém jazyce se pfedkladaji bez prekladu.

(5)  Povinnost pfedloZit doklad mlZe dodavatel splnit odkazem na odpovidajici informace vedené v
informagnim systému vefejné spravy nebo v obdobném systému vedeném v jiném &lenském stitu EU, ktery
umoZiuje neomezeny délkovy pfistup. Takovy odkaz musi obsahovat internetovou adresu a tdaje pro
pfihlaSeni a vyhledani poZadované informace, jsou-li takové tGdaje nezbytné. Zadavateli by nemdly
vzniknout Z4dné ndklady spojené s ovéfovanim takto uvedené informace.

4.2, PoZzadavky na nabidky

(1)  Nabidka musi byt zpracovédna v Ceském jazyce na zéklad¥ této zadavaci dokumentace. Tim neni
dotteno ustanoveni bodu 4.1 odst.(4).

2) Nabidka nesmi obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

(3)  Nabidka musi byt podéna v listinné podobé. Pokud dodavatel pod4 nabidku na vice Césti vefejné
zakézky, predlo nabidku na ka¥dou Cést vefejné zakazky zv1a3t' (ve zvl4Stni obalce).

(4)  Nabidka bude zadavateli dorufena v¥idné uzaviené obilce, kterd bude vyrazné oznalena
~NABIDKA — Nové funkce IS Mésta Uvaly — NEOTVIRAT*.

Pokud je nabidka podévéna ve vice neZ jedné obélce, musi byt viechny obalky, do kterych je vloZena
nabidka dodavatele, ozna€eny podle vySe uvedenych poZadavkil. Zadavatel ddle doporuduje takové obélky
opatfit alespofi ndzvem dodavatele, kontaktnimi {daji (adresa, e-mail), pofadim obélky a celkovym podtem
obalek — tak, aby byla nabidka zadavatelem jednoznatné a tpln& identifikovatelna a aby se tim vyraznd
eliminovala rizika jejiho pfedéasného otevieni a chybného pfevzeti.

4.2.1. Obecné formilni (doporudujici) poZadavky

(1)  Nabidka bude sefazena dle poZadavki specifikovanych v bodé 4.3, jednotlivé listy nabidky musi byt
spolu pevné spojeny a musi byt zabezpefeny proti manipulaci, o&islované nepferufovanou vzestupnou
Ciselnou fadou a druhd strénka (souddst kryciho listu) bude obsahovat piehled jednotlivych dokumentt
s uvedenim stranky nabidky.
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2 Dodavatel pfedlozi nabidku v originéle a jedné kopii v papfrové podobg a jedné kopii elektronicky na
CD. V piipad€ zjidt&ni rozdilii mezi papirovou a elektronickou nabidkou je rozhodujici listinny origindl
nabidky.

(3)  Pro elektronické provedeni na CD sméji byt pouZity obecn& dostupné formaty a programy (Microsoft
Office (Word, Excel), Adobe Reader, Open Office apod.)

4.3. Vlastni sestaveni nabidky

Nabidka bude obsahovat nasledujici ¢4sti v ni%e uvedeném Yazenf (viz té2 Ptiloha 1 — Kryci list; nskteré
poZadované &ésti nabidky jsou dale upfesnény v bodech 5 a 3 Zad4vaci dokumentace).

(48] Kryci list nabidky dle Pfilohy 1 s uvedenim obsahu a uvedenim stranky kde se pFisluina ast nabidky
nachdzi. Tento kryci list mus{ téZ% obsahovat identifikatni Gdaje dodavatele.

(2) Doklady o kvalifikaci (viz bod 5, ve vztahu k nabidkdm zejména bod 5.2).

3) Cestné prohlaseni, e dodavatel souhlasi se smluvnimi podminkami a v p¥ipad&, ¥e bude vybrin
k plnéni vefejné zakazky, podepife smlouvu v souladu s t&mito smluvnimi podminkami.

Navrh smlowvy ani jeho pFilohy, pokud nejsou v tomto bodé Zaddavaci dokumentace vyslovng uvedeny, tedy
neni nuiné do nabidky predkiadat.

(4)  Pfedpokladany &asovy harmonogram plnéni, ktery dodavatel zpracuje v souladu s poZadavky Piloh
3 (Technicka specifikace) a 4 (Zavazny vzor smlouvy); harmonogram bude pro Cést 1 nésledné pti uzaviréni
smlouvy za¢len&n do &1. I1I. odst. 3.1 zdvazného vzoru smlouvy (P¥loha 4.a).

(5 Pro Cést 1: Pfedpoklddany finan¢ni harmonogram plnéni, ktery dodavatel zpracuje v souladu se
svou cenovou nabidkou (kalkulaci nabidkové ceny dle bodu 3) _a spoZadavky Pfiloh 3 (Technick4
specifikace) a 4 (Zavazny vzor smlouvy); harmonogram bude pro Cést 1 nédsledn& p¥i uzavirani smlouvy
zatlen&n do &1. TV. odst. 4.3 zidvazného vzoru smlouvy (Pfiloha 4.a).

Pro finan¢ni harmonogram plati nasledujici pravidla:
(a) Licence mohou byt proplaceny aZ po pfedéni a pfevzeti licenci.

(b) Implementace dil¢ich &asti dila s tim, Ze do doby pfedani a prevzeti kompletniho dila lze
uhradit max. 2/3 ze sjednané celkové ceny dodéni a implementace dila.

(c) Pravidla podle pism. (a) a podle pism. (b) se v Cisti 1 vefejné zakazky pouZiji zv1ast’ pro &ést
plnéni odpovidajici PRA1-Nové funkce AIS a zvla¥t pro &ast plngni odpovidajici PRA2-Portsl
obtana.

{6) Pro Cist 1: Seznam nabizeného software ve formé vypinéné Pfilohy &. 5 zavazného navrhu smlouvy

(Pfiloha 4.3) — tj. vyplnény dokument
zdPFI-Uvaly-V28-Priloha4.a-Navrh-smlouvy-AIS-Priloha5-Seznam-SW-v01.docx.

(7)  Kalkulaci nabidkové ceny dle bodu 3.

® Popis nabizeného feSeni podle poZadavki uvedenych v Piiloze 3.b pro Cast 1 a v Piloze 3.d pro Cést
2 tak, aby bylo zfejmé, Ze nabizené feSeni splifuje veskeré stanovené poZadavky.

5. Kvalifikace

5.1. Splnéni kvalifikace, doklady k prokadzini kvalifikace
(1)  Kovalifikaci splni dodavatel, ktery splni poZadavky na
{a) zékladni zplsobilost podle § 74 ZZVZ,
(b) profesni zpisobilost podle § 77 ZZVZ,
(c) technickou kvalifikaci v souladu s § 79 ZZVZ.
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(2) Doklady prokazujici zakladni zpisobilest podle § 74 a profesni zpiisobilost podle § 77 odst. 1 musi
prokazovat splnéni poZadovaného kritéria zptisobilosti nejpozd&ji v dob& 3 m&sici pfede dnem zah4jeni
zadavaciho fizent.

{3) Zadavatel k prokdzéni poZadavki podle bodi 5.4 (zdkladni zpisobilost) a 5.5 (profesni zpisobilost)
ptijme téZ vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld dle § 226 a ndsl. ZZVZ, pokud k poslednimu dni,
ke kterému ma byt prokézina zdkladni zpisobilost nebo profesni zplsobilost, nenl vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell star$i neX 3 mésice. Zadavatel nemusi pfijmout vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell, na kterém je vyznaceno zahdjeni fizeni podle § 231 odst. 4 ZZVZ. M4 se za to,
Ze dodavatel je kvalifikovany v rozsahu uvedeném na vypisu.

(4)  Zadavatel k prokdzini poXadavki na kvalifikaci piijme téZ platny certifikit vydany v rimci
schvileného systému certifikovanych dodavatell dle § 233 a nasl. ZZVZ. M4 se za to, %e dodavatel je
kvalifikovany v rozsahu uvedeném na certifikatu.

5.2. Prokazani splnéni kvalifikace v nabidce
) I pro prokazovéni splnéni kvalifikace v nabidce plati bod 4.1.

(2) Dodavatelé mohou v nabidkdch nahradit pfedioZeni dokladli podle tohoto bedu (5) Zadavaci
dokumentace Cestnym prohliSenim (dle vzoru uvedencho v Pfiloze 2.a) nebo jednotnym evropskym
osvédfenim pro vefejné zakdzky podle § 87 ZZVZ.

5.3. Prokizini splnéni kvalifikace vybranym dodavatelem
(pFed podpisem smlouvy)
(1)  Vybrany dodavatel je pfed podpisem smlouvu povinen pfedloZit originaly & ovéfené kopie dokladd o
kvalifikaci, viz téZ bod 10.1.

{2) Pokud dodavatel pfedloZi originély &i ovéfené kopie dokladii o kvalifikaci jiZ v nabidce a sou&asné
bude dodavatel vybran pro pln&ni vefejné zakdzky, nemusi tyto doklady pfedkladat pfed podpisem smlouvy.

5.4. Zakladni zpisobilost
54.1. Stanovent¢ pozadavky
{1) Zpusobilym neni dodavatel, ktery

() byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zah4jenim zadavaciho Fizeni pravomocné
odsouzen pro frestny &in uvedeny v pifloze ¢, 3 ZZVZ nebo obdobny trestny &in podle pravniho fidu
zemé sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZ,

() mé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek,

(c) mé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penéle na vefejné zdravotni poji¥téni,

(d) mé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penile na socidlni zabezpe&eni a p¥ispévku na stitni politiku zaméstnanosti,

(e)  je v likvidaci, proti némuZ bylo vydano rozhodnuti o vipadku, vii¥i némuZ byla naf{zena
nucend sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla
dodavatele.

(2)  Je-li dodavatelem prdvnickd osoba, musi podminku podle odstavce 1 pism. (a) spliiovat tato
prévnicka osoba a zaroveii kaZdy Clen statutdrntho orgdnu. Je-li &lenem statutdmiho organu dodavatele
pravnické osoba, musi podminku podle odstavce 1 pism. (a) splfiovat

(a) tato pravnicka oscba,
(b) kazdy ¢len statutdrniho organu této pravnické osoby a
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{c) osoba zastupyjici tuto pravnickou osobu v statutdrnim organu dodavatele.
(3)  Utastni-li se zadavaciho tizenf pobo&ka zivodu

(a) zahraniéni pravnické osoby, musi podminku podle odstavce 1 pism. (a) spliiovat tato
pravnické osoba a vedouci pobotky zdvodu,

) teské pravnické osoby, musi podminku podle odstavce 1 pism. (a) spliiovat osoby uvedené v
odstavei (2) a vedoucf pobotky zivodu.

5.4.2. Zpiusob prokizini

(4] Vybrany dodavatel prokazuje jako podminku podpisu smlouvy splnéni podminek zikladni
zpiisobilosti ve vztahu k Ceské republice predloZenim

(a) vypisu z evidence Rejstiiku trestd ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a),

(b)  potvrzeni p¥isludného finanéniho Gradu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),

(c) pisemného ¢estného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),
(d) pisemného Eestného prohlaeni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. c),

(e) potvrzeni ptisluiné okresni spravy socidlniho zabezpeleni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d),

@ vypisu z obchodniho rejstiiku, nebo piedloZenim pisemného Eestného prohlaSeni v pfipadé,
¥e neni v obchodnim rejstéfku zapsan, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e).

5.5. Profesni zpusobilost
¢y Dodavatel prokazuje splnéni profesni zpiisobilosti ve vztahu k Ceské republice pfedloZenim vypisu z
obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis zipis do takové evidence
vyZaduje.
2) Doklady podle odstavce 1 dodavatel nemusi pfedloZit, pokud pravni pfedpisy v zemi jeho sidla
obdobnou profesni zplisobiloest nevyZaduif.

5.6. Technicka kvalifikace
K prokazéni kritérii technické kvalifikace zadavatel poZaduje:

5.6.1. Kritéria technické kvalifikace pro Cést 1 (Agendovy systém a portsl obana)

(1) Seznam vymamnych dodivek nebo vyznamnych sluZzeb poskytnutych za posledni 3 roky pied
zahéjenim zad4dvaciho fizeni v&etné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele:

Vyznamnou dodévkou &i sluzbou (dile téZ referenci) se pro potfeby této Zaddvaci dokumentace rozumi
dodévka & sluZba obdobna pfedmétu pinéni vefejné zakdzky, tj. doddvka a implementace

(a) agendového informadniho systému (AIS) vobjemu 0,8 mil. K& bez DPH (za kaZdou
referenci)

(b) portilového fefeni v objemu 0,4 mil. K& bez DPH (za kaZdou referenci)
VyZaduje se pfedloZeni seznamu min.

(c) 2 referenci podle bodu (a) a

(d) 2 referenci podle bodu (b).

{pokud by jedna konkrétni referenéni zahrnovala jak referenci pozadovanou podle pism. (a), tak
podle pism. (b), je jejim prostfednictvim mozZné prokazovat splnéni stanoveného kritéria technické
kvalifikace podle pism. (a) i podle pism. (b})
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(2)  OsvidEeni o vzd¥lini a odborné kvalifikaci vztahujici se k pfedmé&tu vefejné zakézky, a to jak ve
vztahu k fyzickym osobam, které mohou piedmét vefejné zakazky poskytovat, tak ve vztahu k jejich
vedoucim pracovnikim:

Pro plnéni vefejné zakdzky se vyZaduje sestaveni minim4lné 3 osob — &lent realizaéniho tymu, pfidemZ musi
byt obsazeny nasledujici pozice a splnény nasledujici poZadavky na &leny tymu i jednotlivé pozice:

(a) Vedouci tymu
na pozici jsou kiadeny nasledujici minimélni poZadavky:

praxe ve vedeni projekti v oblasti ICT po dobu alespoti 4 Iet.

(b) Implementator pro agendovy systém (AIS)

na pozici jsou kladeny nasledujici minimélni poZadavky:

Zku3enost s vedenim alespoii jednoho projektu vyhovujiciho podminkém na referenci dle bodu 5.6.1.
odst. (1) pism. (a)

(c) Implementitor pro portl obéana (PO)

na pozici jsou kladeny nésledujici minimélni poZadavky:

Zku3enost s vedenfm alespoii jednoho projektu vyhovujictho podmink4m na referenci dle bodu 5.6.1.
odst. (1) pism. (b).

Zadavatel dale poZaduje, aby vy¥e uvedené pozice byly obsazeny osobami schopnymi komunikovat
v ¢eském nebo slovenském jazyce, pfipadné aby osobé, kterd takové komunikace neni schopna, zabezpegil
dodavatel v ramci svych nékladd tlumoénika.

PoZadované skutetnosti doloZi dodavatel strukturovanymi profesnimi Zivotopisy jednotlivjch &lenti tymu
véetn€ jejich Eestného prohlélenf o pravdivosti tdajii v Zivotopise obsaZenych podepsanych t&€mito &leny
tymu.

Strukturované Zivotopisy musi obsahovat minimélng nisledujici tidaje:
1. Jména a pHimen &lena tymu
2. Funkci pfi plnéni vefejné zakazky

3. Pracovné-préavni vztah k dodavateli (V pFipadé, Ze élen tymu nemd s dodavatelem uzavien pracovng-
pravni vztah, musi dolozit doklady jako poddodavatel — viz 162 bod 5.7.2)

4. Délku odborné praxe relevantni k funkci v tymu a k vykoensvanym &innostem (pokud je odborng
praxe pro danou pozici vyZadovéna)

5. Relevantni vyznamné a ovéfitelné slutby, na kterych se &len podilel vietnd popisu role a
vykondvanych aktivit a kontaktnich udajii k ovéfeni (pokud jsou zkufenosti v jiZ realizovanych
projektech pro danou pozici vyZadovény)

6. Vlastnoru¢ni podpis ¢lena tymu

Clenové tymu budou tvofit realiza&ni tym, ktery bude odpov&dny za plnéni této vefejné zakdzky. Zmény

glentt tymu budou moZné pouze po pfedchozim schvdleni zadavatelem, a to osobami splitujicimi pro
nahrazovanou pozici alespori vyie uvedené poZadavky.

5.6.2. Kritéria technické kvalifikace pro Cist 2 (Roz§i¥eni serverové a datové infrastruktury)

(1)  Seznam vyznamnych dodivek nebo vyznamnych slufeb poskytnutych za posiedni 3 roky ptred
zahéjenim zadévaciho fizeni v&etn€ uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace objednatele:

Vyznamnou dodévkou & sluZbou (déle téZ referenci) se pro potfeby této Zadavaci dokumentace rozumi
dodévka i sluZba obdobnd pfedmétu pinéni vefejné zakdzky (dodavky ICT infrastruktury v&. nésledné
podpory provozu po dobu alespofi 12 mésici) v objemu min. 3,5 mil. K& bez DPH pro kaZdou z uvedenych
referenci.
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VyZaduje se pfedloZeni seznamu min. 2 referenci.

(#)] OsvédEeni o vzdélanf a odborné kvalifikaci vztahujici se k pfedmstu vefejné zakdzky, a to jak ve
vztahu k fyzickym osobim, které mohou predmét vefejné zakazky poskytovat, tak ve vztahu k jejich
vedoucim pracovnikiim:

Pro pln&ni vefejné zakézky se vyZaduje sestaveni minimaln& 3 osob — &leni realizaéniho tymu, pfifemZz musi
byt obsazeny nasledujici pozice a splnény nasledujici po¥adavky na éleny tymu i Jjednotlivé pozice:
(2) Vedouc{ tymu
na pozici jsou kladeny nésledujici minim4lnf poZadavky:
(i) 4 roky praxe ve vedeni projektl v oblasti ICT,

(ii.) zkuSenost s vedenim alespofi jednoho projektu vyhovujictho podminkam na
referenci dle bodu 5.6.2. odst. (1).

(b) Implementitor HW + SW
na pozici jsou kladeny nasledujici minimalni poZadavky:
i) 3 roky praxe v oblasti ICT,

(ii.) osv&dZenf o proSkoleni na nabizena fe¥eni pro server, datové uloZistd, zdlohovaci
systém a feSeni pro virtualizaci;

zadavatel pfipoudt{ rozd€lenf této role mezi vice osob, poZaduje viak splnéni pozadavku na
certifikaci na viechny vyde uvedené soutésti nabidky;

(c) Implementdtor sitového provozu
na pozici jsou kladeny nésledujici minimélni pozadavky:
(i) 3 roky praxe v oblastj ICT,
(ii.) osvédeeni o profkoleni na nabizené fedenf monitoringu datové sité,

Zadavatel dale poZaduje, aby vy3e uvedené pozice byly obsazeny osobami schopnymi komunikovat
v &eském nebo slovenském jazyce, pfipadng aby osobg, kterd takové komunikace neni schopna, zabezpedil
dodavatel v ramci svych ndkladd tlumoénika.

PoZadované skutefnosti doloZi dodavatel strukturovanymi profesnimi Z#ivotopisy jednotlivych &lent tymu
veetné jejich Zestného prohliSeni o pravdivosti Gdaji v Zivotopise obsaZenych podepsanych t&¢mito &leny
tymu. Pokud je pro danou pozici vyZadovano prokdzinf urditého vzdléni, certifikace &i profesni
zplisobilosti, jako pfilohu strukturovaného profesntho Zivotopisu daného &lena tymu dodavatel predloz
doklady o vzd&lan{ (VS diplom nebo maturitni vysvedEeni), certifikity nebo obdobn4 osvédieni & doklady
vzdélani &i o odborné kvalifikaci, a to alespoii v rozsahu odbornost! uvedenych u kazdé pozice.

1. Jména a pfijmeni &lena tymu
2. Funkci pfi pInéni vefejné zakéazky

3. Pracovné-pravni vztah k dodavateli (V pfipadé, Ze élen tymu nemd s dodavatelem uzavien pracovhé-
pravni vztah, musi doloZit doklady jako poddodavatel — viz té% bod 5.7.2)

4. Delku odborné praxe relevantni k funkci v tymu a k vykondvanym &innostem

Relevantni vyznamné a ovéfitelné sluiby, na kterych se &len podilel véetn& popisu role a
vykonévanych aktivit a kontaktnich udajii k ovéfeni (pokud je odborné praxe pro danou pozici
vyZadovéana)

Piehled certifikati nebo osvédéeni
Vliastnoruéni podpis €lena tymu
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Clenové tymu budou tvofit realizaéni tym, ktery bude odpovédny za plnéni této vefejné zakdzky. Zmény
glend tymu budon moZné pouze po pfedchozim schvéleni zadavatelem, a to osobami splfiujicimi pro

nahrazovanou pozici alespofi vyie uvedené poZadavky.

5.7. Spole¢na ustanoveni ke kvalifikaci
5.7.1. Kvalifikace v pFipadé spole¢né iiéasti dodavatelii

V piipadé spoletné wcasti dodavatelli prokazuje zékladni zpiisobilost a profesni zplisobilost podle bodu 5.5
odst. (1) (resp. § 77 odst. 1 ZZVZ) kazdy dedavatel samostatné.

5.7.2. Prokizini kvalifikace prostfednictvim jinfch osob (poddodavatelii)

(1)  Dodavatel mitze prokézat uréitou £4st technické kvalifikace nebo profesni zpisobilosti s vyjimkou
kritéria podle bodu 5.5 odst. (1) (resp. § 77 odst. 1 ZZVZ) poZadované zadavatelem prostfednictvim jinych
osob. Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli pfedloZit

(a) doklady prokazujict splnéni profesni zpiisobilosti podle bodu 5.5 odst. (1) (resp. § 77 odst. 1
ZZN'Z) jinou osobou,

(b) doklady prokazujici splnéni chybé&jici &asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,
{c) doklady o splnéni zakladni zpisobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a

{d) plsemny zévazek jiné osoby k poskytnuti pln&ni ureného k pinéni vefejné zakizky nebo k
poskytnuti v&ci nebo prav, s nimiZ bude dodavatel oprdvnén disponovat v ramci plngni veiejné
zakézky, a to alespoii v rozsahu, v jakém jind osoba prokazala kvalifikaci za dodavatele.

2) M4 se za to, e poZadavek podle odstavce (1) pism. {d) je splnén, pokud obsahem pisemného
zévazku jiné osoby je spoleénd a nerozdilnd odpovédnost této osoby za plnéni vefejné zakizky spolednd s
dodavatelem. Prokazuje-li viak dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a pfedklada doklady podle §
79 odst. 2 pism. a), b) nebo d) ZZVZ vztahujic{ se k takové osobg, musi dokument podle odstavee 1 pism. d)
obsahovat zédvazek, e jind osoba bude vykondvat stavebni priace & sluzby, ke kterym se prokazované
kritérium kvalifikace vztahuje.

5.7.3. Zmény kvalifikace icastnika zadivaciho Fizeni

(1)  Pokud po pfedloZeni dokladii nebo prohlaseni o kvalifikaci dojde v prib&hu zadévaciho fizenl ke
zménd kvalifikace €astnika zaddvaciho fizeni, je Gfastnik zaddvaciho fizeni povinen tuto zmé&nu zadavateli
do 5 pracovnich dnii ozndmit a do 10 pracovnich dnii od oznameni této zmény pfedloZit nové doklady nebo
prohlaSeni ke kvalifikaci; zadavatel miliZe tyto lhity prodlouZit nebo prominout jejich zmeSkani. Povinnost
podle véty prvni uéastniku zadévaciho fizenf nevznikd, pokud je kvalifikace zménéna takovym zpiisobem, Ze

(a) podminky kvalifikace jsou nadéle splnény,
(b)  nedoslo k ovlivnéni kritérii pro sniZeni pottu Gi€astnikli zaddvaciho fizeni nebo nabidek a
{c) nedoilo k ovlivnénf kritérii hodnocen{ nabidek.

(2) Dozvi-li se zadavatel, Z¢ dodavatel nesplnil povinnost uvedenou v odstavci 1, zadavatel jej
bezodkladné vyloudi ze zadavaciho fizeni.

5.7.4. Prokazovini kvalifikace ziskané v zahranici

V pfipadg, Ze byla kvalifikace ziskdna v zahrani¢i, prokazuje se doklady vydanymi podle prévniho fadu
zems, ve které byla ziskéna, a to v rozsahu poZadovaném zadavatelem,

6. Dalsi podminky zadavaciho Fizeni

(1) Zadavatel si vyhrazuje prévo nerealizovat pfedmét vefejné zakdzky v pfipad€, Ze nebudou zaji§tény
potfebné finanéni zdroje, a to jak k zakdzce jako celku, tak pfipadné i jen k Casti pfedmétu zakazky.
Zadavatel ma zaji$téné finanéni zdroje, pokud nabidkové cena nepfesahne pfedpoklddanou hodnotu.
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) Zadavatel si vyhrazuje pravo zmény, upfesnéni & doplnéni zad4vaci dokumentace.

(3)  Nabidky, kopie nabidek ani jednotlivé soud4sti hodnocenych nabidek dodavateld nebo vyloudenych
dodavateli nebudou vraceny.

4 Poddnim nabidky dodavatel souhlasf se zad&vacimi podminkami této vefejné zakazky a bezvyhradn&
souhlasi se zvefejnénim smlouvy v souladu s platnymi pravnimi predpisy; dodavatel je vtéto souvislosti
povinen oznatit informace, které povaZuje za obchodni tajemstvi.

7. Piiprava a podanf nabidek

7.1. Lhita pro poddni nabidek
(1) Lhitou pro podani nabidek se rozum lhiita, ve které 1ze nabidky podavat.
* Lhita pro podini nabidek konéi dne 2.5.2018 ve 14 hodin

) Nabidka je doru€ena véas, pokud je v ramei lhity pro podéni nabidek dorudena do mista pro podéni
nabidek.

(3)  Pokud nebyla nabidka zadavateli doruena ve Ihité nebo zplsobem stanovenym v Zad4vaci
dokumentaci, nepovaZuje se za podanou a v priib&hu zad4vaciho #zeni se k ni nepfihliZ,

7.2. Misto pro podani nabidek
Misto pro podéni nabidek je podatelna v sidle zadavatele a je dostupné v b&¥nou pracovni dobu:

e pondélf ........... 7:30 - 18:00
e dtery .....ccoerene. 7:30 - 15:30
e stfeda .....cuuie... 7230 - 17:00
e Ctvrtek ..oceeenns 7:30 - 15:30
*  patek ....cccoeen... 7:30 - 14:00

7.3. Zmény a odvolini nabidky

PfedloZenou nabidku lze odvolat, ménit nebo dopliiovat pouze ve Ihiité pro podéni nabidek.

7.4. Vysvétleni, zmény a doplnéni Zadivaci dokumentace

(1)  Dodavatelé jsou opravnéni pozidat zadavatele o vysvétleni Zadévaci dokumentace (téZ ,,poloZit
dotaz"). Dotaz musi byt peloZen zadavateli pouze v pisemné formé (po¥tou, osobng, e-mailem na adresu a
zpusobem uvedenym v bodé 1.1) a nejpozdgji 3 pracovni dny p¥ed koncem lhity podle odst. (2).

(2)  Zadavatel uvefejni vysvétleni Zadévaci dokumentace nejpozdgji 5 pracovnich dnil pfed koncem Ihuty
pro podani nabidek.

3) Zadavatel si vyhrazuje pravo odpov&dét na dotazy polo¥ené i po skoneni lhity podle odst. (1).
V tom piipadé v souladu s § 98 odst. (3) ZZVZ nemusi dodrZet Ihittu podie odst. (2).

(4)  Zadavatel si vyhrazuje privo vedle vysvétleni Zadévaci dokumentace provést té% zmény & doplnéni
Zadavaci dokumentace;

(&3] Vysvétleni, zm&ny a doplnéni Zaddvaci dokumentace jsou sou¥dsti Zadévacf dokumentace z
nedodrZeni poZadavki v nich uvedenych mizZe vést k vylougeni dodavatele ze zadavaciho Hzeni.

Zadavatel ztoho diivodu upozoriiuje, Ze vysvitlenf, zmény a doplnéni Zaddvaci dokumentace
uveiejiiuje v souladu s § 98 ZZVZ na profilu zadavatele.
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8. Otevirani obalek

Oteviran{ obélek se uskuteéni v terminu shodném s koncem lhity pro podani nabidek (viz t€Z bod 7.1 odst.
(1)) v zasedaci mistnosti sidla zadavatele, Prazské 276, 250 82 Uvaly, Otevirdn{ obdlek se mohou zi&astnit
max. 2 zastupci kaZdého Oastnika zaddvaciho fizeni, jehoZ nabidka byla dorufena ve Ihit€ pro podini
nabidek.

9. Posouzeni a hodnoceni nabidek

9.1. Postup hodnoceni a posouzeni splnéni podminek dcasti

Zadavatel bude pfi vybéru nejvhodnéjsi nabidky postupovat systémem vybéru ,,prvni dobré nabidky*:

(1)
2

Po otevirani obalek bude podle kritérii hodnoceni provedeno hodnoceni nabidek.
Nabidka, kterd ze stanoveného pofadi vze$la jako ekonomicky nejvyhodné&jsi, bude posouzena z

hlediska splnéni poZadavki stanovenych v zadavacich pedminkéch, resp. v ZZVZ, podle nasledujiciho
postupu:

&)

(a) Pokud se zjisti, Ze nabidka vyhovuje viem stanovenym podminkim, postoupi se zadavateli
k provedeni vyb&ru nejvhodnéjsi nabidky.

(b)  Pokud se zjisti, e nabidka prokazateIn® nespliiuje stanovené podminky, pfipadn& Ze G&astnik
zadéavaciho fizeni spliiuje n€kterou z podminek pro vyloudeni ze zadévaciho fizeni podle § 48 ZZVZ,
nabidka bude vyfazena a pfistoupi se k posuzovani dalf nabidky podle stanoveného poiadi; pokud
by vyfazeni nabidky mélo vliv na hodnoceni nabidek, bude pfedtim provedeno nové hodnoceni
nabidek.

Pochybeni formélniho charakteru (napf. nedodrZeni doporueného zpiisobu zpracovani nabidky
podle bodu 4.3) nemtiZe byt samo o sob& divodem k vylougeni.

(c) Zadavatel miZe pro uely zajiSt€ni Fadného prab&hu zadavaciho fzeni poZadovat, aby
ucastnik zadavaciho fizeni v pfim&fené lhité objasnil pfedloZené Gdaje, doklady, vzorky nebo
modely nebo doplnil dalif nebo chybé&jici Gdaje, doklady, vzorky nebo modely. Zadavatel miiZe tuto
Zadost u€init opakované a mtize rovnéZ stanovenou lhiitu prodlouZit nebo prominout jeji zmeskéni. V
takovém pifpadé se objasn&ni, resp. dopln&ni pfedloZenych udajl, dokladi, vzorki nebo modelll
néastnikem zadavaciho fizeni déle postupuje podle bodt a), resp. b) analogicky. Pokud v3ak G&astnik
zaddvaciho fizeni neposkytuje pfi vysvétlovdni nejasnosti dostatednou soutinnost (napf. pokud
zadavateli opakované necdpovi ve stanovené 1hit€), bude jeho nabidka vyfazena a Gastnik
zadavaciho F{zeni vylouden i bez definitivniho rozhodnuti, zda nabidka stanovené poZadavky splituje
¢i nikoli. V takovém pfipadé se postupuje analogicky podle bodu b).

(d)  Posuzovani splnéni stanovenych poZadavkd probihd do té doby, neZ bude nalezena prvni
nabidka splitujici stanovené poZadavky.

V pfipadé vylou€eni vybraného dodavatele pfed podpisem smlouvy (napf. z divodu neposkytnuti

soutinnosti k podpisu smlouvy) se zopakuje postup podle odst. (2) s t¥émi nabidkami, resp. uZastniky
zadavaciho fizeni, které nebyly vyfazeny, resp. ktefi nebyli vylouZeni.

)
@

9.2. Hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti.
Ekonomickd vyhodnost nabidek se hodnoti podle nejniZ$i nabidkové ceny.
9.2.1. Xritéria hodnoceni a jejich vihy

Zadavatel stanovil nasledujici kritéria hodnoceni a jejich vahy:

)

Vy3e nabidkové ceny (viz bod 3) — 100 %
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9.2.2. Metoda vyhodroceni nabidek v jednotlivich kritériich

Zadavatel stanovil nisledujici metody metodu vyhodnoceni nabidek v jednotlivych kritériich (v &islovéni
odpovidajici pfedchézejicimu bodu 9.2.1);

)] Nejlépe bude hodnocena nabidka s nejniZsi nabidkovou cenou véetné DPH.
9.2.3. Spolefns ustanoveni pro hodnoceni nabfdek

) Dodavate] neni oprdvnén nijak podmiiiovat hodnoty, které jsou pfedmétem hodnoceni, daliimi
podminkami. Takovéto podminénf je diivodem pro vyfazeni nabidky a vylouteni dodavatele ze zad4vaciho
fzeni. Obdobn& bude zadavatel postupovat v pfipadg, Ze dodavatel uvede nekolik rozdilnych hodnot pro
jedno konkrétni kritérium hodnoceni (s vyjimkou pfipadd, kdy piijde o zievnou chybu v psani nebo snadno a
jednoznatné odivodnitelnou chybu v nabidce) nebo dojde k uvedeni hodnoty, kterd je predmétem
hodnoceni, v jiné veli€ing ¢i formé neZ zadavatel poZaduje v zaddvacich podminkach (s vyjimkou pFipad,
kdy lze provést jednoznatny pfepocet na poZadovanou veli&inu & formu).

(2) Zadavatel bude hodnotit kazdou Cést vefejné zakdzky zviast.

10. Postup pFed nzavienim smlouvy

10.1. Pedminky pro uzavieni smlouvy
(1) Zadavatel poZaduje od vybraného dodavatele jako dal3i podminku pro uzavfeni smlouvy piedvedent
funk¢niho feSeni implementace nabidky pro Zvefejfiovani smluv do ISRS (viz bod 2.2 Ptilohy 3.b Zadavaci
dokumentace).

Pfedvedeni prob&hne v prostorach zadavatele na pisemnou vyzvu; vyzva musi byt zasléna nejméng 10 dni
pfed poZadovanym pfedvedenim, pokud se zadavatel s vybranym dodavatelem nedohodnou jinak.

Piedvedeni bude mit formu prezentace vzorového &i jiZ hotového fedeni vybraného dodavatele s tim, Ze bude
demonstrovano spln€ni kazdého z poZadavkl uvedenych v tabulkdich vbodé 2.2 Piilohy 3.b Zadavaci
dokumentace.

2 Vybrany dodavatel je povinen pfed podpisem smlouvy pfedloZit originily nebo ovéfené kopie
dokladi o kvalifikaci, pokud jiZ nebyly v zaddvacim #{zeni pfedloZeny.

Doklady prokazujici zakladni zptsobilost podle § 74 ZZVZ a profesni zpisobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ
mus{ prokazovat splnéni poZadovaného kritéria zpisobilosti nejpozdé&ji v dobe 3 mésici ptede dnem zahdjeni
zadévactho fizeni.

Podrobnéji viz téZ bod 5.

Zadavatel upozoriiuje, ¥e
o okud prokazuie dodavatel lkvalifilkkaci prostiednictvim ddodavatele, musi tskovy

ddodavatel podle § 83 odst. (1) ZZVZ piedloZit (na rozdil od piedchozi dpra odle zikona
137/2006 Sb.) i potvrzeni o nedoplgtcich od finantniko dAiadu a sprivy socidlniko zabezpedeni:

» nékteré finanéni difady a sprévy sccifinfho zabezpedeni si stanovuijf lhiity pro vydini potvrzeni
o nedoplatcich nap¥. i 3 t¥dny.

3) Vybrany dodavatel je povinen piedloZit zadavateli pfed podpisem smiouvy pojistnou smlouvu podle
bodu 2.2.

(4)  VpFipadé, Ze vybrany dodavatel, ktery je pravnickou osobou, nebude mit p¥ed podpisem
smlouvy Fidn& zaevidovimy své skutefné majitele (ve smysiu zdkona & 253/2008 Sb. o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné dinnosti a financovani terorismu) v Informaénim systéma
skuteénych majiteld (vlastni informa¢ni systém a dal¥f informace o ném viz té% https:/issm.justice.cz/)
nebo nebude-li moZné udaje o skutefnych majitelich zjistit, je takovy dodavatel povinen pfed podpisem
smlouvy pfedloZit:
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(a) identifikatni tdaje vSech osob, které jsou jeho skutetnym majitelem podle zikona o
nékterych opattenich proti legalizaci v¥nosi z trestné &innosti a financovéni terorismu,

{b) doklady, z nichZ vyplyvé vztah viech osob podle pismene a) k dodavateli; t¥mito doklady

jsou zejména
(i)
(i)
(iii.)
@iv.)

vypis z obchodniho rejstifku nebo jiné obdobné evidence,
seznam akcionafi,

rozhodnuti statutdrntho orgéanu o vyplaceni podilu na zisku,
spoledenskd smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

10.2. Dalii povinnesti pied podpisem smlouvy

(1)  Vybrany dodavatel je povinen pfedloZit zadavateli identifikadni tidaje poddodavatelt stavebnich
praci nebo sluZeb, které maji byt poskytnuty v zafizeni pod pfimym dohledem zadavatele, a to nejpozdgji do
10 pracovnich dnil od doruteni ozndmeni o vybéru dodavatele, pokud jsou mu znami. Poddodavatelé, kteti
nebyli identifikovéni podle véty prvni a ktefi se nasledn® zapoji do plnéni vefejné zakazky, musi byt
identifikovéni, a to pfed zahdjenim plnéni vefejné zakdzky poddodavatelem.

11. Prilohy — nedilni souéist zaddvaci dokumentace:

1. Krycilist

2. Vzorové dokumenty pro zpracovani nabidky:

2.a. Vzor Eestného prohldSeni o splnéni kvalifikace

2.b. Vzor cestného prohlafeni o smluvnich podminksch
3.  Technicka specifikace

3.a. Technick specifikace — Cast 1

3b. Polozkovy rozpoéet — Cést 1

3.c. Technicka specifikace — Cast 2

3.d. PoloZkovy rozpotet — Cést 2
4. Zavazy vzor smlouvy

4.a. proCést1l
4b. pro Cést2
Digltélné podepsal
Mgr' PEtr Magr. Petr Borecky
- Datum: 2018.03.23
Borecky  cozasesoro
Mgr. Petr Borecky
Starosta m&sta Uvaly
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Agendovy systém (AIS) a portal obéana (PO)

Obecns vychodiska

PoZadavky na vlastnosti a funk&nosti AIS

2.1, PoZadované SAStE ATS ........ececieercuicenrernrise st esmenss st et et ss et et eese e ens 2
2.2.  Pozadavky na &ést Zvefejilovani SmIuv do ISRS ........u...oe.ecoeeeeeeeee e seessesss s e eses oo, 2
23.  PoZadavky na Cast Elektronizace schvalovacich PrOCEST ... recrereeseseeesssiseesoeeoseseeeeoeseoess 6
24.  Softwarova funkce eSSL GFednT dESKa..........cecuemviiieneeieeeeeceeeseesessrs s esseessesessess et 7
25.  Pozadavky na ist Zptistupnéni vybranych informaci z IS GINIS do portalu obdana.................. 8
Pozadavky na portil obéana 9
3.1, Diléi asti Portélu obéana — obecné pozadavky a vichodiska ..........eeeeveeveerevvesioeeoveon s 9
3.2.  PoZadavky na Webovy portal - technickd SPECifiKace .-..c.evueueeeerestoeeeeeee oo e 10
3.3.  PoZadavky na Centralizovanou spravu identit (IdM) - technické specifikace ...............cooeour.o.. 16
3.4.  Pozadavky na Interni platebn{ branu - technicka specifikace............ovveveveeeeeeseessersooooeooo. 17
3.5.  PoZadavky na Knihovni informagni systém - technické specifikace ...........co.oovmueveeveererisononn, 19
3.6.  PoZadavky na Aplikaci ¢istirny odpadnich vod - technick4 specifikace.............oovoveevevverenee., 19
3.7 DalBi POZAAAVKY ..ottt ettt ess st e senresnse e s eem e s ee s et e et e e 19
Poizadavky na implemetaci feSeni 20
4.1, ODbECNE POZAAAVKY ......ccoveiveiriieinenrecranirennniee et oo sssssseeesseeseesessssessssess e sessese st e 20
4.2.  Pozadavky na zpracovini provad&ci dOKUMENTACE .......cvvreeeeeererereeeeeeeeeees et 20
4.3, PoZadavky Na SKOIEIL ........c.cucurrecrerurecrrernecnte st eeesensssasesses s s s es st e e eeeees 21
4.4.  Pozadavky na teStOVACE PrOSIEA ....c.cueeereerureeeiecrerriie e seeeeeeesse s eeesssss s soes st s, 21
4.5.  Pozadavky na provedeni akcepta¢nich testi, zkulebni provoz a pfechod do ostrého provozu... 21
Zpisob prokizini splnéni stanovenych pozadavks 21
Pozadavky na podporu provozu, SLA 22

Pozadavky na technicky popis FeSeni v nabidce 24
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1. Obecna vychodiska

(1)  Zadavatel disponuje AIS Ginis, viz téZ Priloha 3.a — Popis stavajictho stavu.
(2)  Vychézi z feSeni nasledujicich potfeb zadavatele:

(a) zvefeitiovani smluv do ISRS,

(b) elektronizace schvalovacich procesi,

(c) rozsifeni funkce spisové sluzby o elektronickou tfedni desku,

(d) zpfistupnéni vybranych informaci z IS GINIS do portilu obéana (potud viz kap. 2),
(e) zpracovani portalu ob¢ana (viz kap. 3).

(3)  Zadavatel poZaduje integraci se stivajicim IS Ginis; integrace s dal§imi aplikacemi podle bodu 8
Piiiohy 3.a neni poZadovéna.

Zadavatel s ohledem na dodrZeni zisady rovného pfistupu zajistil popis pkislusnych rozhrani IS Ginis a
jednotny cenik licenci t&chto rozhrani. Zadavatel tyto dokumenty s ohledem na jejich divérnou povahu
v souladu s § 96 odst. 2 ZZVZ poskytne dodavatelim proti podpisu éestného prohléSeni, Ze poskytnuté udaje
vyuZiji vyhradné pro utel pfipravy nabidky na plnéni této vefejné zakazky. Zadavatel pred4 ptisluinou &ast
zadavaci dokumentace nejpozdgji do 3 pracovnich dnii od dorufeni Zidosti dodavatele o jeji poskytnuti;
dodavatel sméfuje Zadost na kontaktni osobu uvedenoun v Zadavaci dokumentaci.

(4)  Zadavatel uvédi, Z¢ nahrada stivajictho AIS Ginis neni moZna nebot, se na né&j vztahuje povinnost
udrZitelnosti z podminek dotace z Vyzvy 22 IOP.

2. Pozadavky na vlastnosti a funkénosti AIS

2.1. Pozadované &asti AIS

(1)  Zakladnimi poZadavky na nové funkce EIS jsou zejména komplexni zaji¥t&ni procesii v oblasti
ekonomickych, obchodnich a provoznich agend spoletnosti. Jedna se zejména o procesy v nisledujicich
oblastech ¢innosti firmy:

(a8) Zvefejiiovani smluv do ISRS
{b) Elektronické schvalovaci procesy
(¢) Zvefejtiovani dokumentd z eSSL na elektronickou ufedni desku
(d) Zptistupnéni Gdajii z AIS GINIS na portdl ob&ana
(2)  Redeni EIS musi byt ve viech ohledech v souladu s platnou legislativou.
(3)  Je nutné, aby systém podporoval vedeni agendy v souladu s platnou rozpoétovou metodikou.

2.2. Pozadavky na &ist Zverejiiovani smluv do ISRS
Redeni se bude sestivat ze t¥ech fizi:
(a) féze pfipravy dokumenti,
(b) faze schvéaleni k uvefejnéni,
{c) fize vlastniho zvefejnéni.
2.2.1, Fazel - Pfiprava zverejiiovaného dokumentu

(1)  V priibéhu zpracovini smluvniho pfipadu a zadavéni dat do informagniho systému budou vytvéafena
zdrojova data pro zvefejnéni. Soulasti zpracovani smluvniho vztahu bude i pfiprava a sumarizace
elektronickych pfiloh a elektronickych obrazii smiuv.



Pfiloha 3.b Zadévacl dokumentace vefejné zakéazky ,Nové funkce IS Mésta Ovaly”

2) Po ukonéenf kompletace budou specificka data, obsaZens v dokumentu sofiwarove anonymizovina,
dojde k tzv. ,zalern&éni“ nezvefejiiovaného obsahu. Pokud bude dokument obsahovat i textovou vrstvu, bude
téZ takovy obsah odstranén. Zpétn4 rekonstrukce redigovanych dat nebude moni. Z divodu poZadované
autenticity bude tento krok zdokumentovén vytvofenim transaké&niho protokolu.

Odstranénim divérnych informaci pfed jejich zvefejnénim budou splnény legislativni poZadavky v souladu
se zdkonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podmink4ch G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani t&chto smluv
a o registru smluv.

(3)  Nad zdrojovymi daty budou nasledné vygenerovéna metadata poZadovana ke zvefejnéni vletng
elektronického obrazu &i ptiloh a uloZena v pfisluiném vystupnim forméatu vietnd elektronického obrazu a
piipadné pfiloh smluvniho vztahu.

Anonymizace dat

4 Soucasti feSeni bude ddle anonymiza®ni software, ktery umoini anonymizovat a nésledn&
zvefejiiovat dokumenty v elektronické podobg na zikonem definovani (i jina) mista s podporou validadnich
mechanismi schvalovaciho procesu dle interni topologie organizace.

(5)  Pozadované vlastnosti:

¢ | PoZadavek Spln&no
1 Uplné anonymizace

2 Anonymizace libovolného obsahu

3 Anonymizace "jednim kliknutim"

(6)  Bude poZadovina moZnost Gpiné anonymizace, coZ znamen4, ¥e po provedeni anonymizace jiZ nenf
moZné provést rekonstrukci metadat (hledéni, kopirovéni &i jiné funkce) PDF souboru ze zaCernénych mist.
Pokud bude anonymizovén jiz anonymizovany elektronicky soubor dokumentu nebo pokud bude typ
dokumentu "Zidost o zvefejnéni”, tak se budou elektronické soubory dokumentu uklidat Jjako nové verze
pivodnich (piivodni elektronicky soubor 1ze kdykoliv zobrazit).

(7)  Cely proces anonymizace musi probdhnout bezpetnd v ramci poditadové (sftové) infrastruktury
organizace.

(8)  Odstranénim divémych informaci pred jejich zvefejnénim budou spln€ény legislativni pozadavky
uvedené napf. v zikon& €. 365/2000 Sb., o informagnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dai3ich zdkon®, zdkoné &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumenti,
zdkong €. 111/2009 Sb., o zdkladnich registrech, zikon &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zmén¢ nékterych souvisejicich zdkonii (zdkon o elektronickych komunikacich), zékon &. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim.

Konverze dokumenti

9 Systém pro sprava smluv bude disponovat funkcemi pro konverzi dokumentii vetng autorizovanych,
tzn. véetné napojeni na rozhrani Czech POINT APL Jeho prostfednictvim umo¥ni ziskan{ ptislusného
Casového razitka a uloZeni dolozky autorizované konverze do centrilniho registru ov&fovacich dolozek. Toto
feSeni bude konvertovat dokumenty do archivniho formatu PDF/A-1b i PDF/A-2b v souladu s nafizenfm
e[DAS. Vysledné dokumenty po konverzi bude moiné ov&it pomoci validitoru na www strénkach
Narodniho archivu (NDA) a opatfit uznavanym elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem garantujicim
integritu dokumentu vhodného pro dlouhodobé uloZeni, s moznosti vyuiti stdvajicich konverznich nastroji.
Reenf bude obsahovat i funkci OCR vytéZovéani textové vrstvy u obrazkii nebo PDF soubord bhem jejich
konverze.

(10)  PoZadované funkcionality:

C. | Popis poZadavku Splngno

1 Pfipojen{ konvertovaného dokumentu k metadatim v eSSL
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2 Konverze do archivnich formétd (PDF/A)

MoZnost velanf z externich aplikacf

MoZnost opatfen{ pdf dokumentu elektronickym podpisem nebo elektronickou mackou &i
razitkem

E-N

UmoZnit vstup elektronického obrazu dokumentu ze stavajici spisové sluzby

MoZnost pdf vystup ulefit jako elektronicky obraz dokumentu do stdvajici spisové sluzby

MoZnost autorizované konverze dorufenek

Qo ~1| A W

Vystupy do PDF/A budou upraveny tak, aby podporovaly normu vy¥adovanou Narodnim
archivem.

9 Moznost ovéfeni platnosti elektronickych podpisii a &asovych razitek

10 | Vytvoi pdf dokument z obrazki ve formétu tiff nebo jpeg

11 | Ziské4 &asové razitko pomoci napojeni na rozhrani Czech POINT API

(11) Dokumentova konverze bude zajisfovat bezobsluZnou centralizovanou konverzi (zm&nu datového
formatu) dokumentii do forméatd vhodnych k dlouhodobému uloZeni. Dokumenty uréené ke konverzi formatu
budou z klientské aplikace pfes komunikani sluzbu vloZeny do vstupniho adresafe. V pfipad¥ pfitomnosti
dokumentu ve vstupnim adreséfi bude automaticky provedena jeho konverze (napf. do PDF/A-2b podle
nafizeni elDAS). V pfipadé, Ze je vstupnim souborem JPG, TIF, TIFF, PDF, atd., bude moZné vyt&Zit
textovou vrstvu pomoci technologie OCR a podle ni nisledn& uloZené dokumenty vyhledévat. Tyto soubory
budou ukladany do vystupniho adresafe, odkud je komunika¢ni sluZba odefle zpét klientské aplikaci, kterd
dokumenty uloZf do pfislusnych aloZist' elektronickych dokumentii. Po uloZeni bude mo#né ov&fit archivni
formét souboru napf. proti validdtoru na www strankach Néarodntho archivu. Nad vyslednym digitalnim
dokumentem bude moZné provadét fulltextové hledani dle obsahu.

OCR vyt&¥ovini

(12)  Reeni OCR provede pfevod papirovych dokumenti resp. jejich obrazii do digitalni podoby a ulozeni
do ulozikté digitalrich dokumenti pro ucely fulltextového vyhledavani.

(13)  Pozadované funkcionality:

C. | Popis po¥adavku Spinéno

1 | VytéZovéni dat pomoci OCR-A, OCR-B a MICR (E13b)

2 | Rozpoznani &Arovych kédi jedno a dvourozmérné Earové kddy vietn® 2D Aztec, Data Matrix a QR
Code

3 | MoZnost davkového vyt&Zovani (vice dokumentil vloZeno do podavaie)

4 | Automatickd identifikace pottu dokumentt v ddvce

5 | Pfipojeni vytéZovaného dokumentu k metadatiim v eSSL

(14) OCR vytéiovaci subsystém bude periodicky provadét kontrolu vstupnfho adresdfe na pfitomnost
souboru zvoleného typu. Pokud nastane shoda, dokument se automaticky zpracuje. U zpracovavaného
dokumentu bude rozpoznan PID (identifikdtor) dokumentu, podle kterého bude pojmencvéin vysledny

soubor.

(15) OCR vytéZovaci subsystém bude schopen rozpoznivat nejéastéji se vyskytujici jedno a
dvourozmémé &arové kody véetné 2D Aztec, Data Matrix a QR Code, bez ohledu na ahel nebo umisténi na
dokumentu.

(16)  Pfi zpracovéni skenovaného dokumentu bude vytéZena textova vrstva skenovaného dokumentu, s ni¥
Ize nasledn& pracovat stejn&, jako kdyby to byl text napsany napt. ve Wordu.

Elektronické podepisovani
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(17)  Funkce dlouhodobg zarudeného podpisu — Long Term Validation (LTV) povinnost dle eIDAS zajist{
mozZnost kdykoliv v budoucnu ov&fit platnost podpisu na dokumentu v ckamziku Jjeho vzniku, ovéfit kdo
tento podpis pfipojil, a Z¢ v dokumentu nebyla provedena 74dné zména.

(18)  PoZadované funkcionality:

C. | Popis poZadavku Spinéno
1 Viechna data uloZena v jednom souboru

2 Celistvost a spolehlivost

3 Dlouhodoba ovéfitelnost dokumentii

4 Moinost off-line ovéfeni

(19)  Oveifitelnost dokumentu nebude zévisl4 na ¥4dném vnéj$im zdroji. Viechny informace pottebné pro
ovéfeni budou soudasti dokumentu, tak¥e ani p¥padny z4nik certifikaéni autority nebo nemoZnost vyhledat
spraviy CRL (Certificate Revocation List) by nem&l mit za nasledek jeho zpochybnéni. Aby dokument
vyhovoval tmto podminkam, bude zapotiebi vytvorit elektronicky podpis dokumentu, p¥idat Sasové razitko
dokumentu, pfidat kompletni fetdzec certifikitt a nakonec pfidat CRL pro viechny certifikaty. Timto bude
splnén poZadavek na LTV podpis dle formétu souboru dle PAJES (PDF Advanced Electronic Signatures),
XAdES (XML Advanced Electronic Signatures), CAJES (CMS Advanced Electronic Signatures (CMS =
Cryptographic Message Syntax) - ostatni soubory). Tyto formity jsou definovény Evropskym institutem pro
telekomunikaéni standardy a jejich platnost stvrzuji i Evropské komise a legislativa Ceské republiky.

2.2.2. Fize 2 - Schvalovini metadat

(1) Ve druhé fazi budou schvilena metadata, ktera budou dile zvefejnéna. Schvileni bude probfhat
automaticky s vyuZitim fizenych schvalovacich procesii ve stavajicim schvalovacim sytému pomoci
elektronické podpisové knihy dostupné i prostfednictvim mobilnich zafizeni pro platformy Android a iOS.
Oprévnény pracovnik tak bude moci schvalovat a podepisovat elektronickym podpisem dokumenty ve
webovém prostfedi. Dokumenty schvalené, podepsané, resp. zamitnuté a vrdcené k prepracovéni, se v
pfislusnych pfehledech vraceji zpét predkladateli. Dokumenty v Zadosti o schvaleni budou uZivateli dostupné
v&etné jejich pfiloh. V pfipads, Ze se #4dost neschvali, bude moZnost pfipojit komentére.

(2)  Po schvéleni bude mo#né provést zvefejnéni dokumentu bud’ manualnim nebo automatickym online
nebo offline zplisobem. Pro zvetejnéni pomoci datové Zpravy na registr smluv pfijme systém odpovid z
registru smluv, ze které ziska identifiktor zvefejnéného zéznamu, Tento identifikitor se automaticky sparuje
se smlouvou, ze které bylo provedeno zvefejnéni.

2.2.3. Féze3 - ZveFejliovini smluv
Popis procesu zvefejliovini
(1)  V pribéhu zpracovani smluvniho pkipadu a zaddvani dat do informagniho systému se vytvori
zdrojovd data pro zvefejn¥ni. Soudsti zpracovini smluvniho vztahu bude pfiprava a sumarizace

elektronickych pfiloh a elektronickych obrazi smluv. Po zkompletovani smluvntho vztahu nastane
kompletace dat pro zvefejnéni a vlastni odesldni.

(2)  Po ukonZeni fize schvalovéni nastane fize zvefejnéni, a to bud’ 2 agendy Centralni evidence smluy —
CES nebo ze Spisové sluzby - eSSL (vzdy pouze z jedné kviili zamezeni duplicitntho zvefejnéni). Agenda
CES nebo eSSL eviduje metadata pro zvefejnéni véetnd elektronickych soubort. IS CES je nastaven tak, e
zvefejnéni je realizovino po schvaleni a podpisu, nikoli nutng smlouvy, ale v rAmci interntho schvalovaciho
procesu napf. v elektronické podpisové knize. Po schvaleni a signaci budou realizovany tyto kroky v
prostiedi IS CES, vedouci ke zvefejnéni do Registru smiuv:

(@ 1. krok - IS CES nebo eSSL systém vygeneruje datovou zprévu, kterd obsahuje povinné
soubory dle zdkona, privodku smlouvy s metadaty (automaticky generovéna IS dle evidovanych dat),
elektronické soubory (smlouva, dodatek, objednévka) a xml soubor.
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(b) 2. krok - Po schvéleni obsahu datové zpravy uZivatel povoli odeslani datové zpravy. Tim dojde
k odeslani prostfednictvim systému datovych schranek ke ,,Zvefejnéni®, které na pozadi provede
automat do pfisiuiné DS registru smluv.

(¢c) 3. krck - Automat automaticky kontroluje datovou schranku a stahuje potvrzeni o zvefgjnéni,
které na zékladé D automaticky v ramci IS provaZze s piisluSnym dokumentem v systému (smlouva,
dodatek, objednévka).

2.3. Pozadavky na &ast Elektronizace schvalovacich procesii
£)) Obecné poZadavKy na elektronizaci schvalovacich procesii:

C. | Popis poZadavku Spinéno

1 | splnéni povinnosti legislativy, zejména Zikona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé, a jeho provadéci Vyhldsky €. 416/2004 Sb.

2 | zaji¥t&ni transparentnosti a kontroly.

(2)  PoZadované funkcionality:

C. | Popis poXadavku SpinZno

! | Nastavitelné workflow procesu (osoby).

Automatické pfedivéni priivodky mezi Gfastniky procesu.

Pozadované role (Pikazce operace, Sprévce rozpottu, Hlavni ti¢etni) + 3 volitelné role,

MozZnost el. proces schvilit, zamitnout s poznamkou, vratit zpét, zmfit proces.

PoZadavky na schvileni riiznych dokladi schvalovat z jedné aplikace.

P¥i schvalovani ptijaté faktury mit moinou prohliZet navizanou smlouvu nebo objednivku.

PHi schvalovani moZnost prohliZet piflohy schvalovaného dokladu.

2] ~J| v | | W]

Zbarven{ poZadavki, které jsou po datu schvéleni.

(3)  Elektronickd priivodka (xml) se elektronicky ovéfuje pomoci zarufeného elektronického podpisu
podle standardu €IDAS.

) Smiouvy, limitované pfisliby, objednavky, pfijaté faktury, platebni poukazy se tak ovéfuji pouze
elektronicky.

Procesy
) Souhmy
C. [ Popis poZadavku Spinéno

1 Jedno centrilnf misto, kde jsou viechny dokumenty, které je tfeba schvélit,

2 Moiné dokument schvilit, zamitnout nebo vratit k tpravé. Zobrazeni detailii potfebnych pro

kvalifikované schvalovéni.

3 ptehled o smlouvich, objednivkéch a fakturdch doSlych i vydanych a o stupni jejich zpracovani
(schvélenf) na jednom mistg.

6) Vydaje

C. | Popis poZadavku ' Spinéno

1 Elektronické schvalovan! piijimané faktury nebo platebniho poukazu,

2 Role v procesu — Zapisovatel / Ekonom / VE&cné ovEfeni / Pikazce operace / Sprdvce rozpoftu /
Odpovédni osoba / Hiavni idetni.
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(7} Objednévky

C. | Popis poZadavku Spin¥no

1 Elektronické schvalovani pfijimané objednévky.

2 Role v procesu — Zapisovatel / Piikazce operace / Spravce rozpodtu.

&) Smilouvy

C. | Popis poZadavku Spinéno

1 Elektronické schvalovanf ptijimané smlouvy nebo limitovaného pislibu.

2 Role v procesu — Zapisovatel / Ekonom / P¥{kazce operace / Spravce rozpodtu.

(9)  Fakturace

C. | Popis poZadavku Spinéno

1 Elektronické schvalovani @dévmé faktury.

(10) PoZadavek na vazby:

C. | Popis po¥adavku Spinéno
1 Smlouvy stavajiciho AIS GINIS

2 Objednavky stavajicitho AIS GINIS

3 Vydaje stdvajiciho AIS GINIS

(11)  Doporuteny typ licencovani:
C. | Popis poZadavku Spingno

1 systémovd licence multilicence

2.4. Softwarova funkce eSSL tiFedni deska

(1)  umoZni vyv&Sovat digitdlni dokumenty na portdlu mésta a zpiistupni je ob&anim. Zménou
konfigurace bude moZné aplikaci vyuzit k vyv&Sovani dokumentd pristupnych pouze v ramei tfadu.
Dokumenty na ufedni desce budou pro ptehlednost rozdéleny do logicky uspoféddanych slozek. Oprévnéni
uZivatelé budou moci podle volby pfislusnych paramentii nastavovat schvalovani pozadavki na vyvéSeni
dokumenti pfichdzejicich ze spisové sluzby, nastavit datum vyvégenf a sta¥eni dokumentu, zm&nn zafazeni
dokumentu do vybraného tématu a sprévu informaci tykajicich se vyvéSeného dokumentu. Funkce EUD dale
umozni zvefejnéni dokumentii z libovoiné agendy IS mésta.

(2)  Dokumenty bude mozné filtrovat podle data vyv&Seni (staZeni) a moZnych stavi dokumentu. V
seznamu poZadavkil je moZné tfidit podle jednotlivych sloupcii seznamu a editovat Jjednotlivé ziznamy v

seznamu
(3)  Internetova konektivita pro pfipojeni EUD k interni siti tfadu, napajeni EUD elektrickou energif a
stavebni ipravy souvisejici s instalaci EUD budou financovany z rozpoétu mésta. Tyto ndklady nebudou
zahrnuty do rozpoctu projektu, a proto nejsou dale ve studii uvadény.

(4)  Obecné pozadavky na rozsifeni funkei eSSL:

C. | Popis poZadavku Spinéno

1 spinéni povinnosti legislativy danou Zdkonem 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
a Zékona ¢. 500/2004 Sb., sprévni f4d,

2 | Uprava rozhrani elektronické spisové sluzby.

5) PoZadované funkcionality uZivatelské:
| Verze: 1.0 ] Posledni uloZen! dokumentu: 19. 3. 2018 8:47:00 |
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C. | Popis poZadavku . Splnéno
1 sledovat dokumenty zvefejnéné Gfadem,
2 | vyhledavat dokumenty, )
3 zobrazit detaily dokumentu,
4 zobrazit p¥ipcjené elektronické pfilohy dokumentu.

(6)  PoZadované funkcionality administratorské:
Popis poZadavkua Splnéno
ptiprava dokumentil uréenych k vyvé&Seni na tfedni desce,

export dokumentii (nové vyvEeni, sv&len a aktualizace vyvé&ient),

roziffeni atributl pro p¥imé vyvéieni dokumentd o termin vyv&Seni dorutujicim orgénem,

[N I VS } B N ) Ry

nastaveni volitelného e-mailového ozndmeni (notifikace} o novyjch dokumentech na elektronické
tifedni desce.

(7)  Uzivatel se prostfednictvim tfedni desky dostane pouze na strinky nebo odkazy, které budou
povoleny administritorem. Bude umoZnéna neustila aktualizace dat. Zobrazovac{ vrstva bude podporovat
vice forméatu zobrazeni: JPG, HTML nebo PDF. Grafické tprava designu bude korespondovat s grafickym
standardem mésta.

(8 PoZadavek na vazby:

C. | Popis poZadavku Spin&no

1 integrace se systémem clektronické spisové sluZby GINIS

(9)  Doporuceny typ licencovani:

€. | Popis poZadavku Spinéno

1 systémové licence multilicence

2.5. PoZadavky na cast Zpristupnéni vybranych informaci z IS GINIS do

portalu ocbéana
n Soucasti nabizeného systému bude téZ rozhrani pro prezentaci dat z jeho agendovych &asti (nap¥.
agendy Poplatki, atd.) pro potfeby jejich pfedédni a dal¥tho zpracovéni v Portilu obSana nebo pro
samostatnou prezentaci dat na webu mésta &i jiném prezenta¢nim prostfedi.

(2)  Obecné poZadavky:

Popis poZadavku Spinéno

Elektronické notifikace dostupnosti dat z AIS GINIS

C.

1 On line ndhled na zvolend data
2

3

Postoupeni dat systému pro potfeby zpracovani v Portdlu obana

{3) Pozadované funkcionality:

C. | Popis poadavku Splnéno

1 zpFistupnéni ddaji evidovanych v systémn GINIS prostiednictvim internetového prohliZede pro
obtany a ostatni subjekty, které si zvoli tuto formu komunikace,

2 moZnost nahliZet na stav svych pohledévek (poplatek za komundlni odpad, poplatek za psa) a
zaddvat poZadavky na zménu téchto pohledédvek elektronicky,
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Strana 8 {celkem 24)



Priloha 3.b Zadévac] dokumentace vefejné zakazky ,Nové funkce IS Mésta Uvaly”

3 zobrazen{ historie probghlych plateb a informace o splatnosti dosud neuhrazenych predpisi u
kaZXdé pohleddvky, vietné udajti dilleZitych pro provedeni platby (bankovni ti&et, variabilni
symbol, atd.),

4 zadini platby sejmutim QR kédu v mobilni aplikaci internetového bankovnictvi,

moZnost zasflani upozoméni na bliici se splatnost pfedpisu bud formou e-mailu nebo
prostfednictvim SMS zprévy na e-mailovou adresu resp. telefonni &fslo,

6 moznost prohliZet dokumenty, které ob&an podal, a json uloZené ve spisové sluzbg,

7 moZnost zji$t&n{, v jaké fazi Zivotniho cyklu se dokument aktudln® nachazi a jak probihalo jeho
zpracovani.

3. Pozadavky na portil ob¢ana

(1) Portél ob&ana bude integrovat data z riznych zdroji takovym zpisobem, aby byla ob&antim dostupna
na jednom mistg, tzn. na uZivatelem ptizpisobitelném webovém rozhrani - portilu ob&ana. Kromé vefejného
obsahu, ktery bude pfistupny pro viechny névitévniky, bude porta] obsahovat také &4st p¥istupnou jen
ovéfenym a pfihlafenym obanim. V této &asti naleznou ob&ané personalizovany obsah, napiiklad
vyidtovani za vodné a stodné domacnosti, poplatky za psy a podobné. Po piihl4$eni budou moci ob&ané pod
svou identitou pfispivat do diskuzi, posilat dotazy, nebo nahladovat zavady a problémy do helpdesku a
sledovat jejich Fedeni.

(2)  Portal ob&ana musi spliiovat podminky podle zakona & 356/2000 Sb., respektive &. 81/2006 Sb. Dale
bude obsahovat modul pro vkladani informaci povinnych ze zékona.

3.1. Diléi ¢asti Portilu obéana — obecné pozadavky 2 vychodiska

3.1.1. 'Webovy portil
(1) Webovy portil nahradi stivajici webové stranky mésta a poskytne obdanim mésta i dal$im
névitévnikim moderni a komplexni pohled na déni ve mésté, pfitemZ bude kladeny diiraz na informace
atraktivni pro ob&ana.
(2)  O&ekavd se dodini webu dle soutasnych standardii HTMLS, které bude kompatibilni s modernimi
webovymi prohliZedi (Firefox, Chrome, Edge, IE 10+, Safari). Musi byt umoZn&no i zobrazeni na mobilnich
zafizenich.
3) Portal ob&ana bude mit responzivni design, tzn. musi se piizpisobit rozloZeni informaci na displeji
optimainim zpiisobem ve vztahu k velikosti zaFizeni a nastavenému rozlideni, které Jje dané typem pouZitého
zafizeni.

3.1.2. Centralizovand spréva identit (IdM)
1) Sprava uZivatelskych G&tii (obdani, zaméstnanci...) bude feSena pomoci centralizované spravy
identit (IdM). Zavedeni IdM zjednodusi spravu identit, roli, skupin, bude automatizovat procesy spravy
identit a integrovat heterogenni aplikace do centralizované spravy. Zvysi se uZivatelsky komfort. K IdM
budou dostupné konektory umoZiiujici napojeni na b&sné zdroje identit jako LDAP, reladni databdze, CSV
apod. Funkéni a univerzalni IdM ulehdi p¥padnou integraci dalSich aplikaci v budoucnu. IdM bude fesit i
Zivotn{ cyklus identit a jejich pfenositelnost.
) Systém musi byt integrovatelny s Active directory (stavajici systém vyuzivany v rimci ICT mésta),
co se tyCe piistupl do administrativniho rozhrani.

(3) 'V ramci &lanku/sekce kontakty/organizadni struktura bude mo¥né brat tyto udaje téz z AD.
3.1.3. Interni platebni brina

(I)  Platebni brdna bude slouZit ob&aniim a organizacim mésta Uvaly k platbam spravnich poplatkd,
vyméfovanych méstskym dfadem a dale k platbém za vodné a stogné, vyméfovand Technickymi sluZbami
mésta Uvaly. Platby budou realizoviny bankovnimi kartami prostrednictvim platebni brany na Géet mésta
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Uvaly, resp. na u&et Technickych sluzeb. Autentizaci k platebni bran& bude technicky zaji$fovat SSO Feeni.
Informace o pfihlaSenych osobach budou Cerpany 2z IdM. Na ziklad® autentizace v systému SSO bude
umoZnén pfechod mezi platebni branou a portalem ob&ana. Podklady k platbAm spravnich poplatkii mésta
budou &erpiny z ekonomického modulu GINIS. Komunikace se systémem GINIS bude probihat
prostfednictvim modulu webovych sluZeb systému GINIS, Podklady k platbdm technickych sluzeb budou
Eerpany z ekonomického modulu Ekonomického systému Technickych sluZeb. Komunikace se systémem
technickych sluzeb bude probihat prostfednictvim modulu webovych sluZeb systému.

3.1.4. Kbnihovni informa¢ni systém

(1)  Webovy katalog umoni zobrazit knihy a dal3i obsah ve sbirce knihovny, vyhledavat je, tfidit a fadit.
Knihy budou uzivatelé moci hodnotit a pfidavat recenze. PfihlaSeni uZivatelé budou prostfednictvim svého
ttenafského konta pfistupovat do svého vypijéniho protokolu. To umoZni rezervaci tituld, zobrazeni
kompletni historii viech vypiijéek, upominek a poplatkii. Na zaklad€ zadanych pravidel systém vypo&ité vysi
poplatku za jednotlivé tkony, délku prodlouZeni vypiijcky nebo rozesle upominky prostfednictvim e-
mailovych zprdv. Katalog bude podporovat vypijéky elektronickych knih. Pfihladeni do katalogu bude
zajisténo pres SSO. Katalog bude realizovan jako webové aplikace a bude uzpiisoben prici na mobilnich
zafizenich.

3.1.5. Aplikace Cistirny odpadnich vod

(1)  Poskytovéni informaci o provozu, stavu, krizovych stavech a okamZité i prib&mé Cistotd
vypouiténych odpadnich vod vietné alarmii do portilu obCana vizualizaci dat v grafech a tabulkéch.
3.1.6. Konektory na IS mésta

03] Systém bude zahrnovat konektory na stavajici i budouci informaéni systémy mésta Uval a jeho
partnert.

3.2. Pozadavky na Webovy portil - technick4 specifikace
3.2.1. Zdrojovy kéd
(1) Licendni podminky aplikaci Portil ob&ana (s vyjimkou aplikace pro Knihovni informa&ni systém)

musi zaruSovat moZnost uprav kédu zadavatelem nebo jim povéfenym subjektem (pro pfipad potfeby
doprogramovéni nové funkcionality €i napojeni na dal3i informaéni systémy v budoucnu).

Zadavatel je opravnén u téchto licenci poskytnout dile teti osobé zcela nebo z&4sti opravnéni tvofici soucast
licence (podlicence), aniz by pfitom pozbyl svého préva uZivat pfedmét licence.

(2)  Zdrojové kody budou soudasti dodavky, a to v elektronické podobé.

3) Dodavatel se zavazuje, Z¢ doprogramované pluginy pro pfipadné zvoleny redakéni a presentaéni
systém budou kompatibilni s minor verzemi. Popfipad€ sjednd napravu do 14 dnd.

Verzovani

(4)  Pro sprivu jednotlivych &asti (zdkladniho CMS, moduli, layouti/skinu) bude pouZit systém pro
spravu verzi tak, aby bylo jasné zaznamenano, jaké zm&ny byly v obsahu kdy provedeny.

Coding style

(5)  Je poZadovino, aby dilo jako celek respektovalo pfedem dany coding style (styl psani zdrojového
kédi). To obnasi zpisob odsazovani, inline komentife, nazvy proménnych, délbu dila do jednotlivych
soubori apod. Zadavatel nevyZaduje konkrétni styl, ten miZe uréit dodavatel. Soudésti dodavky bude popis
tohoto stylu; styl miZe byt uréen dle pouzitych komponent (napf, coding style daného CMS). Popis miize byt
v anglickém jazyce.

Testovani

(6) Odevzdané dilo musi obsahovat alespofi zikladni sadu unit testii (jednotkovych testit), poptipadé i
integra&ni testy. Cilem je, aby dilo bylo snadno roziifitelné bez regrese funkci.
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3.2.2. Seznam funkecionalit

(1) Zadavatel zim&mn& nepopisuje, jak budou popsané funkce implementovény a spravovany v systému,
ndvrh implementace je v&ci dodavatele, zadavatel si ale vyhrazuje privo jednotlivé névrhy implementace
funkci schvalovat a testovat.

Spriva obsahu

(2)  Zakladni funkei je sprava obsahu. Jednotlivé typy homepage a podstrének poZaduje zadavate! v CMS
feSit moduldrng, tedy s moZnosti jednotlivé obsahové komponenty na strankdch dle potieby
aktivovat/deaktivovat.

E-podateina

(3)  Modul, ve kterém bude obtan moci pfes vestavény formulai odeslat dopis & adost v elektronické
podob& na e-mailovou adresu podatelny. V tomto pifpadé pijde o podini bez zarudeného elektronického
podpisu. '

Popis Zivotnich situaci

(4)  Zivotni situace budou strukturované popisy feSenf dkonl ve vztahu k orginim vefejné moci.
Jednotlivé popisy budou mit pfesné danou strukturu. Ka¥dy zdznam Zivotni situace bude obsahovat kromé
popisu odkaz na zékony, &lnky, rejstiiky, elektronické formulife apod. Systém umozni zobrazit "Zivotni
situace” v pfehledné formé. Tam, kde dostupnd moZnost uhradit poplatek online, bude pieklik na interni
platebni branu, prostfednictvim které miZe ob&an poplatky hradit. Seznam a funkcionalita ¥ivotnich situaci
odpovida Zivotnim situacim dle stdvajicich www. strinek www.mestouvaly.cz a musi do budoucna
umoZiiovat doplnéni a upravy.

Ufedni deska / Névrhy a pijatd usneseni

(5)  Utedni deska bude tvofit &ast portalu, kterd zptistupni obdanim digitdlni dokumenty. Zvefejiiovani
bude realizovano napojenim na roziifeny modui eSSL agendového informagniho systému GINIS (pokud
dodavatel nenabidne jiné feSeni, viz bod 1 odst. 3). Ufedni deska umo#ni navitévnikim sledovat dokumenty
zvefejnéné fadem, vyhleddvat dokumenty, zobrazit jejich detaily, zpfistupni jejich elektronické piilohy.
Soudésti bude i moZnost zvefejnéni vefejnych zakizek a smluv.

Rozklikivaci rozpotet

(6)  Vefejny rozklikdvaci rozpotet prezentuje ckonomicka data ze systému GINIS {(pokud dodavatel
nenabidne jiné feSeni, viz bod 1 odst. 3) a umoZiiuje sledovat hospodateni mé&sta z riznych Ghli pohledi,
zejména v oblasti rozpodtu a di¥etnictvi. Bude umoZnéno zobrazovat ekonomicka data pomoci interaktivnich,
graficky srozumitelnych vystupi.

Kontakty

N Seznam osob (pfedevsim zam&stnanci) a jejich fazenf do organiza&nich jednotek spolu s kontaktnimi
informacemi, adresami pracovi§t' apod. Navit¥vnikim umoZni vyhledat a zobrazit osoby v organizaéni
struktufe. Kontakty budou editovatelné z administradntho rozhrani, pfipadné mohou byt synchronizovany s
LDAP.

Rozesildni akiuwalit / Newsletter

(8)  Portal pfinese také zlepSeni komunikace m&stského G¥adu s ob&any. Prostfednictvim portalu budou
oblané informovéni e-mailovymi zpravami, SMS nebo zprdvami mobilni aplikace. Vybrané zprévy budou
rozesildny v krizovych sitnacich, ale mohou byt zasflany i informace o kulturnich akeich, upominky apod., a
to podle preferenci jednotlivych uZivateld.

(®)  Registrovanym uZivatelim budou automaticky zasildna upozornéni na aktuality v kategoriich dle
Jejich vyb&ru v jejich profilu (napf. ozndmeni na dfedni desce v kategorii Stavebni ufad, vyzvy ve vefejnych
zakézkach atd.). Seznam kategorii odpovidd kategoriim aktualit dle stavajicich www. stranek
www.mestouvaly.cz a musi do budoucna umoziiovat doplnéni a iipravy.
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(10) Newsletter je elektronicky véstnik difadu, jeho obsah bude vytvafen z Elanki publikovanych na webu.
Aplikace musi umoZnit spravu Sablon Newsletteru (muZe jich existovat vice), musi umoZnit vybér
libovoinych &lankd, které budou v newsletteru publikovany (véetné indikace, Zze clinek jiZ v newsletteru
publikovan byl) a archiv odesilanych newsletterl. Newsletter bude hromadné rozesilin registrovanym
uZivateliim, ktefi o tuto sluzbu pozédaji.

Kalend4af akei

(11) Jedna komponenta, kterd se na riznych strankach zobrazuje v rizné konfiguraci. Systém umoZni
pln&ni kalendife editory i z externich organizaci a publikovani udalosti po schvileni adminem. Kalendaf
bude ptistupny i strojové itelnou formou (nap¥. standard iCal).

(12)  Systém umozni vytvaifeni a spravu akei (kulturni akce, zasedani zastupitelstva apod.). Ke kazdé akci
administrator pfifadi nazev akce, datumn, misto konéni, fotografii a dal¥i informace. Akce budou Fazeny do
kategorii. Bude moZné je filtrovat podie kategorii a data konani. Akce se budou zobrazovat také v grafickém
kalendéfi. O pldnovanych akcich budou registrovani uZivatelé informovani prostfednictvim e-mailu nebo
zvolenou formou elektronické komunikace.
Diskuse
(13) Diskuse budou umoZziovat

(a) standardni diskusni modul pod &ldnkem/strankou a

(b) strukturované diskusni férum, kde strukturu uréuje administrator

(14) U kaZdé vytvorené stranky &i ¢lanku bude mit administrator moZnost povolit diskuzi. Bude mozné
nastavit, zda budou moci diskutovat pouze prihlasenf uZivatelé nebo bude diskuze vefejni. Vefejné diskuze
budou zabezpeceny captcha kédem, kviili ochrang proti spamovacim robotiim.

Ankety

(15) Systém umoZni vytvéfet ankety. Jestli v anketé mohou hlasovat viichni ndvit&vnici, nebo jen
pfihlaSeni uZivatelé, nastavi administrator. Soufasti bude moZnost zobrazeni aktualnich anket i vysledkd

ukondenych anket.

Interaktivni mapa

(16) Zobrazi na mapovém podkladu zajimavé mista na izemi obce a v okoli. MiZe jit napiiklad o
pamatky, sportovni arealy, instituce a podobné. Ke kazdé mistu bude mozné piidat GPS soufadnice, adresu,
popis, kontaktni informace a podobng.

Pomohla vim tato strianka? / zpétni vazba

(17)  Systém umozn{ tladitkem "palec” oznatit pfinosnou strénku, pfipadné odeslat jednoduchy formula¥ s
pfipominkou administratorovi/editorovi.

Vyhledavini + naeptavad

(18) Zadavatel poZaduje Ye¥eni podporujici gramatizaci dle CJ a vykon srovnatelny (tj. vykonnost nizsi
nejvyse o 20 %) s Google Custom Search (zadavateli neni zndm Zidny benchmark, na ktery by se mohl
v této souvislosti odkézat, odkazuje se tedy na vykonnost zavedené standardni aplikace). Zadavatel pozaduje
popis uZité technologie.

Podpora socidlnich siti

(19) Modul &i funkcionalita umoZni €lanky nasdilet na facebookové stranky mésta soucasné s publikaci na
Portalu ob¢ana. Navstévnikim budou zobrazena tlagitka pro sdileni obsahu na socialnich sitich.

Administrace webového portilu
(20)  Pro webovy portél jsou poZadovany tyto administratorske funkcionality:
(a) tvorba a modifikace obsahu bez nutnosti znalosti HTML,

(b) vkladani a sprava dokumenti, fotografii, galerii,
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(c)  vytvéfeni struktury strinek,
(d) sprava opravnéni uzivateld,
() 'hromadné rozesildni zprav (email, SMS).

(21)  Soucasti webového portilu bude centralni GloZists dokumentti, které bude umoZfiovat spravu a
publikaci textu (&lanki a stranek) a dokumentii v riiznych formétech na internetovych strankéch mésta.

Struktura uZivatelské navigace

(22) CMS musi umoziiovat libovolné zafazeni obsahu do struktury hlavniho menu a pomocnych navigaci.
Zatazeni do navigace se nebude nijak projevit na URL adrese - URL nebude obsahovat informaci o tom, v
Jjaké struktufe je obsah zafazen v navigaci (a to z divodit bezpe¢nosti a del¥i ,Zivotnosti® funk&nosti
konkrétnich adres).

(23)  Dale je nutné zajistit, aby navigace byla vicetiroviiova a umoZiovala tvorbu kontextové relevantnich
podnavigaci.
Struktura obsahu

(24)  VeSkery obsah musi byt mozné zatadit do libovolné stromové struktury (nezdvislé na uZivatelské
navigaci). Zafazeni konkrétniho obsahu ve struktufe se projevi jako drobekova navigace v zéhlavi strinky.
Ptiklad:

MestoUvaly.cz > Parkovéni > Parkovaci karty pro rezidenty
(25)  KaZdy obsah tedy bude moci byt zatazen do 2 zcela nezévislych struktur;
() Utivatelské navigace (kde se maZe odkaz objevit i opakované)
(b}  Drobetkové navigace (kde se smi kazdy obsah vyskytnout pravé jednou)
Samotnou drobetkovou navigaci je potfeba v HTML kédu oznadit pomoci Schema.org
https://schema.org/breadcrumb.
Piistupnost

(26) Velkeré odkazy na strdnce musi byt pIn& funkéni i bez zapnut¢ho javascriptu. Schopnost
internetovych vyhleddvacich sluzeb prochézet formuliie Je stile minimalni (neni pfesné zndmy rozsah),
proto je nezbytné, aby naptiklad polozky filtru byly realizovany také pomoci klasickych odkazi (vychozi
fungovéni odkazii je moZné potlagit pomoci Jjavascriptu a CSS).

(27)  Hyperlinky musi odkazovat na URL s kédem HTTP 200 OK. Nepfipustné jsou vysledky 3xx, 4xx,
5xx. Je zodpovédnosti platformy a vyvojéfe toto metodicky zajistit a priib&zné sledovat.

(28) V rAmci platformy bude doddna komponenta, kters http kédy 4xx identifikuje a upozorni na né
autora dané stranky pravidelné jednon mé&si&n&. Soudssti upozornéni bude Pfehled nedostupnych adres s
pravidelnou més{eni kontrolou, vyhodnoceni a opravy nedostupnych adres..

Zmény URL

(29) 'V pfipad® zmény ndzvu produktu/élanku/kategorie dochazi dasto i ke zméns URL adresy. Z toho
divodu poZadujeme implementovat jedno z nasiedujicich dvou FeSen:

(a)  Pfi zmén& URL zachovat i piivodni URL a toto piesmérovat s kédem 301 na nové URL

(b)  PouZivat na konci ndzvu jednotné ID (piidavat "-123456") a veikera URL s timto ID a jinym
nez spraviym URL piesmérovat pfes 361 na sprévné URL.

Bude tak zaji3téna sprévna optimalizace a zdroveti funk&nost historickych externich odkazi.
Duplicitni obsah

(30)  Neni vhodné poskytovat totozny obsah pod vice riznymi URL. Stranky musi obsahovat odkaz na
kanonickou verzi URL, napfiklad s pomoci posledni polozky drobetkové navigace formou hyperlinkn
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(naptiklad existuje-li vice verzi URL s riznymi parametry "?zdroj=kampan", tak posledni poloZka
drobe¢kové navigace bude vidy na URL bez parametri), ¢i parametru link rel=canonical.

(31) Dile je nezbytné zajistit pfesmérovani url:
(a) bez "www." na verzi s "www." (nebo obracen¢),
(b) HTTP na HTTPS,
(¢} bez lomitka na konci na verzi s lomitkem (URI standard),
(d) verzi s ptiponou (napf. .html) na verzi bez p¥ipony (pokud existuji obg),
(e) udomovské stranky:

verzi s ndzvem pfisluiného souboru (napf. http://www.mestouvaly.cz/index.html)
na verzi bez ndzvu souboru (http://www.mestouvaly.cz/)

Meta tagy, title a nadpisy

(32) Kazd4d strinka musi mit unikitni meta description a title. Stranky museji obsahovat link
rel=canonical. Na kazdé strance musi byt praveé jeden H1 tag.

OpenGraph metadata

(33) Je nutné vytvofit v CMS globalni editor pro vychozi OpenGraph Metadata, ktera pouZivaji socialni
sité pfi sdilen{ URL adresy pro nateni popiskil obsahu. Jedné se konkrétng o tyto poloZky, viz ogp.me:

(a) ogtitle

(b ogtype

{c) og:description

{(d) ogurl

(e} ogiimage
(34) Dile je potieba zajistit, aby kazdy obsah webu mohl mit tyto poloZky editovatelné.
Sitemap

(35) Sitemapy jsou soubory ve formétu XML, které obsahuji data o specifickych typech obsahu na webu.
Informuji vyhleddvate o veSkerych strankich, které by jinak moZni nenally. Mimo strineck mohou
obsahovat i seznam obrazki, videi nebo informace o mobilnim obsahu. Pfidani sitemapy na webovou
stranku miZe urychlit jeji indexaci. PoZzadujeme v rimci podpory provozu Sitemap pravideln aktualizovat,
nejlépe strojové. Sitemap.xml se standardn€ umistuje na adresu http://www.mestouvaly.cz/sitemap.xml.
Pokud je mnutné adresu zménit, je potfeba ji zminit v souboru. Vice na adrese
http://www.sitemaps.org/protocol. html.
Responzivita
(36)  Hlavni poZadavky na responzivitu:

(a) Zména velikosti strdnky pro rizné velikosti obrazovky

(b) Zvétleni ovladacich prvki na dotykovych zafizenich

(¢) Nahrazeni funkcionality "onMouseOver" rozbalovacich prvka za "onClick" na dotykovych
zafizenich

(d) Minimalni CSS, JS, velikost a rozliSeni obrazki na mobilnich zafizenich

(€) Vedkera grafika musi byt dostupnd i pro zafizeni s vy3¥im pixel-ratio, tedy iPhone 4 a vy§§i,
poslednf Samsung Galaxy, HTC apod.

SSL/TLS
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(37) Stranka bude vyZivat HTTPS, verze HTTP pouze pfesméruje pomoci ndvratového kodu 301. Je
dilezité, aby tak byly nalitany i externi zdroje.

3.2.3. Imtegrace

Rest API

) REST rozhrani bude pouZito pro budouci integraéni price a opendatovy pfistup vefejnosti. Je tedy
nutné mit v tomto API autentizaci a autorizaci. Obecné pozadujeme moZnost pfidavani, editace a mazani
¢lankd (CRUD) viech druhd ¢lankid.

(2) PoZadujeme vytvofeni univerzilntho rozhrani webovych sluzeb zaloZeného na principech
Representational state transfer (REST) — REST API Toto rozhrani bude komunikovat s klientskymi
aplikacemi na protokolu HTTPS a jeho odpovédi budou ve formatu JSON. Veskeré webové sluzby budou
dostupné na zaklad€ autentizace. Vyjimkou budou webové sluzby zprostfedkovévajici vefejné dostupné
informace z portalu ob&ana v duchu Open Data — tyto webové sluzby budou dostupné vefejné i bez
autentizace.

PoZadujeme mozZnost integrace libovolného externiho systému s nabizenym fefenim prostiednictvim
webovych sluzeb REST APL Tato integrace bude feSena vygenerovinim a pfid&lenim aplika&niho klige, tzv.
API key, externimu systémn:.

Systém bude umoziovat Fizeni opravnéni jednotlivych externich systémi k pfistupu k jednotlivym &astem
nabizeného feSeni, a to definovanim povolenych &asti pfimo v administraénim rozhrani nabizeného feSeni.

REST API umoZni minimalné tyto operace:

e  Sprava &lanki

e Sprava tGfedni desky

¢ Sprava kalenda¥e a udélosti

e Sprava informaci o uZivatelich

» Sprava poplatki uZivatele

o  Uhrada poplatki uZivatele

s Ziskani informaci o uZivateli, jeho poplatcich a ihradach
o Ovefeni identity nZivatele

& Sprava statistickych informaci

Veskeré webové sluzby nabizeného fe¥eni musi byt dostupné na definované URL adrese a jejich pouZiti
musi byt pfehledné a jasn zdokumentovédno v online dokumentaci tak, aby integrace externich systémi
s nabizenym feSenim bylo co nejjednodussi a nejintuitivngjsi.

AIS GINIS

3) Integrace s AIS GINIS bude realizovana s pouZitim rozhrani webovych sluZzeb AIS GINIS. Webovy
portél, ktery je soulasti Portdlu obZana bude z AIS GINIS ziskdvat data pro ufedni desku a rozklikdvaci
rozpotet a Portdl obana samotny bude ziskdvat informace pro personalizované agendy (poplatky, podani,
spriva identit, atd.).

Systém pro spriavu poZadavki

(4)  Zadavatel bude disponovat systémem pro spravu poZadavkil, ktery bude pfijimat pozadavky mj.
prostfednictvim e-maili zaslanych na definovanou adresu. UZivatel bude moci v rdmci portilu ob&ana ptes
vstupni formulaf zadévat poZadavky na méstsky Ufad, napiiklad nahlasit poruchu. Ke kazdému pozadavku
zada jeho popis, dalsi volitelné informace, jako napt GPS soufadnice, piipadné pfida pfilohu (napiikiad
fotografii). Po zadani poZadavek portdl odesle na definovanou adresu, kde jej pfevezme systém pro spravu
poZadavki a FeSitelsky tym, ktery bude poZzadavky dale spravovat pfes vlastni rozhrani systému pro spravu
pozadavki. Pokud bude oban pfihlaSen, zobrazi se mu také seznam jeho poZadavki s informaci, v jakém
stavu rogzpracovani se nachdzeji a jakym zplsobem byly feSeny. O prib&hu fefeni miZe byt oblan
automaticky informovan e-mailem.
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IS Méstské policie

(5) Zobrazeni statistickych informaci z IS méstské policie formou integrovaného odkazu (pHmé prevzeti
informaci do portalu ob&ana na urovni HTML). Napiiklad se bude jednat o mapu s etnostmi vyskytu
udélosti evidovanych MP (pFestupky apod.). Data nebudou personalizovina a pro jejich zobrazeni nebude
nutné pfihlaseni.

Systém pro sprivu identit

(6)  Webova prezentace bude integrovand se systémem pro sprévu identit (dale IdM), ktery je také
souCdsti této vefejné zakazky. Integrace bude realizovdna za Gfelem autentizace a autorizace internich
uZivateli (administritord webové prezentace) i externich uZivateld - ob&and. Zpisob propojeni webového
portalu s IdM bude upiesnén v pribéhu implementaéni analyzy.

Single Sign-On (SSO)

(7)  PiihlaSeni do portdlu obfana bude realizovano pomoci Single-Sign-On (SSO). SSO bude
centralizovat autentizani proces uZivatele do jednoho mista - tzv. poskytovatele identity. Poskytovatel
identity zprostfedkuje autentizaci uZivatele a tyto idaje pak poskytne ostatnim aplikacim. UZivatel se na
zafatku své price autentizuje pouze jedenkrat k poskytovateli identit. Ostatni aplikace pak jiZ uZivatel mize
béing pouZivat bez nutnosti se k nim znovu zvlast' autentizovat. To v praxi znamena, Ze se registrovany
uZivatel bude piihlaSovat do vice aplikaci pfes jednotny piihlasovaci formul4f a bude mu stadit pamatovat si
jen jedno heslo. Konkrétni technologie SSO bude upfesnéna v prib&hu implementaéni analyzy.

Interni platebni brina

(8) Webova prezentace bude integrovana se samostatnou platebni branou, ktera je také souddst této
vefejné zakazky. Registrovany obgan s ovéfenym uétem bude z &asti Zivotnich situaci p¥esmérovan do
platebniho brény, kde miZe hradit mistni a jiné poplatky online. Vzhledem k pouZiti SSO u obou systémi
bude obgan automaticky pfihlSen v platebni bran€ a miZe okamZit& provadét pozadované platby. P¥padna
integraéni rozhrani interni platebni brany budou upfesn&na v prib&hu implementadni analyzy.

Registrace uzivateli
(9)  Dobrovolna registrace do portilu ob&ana umoZni obdantim:
(a) Prihlasit se k zasilani newslettert
(b) Prihlasit se k zasildni SMS informaci
(¢} Diskutovat v diskusnich férech
(10)  Uzivatel nastavuje vice moZnosti, jaké informace a jakym kandlem mu od mé&sta budou chodit.
(11)  Verifikace registrace bude realizovina ptes SMS ¢i jiny jednoduchy, ale bezpeény systém (zabran&ni
vytvafeni nepravych uctd).
(12)  Registrace je moznd s pouZitim registraéniho formulfe navézaného na IdM systém nebo s vyuZitim
sluzby mojeld ve vazbé na IdM mésta.
Meéreni navitévnosti

(13)  Souddsti feSeni musi byt také systém pro analyzu piistupll na www strinky a nastroje pro diagnostiku
nutnou pro spravu www stranek.

3.3. Pozadavky na Centralizovanou sprivu identit (IdM) - technicka
specifikace
3.3.1. Piihlafovini v jednotlivych systémech
43) IdM bude navrZen tak aby poskytoval "identitu” v jednotlivych pfipojovanych systémech dle toho jak
ji samy identiftkuji. Zakladem bude fyzickd osoba pfip. &islo elektrom&ru/vodoméru/plynoméru, kterym se
uZivatel do dané aplikace prihlaSuje, a na tuto "identitu" budou navdzané kontaktni idaje - jméno odbératele,
adresa atp.). Tato problematika bude zpracovéna tak aby byly dodrieny zdkonné standardy, zejména
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pozadavky pro implementaci pfedpisu "Obecné nafizeni na ochranu osobnich daji" - GDPR (General Data
Protection Regulation)

()] Systémy mohou pouZit dvou zpiisobii prace s identitou:
(a) systém bude umoZiiovat pfihlaSovani fyzickym osobam, které si s primarni identiton internd
sparuje
(b) do systému bude moZno ptihlasit se primarni identitou odli¥nou od fyzické osoby - IdM

provede pdrovani a pfi piihlaSovini tomuto konkrétnimu systému posle spravnou identifikaci
uzivatele.

3) Vlastni parovani identit osob prob&hne skrze unikétni identifikitory z centrilnjho FeSeni nebo
aplikacim IdM pfi pfihlaovani poskytne jejich spravny identifikitor. Tento proces bude hybridni - nékteré
systémy budou pracovat s centraln{ identitou (preferovana varianta), jiné dostanou "identitu" svou (nutné pro
zapojeni co nejvice systémil a otevienost k feSenim u kterych s ndmi druhd strana nebude spolupracovat na
plné integraci).

Technické reSeni

(4)  Bude implementovino podle toho jak je prfihlafovaci mechanismus implementovany v jednotlivych
systémech a co dokaZi pfijmout zvenku (a jak).

3.3.2. Vytvareni (a rufeni) uZivateli
(1)  Bude probihat ve dvou riznych fazich:
(a) prechod na centralni IdM - tj. sjednoceni existujicich identit v riznych systémech,
(b) normalni provoz,

(2)  Predpokladem feSeni je, Ze se zpravidla primimé identita vytvofi centrdlng a teprve potom se doplni
specifické Gidaje pro dané pouZiti identity.

MoZné varianty:

(a)  systém sinadte z centralni databize 1daje o osobg, zbytek (co neni uloZeny centralng) se doplni
(bud’ referent nebo uZivatel) interné (bud’ v okamZiku pfihlaSeni uZivatele nebo zakladéni z4dznamu
referentem),

(b) systému uZivatele vytvofi interné (napf. zapisem do databaze nebo exportem),

(c) identita vznikne v systému nezdvisle a sparuje se aZ dodateéné (ve specifickjch minoritnich
pfipadech).

3.3.3. Centrilni IdM (a autentizace)
(1) Piedpokladana architektura:

(a) adresaf osob v LDAPu s identifikalnimi, autentizalnimi a kontaktnimi wdaji (a Gdaji pro
naviazani na identity v podiizenych systémech),

(b) autentizatni mechanismus dostupny aplikacim

(c)  webovy portal pro sprévu identit a samoobsluhu uZivateli,

(d) mechanismy "identity management" - zaklddani, rufeni, poskytovani &i pérovani identit s
externimi systémy, ovéfovani ob&ant (viz. Platebni portal).

3.4. Pozadavky na Interni platebni branu - technickd specifikace
34.1. Seznam funkcionalit

Ovéreni idajit ob¢ana
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(1)  Souddsti fedeni bude aplikace pro ovéfovéni uZivatelskych téti oblana ve vazbé na IdM systém
mésta, ve které bude zam&stnanec méstského ifadu schopen oznatit jednotlivé uZivatelské idaje obéana jako
ovéfené. Jednd se minimalné o tyto udaje:

(2 Jméno

(b) Pfijmeni

(¢) Datum narozeni

(d) Fotografie (pokud bude v feeni implementovana)

(e) Adresa trvalého bydlisté
(2)  Aplikace také umozni editaci Gdaji ob&ana ptimo zaméstnancem dfadu. Aplikace musi byt schopna
provozu na opera¢nich systémem Windows (PC) a Android (tablet).
Seznam poplatkii k ihradé
(3)  Systém na ziklad€ pfihlaSencho uZivatele ziskd z externich systémi udaje o neuhrazenych poplatcich
ob&ana a zobraz{ mu jejich seznam v pfehledné formé. Pokud si ob&an pieje néktery z poplatki: uhradit, pfidé
si ho do nakupniho kosiku.
Nakupni kofik
(4 Nakupni ko8ik agreguje veskeré polozky, které si uZivatel pieje jednorazové uhradit. UZivatel si zde
miiZe zkontrolovat soudet vSech poloZek k uhradg, pfipadné n&které poloZky z kosiku odstranit. Nasledn&
zde voli zptisob hrady a je pfesmérovan na platebni branu zprostfedkovatele finan&nich transakci.
Platebni brina
5) Systém musi umoZiiovat miniméIné tyto druhy plateb:

(a) Platebni kartou - VISA, MasterCard, Diners Club, American Express

(b) Digitdlni pen&Zenkou - MasterPass, MasterCard Mobile

(c) Prostfednictvim bankovnich tlagitek

(d) Pfevodem na tidet

Tokenizace

(6) 'V ramci pfipravy feSeni na budovani konceptn Smart City v méstd Uvaly bude soudasti feseni i
sluzba tzv. tokenizace platebnich karet. Pomoci této sluzby si mitZe uZivatel pfifadit ke svému fiétu jednu &
vice platebnich karet. Na zdklad¢ udajit o platebni karté externi certifikovany poskytovatel tokenizace
vygeneruje z t&hto idaji jedineCny token, ktery jednozna&ng identifikuje platebni kartu bez toho, aby z
n&ho bylo moZné vyist jakoukoliv informaci o platebni kart&. Takto tokenizované platebni karty jsou nadale
svéazany s elektronickym fi€tem obfana a mohou byt vyuZity jako prikaz obana nap¥. v knihovng, v
parkovacich automatech, ve vozidlech MHD a podobné. Je pouze nutné, aby kaZdy poskytovatel sluzeb
disponoval aplikaci schopnou tokenizovat platebni kartu stejnym algoritmem. Shoda token# zabezpez, Ze se
skuteéné jedna o platebni kartu ob&ana a slouZi tedy jako jeho "méstska prikazka".

3.4.2. Integrace

AIS GINIS

(1)  Integrace s AIS GINIS bude realizovdna s pouZitim rozhrani webovych sluzeb AIS GINIS. Interni
platebni brana bude z IS GINIS Zerpat zejména stav pohleddvek ob&ana (poplatky za psa, komunélni odpad).
Ekonomicky IS Technickych slnZeb mésta Uvaly

(2)  Integrace s IS Technickych sluzeb mé&sta Uvaly bude realizovana s pouZitim rozhrani webovych
sluZeb tohoto IS; IS je3t€ neni vysoutéZen, v poZadavcich na négj ale bude pozadavek na uvedené rozhrani.
Interni platebni brana bude z tohoto IS ziskévat vyd&tovani obéanii za vodné a stoéné a umoZni jim jejich
uhradu online.
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3.5. PoZzadavky na Knihovni informaéni systém - technicks specifikace

(1)  Webovy katalog umoZni zobrazit knihy a dalii obsah ve sbirce knihovny, vyhledévat je, t¥idit a fadit.
Knihy budou uZivatelé moci hodnotit a pfidévat recenze. P¥ihlaSeni uZivatelé budou prostfednictvim svého
Ctenafského konta pfistupovat do svého vypijéniho protokolu. To umoZni rezervaci tituld, zobrazeni
kompletni historii viech vypiijéek, upominek a poplatkil. Na zaklad& zadangch pravidel systém vypotits vysi
poplatku za jednotlivé dkony, délku prodlouZeni vypijcky nebo rozesle upominky prostrednictvim e-
mailovych zprav. Katalog bude podporovat vypiijtky elektronickych knih. Pfihla%eni do katalogu bude
zajidt€no pfes SSO. Katalog bude realizovan jako webova aplikace a bude uzpiisoben prici na mobilnich
zafizenich.

) Soucasti informa¢niho systému bude také ast uréend zam&stnancim knihovny, ta umoni pfedeviim
elektronickou katalogizaci titul. Kazdy katalogizovany objekt bude sestaven z poli, jako je nézev, autor,
datum vydéni apod. V zikladu budou pfipravené formuldfe minimalné pro katalogizaci monografii, AV
médif, hudebnin, periodik, analytickych popisi &linkd periodik. Modul vypijéniho protokolu umozni
kategorizaci &tendfil, evidenci absenénich i prezenénich vypijéek, podporu ddrovych kédu nebo RFID &ipd,
vypolty poplatku, rezervaci tituld i exemplafi, tisk upominek a ozndmenek rezervaci, statistiky vypijéek
(statisticky vykaz, denik, Zebfitky nejzadangjsich dokumentii apod.), tiskové vystupy (exporty). Dal$i &asti
bude akvizicni modul, ktery usnadni ziskévani novych dokumentdi do sbirky, s podporou vyhleddni
pozadovaného dokumentu v internetovych databdzich vietnd nakupnich cen. Pro ptipadné objednavky
vygeneruje tiskovou sestavu nebo je odele elektronickou po3tou. Pfisluiny modul bude sledovat Ihiity
pln&ni dodévek, bude udrzovat kompietni historie kazdého objednano titulu vEetng viech dokladd.

3.6. PoZzadavky na Aplikaci &istirny odpadnich vod - technicka specifikace
(1) IS COV je zalozen na fidicim systému, ktery je osazeny fidicim systémem Siemens Simatic S7-300 a
déle je tvofen programovym systémem s grafickou nadstavbou zaloZenou na systému Control Web.

(2)  Aplikace &istirny odpadnich vod (jako soudést Portilu ob&ana a fakticky jako nadstavba IS COV)
bude ve vazb& na IS COV zajistovat vstupni data pro Portal ob¢ana. K dosaZeni tohoto cile bude vyuZivat
informagni potencial IS COV.

(3)  Zakladni funkce budou
(a) Poskytovani informaci o provozu, stavu a krizovych stavech
(b) Data o okamZité i prib&zné &istot& vypousténych odpadnich vod
(c¢) Implementace alarm® do portalu ob&ana do sekce Rozesilani aktualit / Newsletter
(d) Viznalizaci takto ziskanych dat v grafech a tabulkéch.

3.7. DalSi pozadavky
3.7.1. Dokumentace

(1)  Kromé& inline komentdfi zdrojovych kodd je poZadovana ke kazdé diléi &4sti portalu obdana
dokumentace technicka (architektura, instalace, Gdrba) a editorska (jak pracovat se systémem z pohledu
administratora/editora portalu). Tyto dokumentace se odevzdavaji téZ v elektronické podobé. PoZadujeme je
v editovatelné formeé (nikoliv PDF).

3.7.2. Design/UX

(1)  Design/UX portdlu oblana je souédsti zakizky. Design bude dodan jako samostatny popis
odpovidajici uvedenym technologickym, funkénim i obsahovym narokdm. Sou&asti designu bude definice
zdkladnich stavebnich principi: typografie, barevnost, layouty typovych stranek véetné responzivrich
variant, opis jednotlivych funkénich prvki v&. pfipadnych interaktivit/animaci.

(2)  Vedkeré webové prezentace, které budou soudasti portilu oblana, musi byt graficky a vizualng
sjednocené, aby mél navitévnik/obéan dojem, Ze se jedna o jeden uceleny a logicky strukturovany systém.
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3.7.3. Pozadavky na HW a hosting

1) Zadavatel ziidi webhosting u ovéfené spoleénosti na péateini siti a zhotoviteli poskytne piistupy k db
a ftps.

4. Pozadavky na implemetaci Fefeni

4.1. Obecné poZadavky

1) Zadavatel poZaduje provést minimalné nésledujici implementaéni price na dodanych komponentech
a piipadné dalSich zafizenich. Uchaze¢ je dile povinen zahrnout do nabidky veSkeré dal3i &innosti a
prostfedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu doporuteném vyrobci a dle tzv. nejlepsich
praktik, i v piipadé pokud nejsou explicitn€ uvedeny, ale jsou pro realizaci predmétu plnéni podstatné.
Implementacni sluzby budou minimalné v nasledujicim rozsahu:

(a) Zpracovani zakladni provadéci dokumentace,
(b) Dodavku nabizeného software,

(¢) Kompletni implementaci feSeni viech komodit dle doporudeni vyrobeti spliiujici povinné a
nabizené hodnocené parametry technického fefeni v kapitole 3

(d) Provedeni §koleni

(e) Zajisténi zkuSebniho provozu

(f) Provedeni akceptacnich testl

(g) Piedini do ostrého provozu

(h)  Zajisténi ostatnich sluZeb potfebnych pro realizaci projektu.

(i) Vypracovani dokumentace realizovaného feSeni zahrnujici instala¥ni protokoly a instala¢ni

postupy

(2)  Veskerd dokumentace musi byt zhotovena vyhradn& v Seském jazyce, bude doddna ve 2x kopiich
v elektronické form& ve standartnich formétech (napf. MS Office) pouZivanych zadavatelem na datovém
nosiéi a 1x kopii v papirové formé,

4.2. PoZadavky na zpracovani provadéci dokumentace
4y Uchaze¢ pred zahdjenim implementa€nich praci zpracuje provadéci dokumentaci, kterd bude
zahrnovat aktivity potfebné pro fadné zajisténi implementace pfedmétu pln&ni do stdvajiciho prostredi
technologického centra.

(2)  Provéadéci dokumentace musi byt pfed zahdjenim praci schvalena zadavatelem.

3) Provadéci dokumentace musi zohlednit podminky stivajiciho stavu, poZadavky cilového stavu a
musi obsahovat minimalng tyto &4sti:

(a) Zakladni popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych &asti systému,

(b)  Zpilsob zajiténi koordinace realizace pfedmétu plnéni s béZnym provozem méstského Giadu,
{c) Navrh a popis postupu implementace pfedmétu pinéni,

(d) Harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milniki,

(e) Navrh akceptagnich kritérii a akceptacnich testi,
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4.3. PoZadavky na Skoleni

(1)  Uchazet zajisti Skoleni pracovnikii Zadavatele — administritori tak, aby vyskoleni pracovnici
Zadavatele dokdzali pracovat se viemi podstatnymi &astmi dila v rozsahu potfebném pro provoz, Gdrzbu a
identifikaci nestandardnich stavii systému a jejich p¥i&in.

(2)  Obsah $koleni jednotlivych komodit;
(a) AIS - pro administratory
(b) PO - pro administritory
(3)  Rozsah Skoleni bude odpovidat potiebam zadavatele, maximalni rozsah je 300 hodin.
(4)  Vyskoleni administratofi musi byt schopni proskolit bé2né uZivatele.
(5)  Skoleni budou probihat v prostorach Zadavatele.

4.4. Pozadavky na testovaci prostiedi
(1) Zadavate] nedisponuje testovacim prostfedim.

(2)  VyZzaduje-li uchazeé pro realizaci zakdzky testovaci prostfedi, zahrne do nabidky néklady na jeho
vybudovani a poZadovanou soudinnost Zadavatele.

4.5. Pozadavky na provedeni akceptacnich testii, zkufebni provoz a
pFechod do ostrého provozu
) Akceptalni testy definuje zadavatel na zaklad€ vyhodnoceni prub&hu feseni zakazky.
) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol

(3)  Uchaze¢ zajisti zkuSebni provozu v délce minimalng 30 dnii véetn& technické podpory minimalng 2
specialistii na dodané feeni s dostupnosti maximalng 2 hodin od nahla$eni poZzadavku v pracovni den v dobg
od 8h do 17h.

4) Pfechodem do ostrého provozu se rozumi okamZik \ispéiné akceptace dila vietn& vypotadani viech
vad a nedodé&lkd.

5. Zpisob prokazani splnéni stanovenych pozadavki

(1)  Zadavatel poZaduje, aby Dodavatelem nabizena dodévka splifovala veikeré vyie uvedené pozadavky
(funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v nabidce Dodavatele a v celkové nabidkové cen&.

(2) Dodavatel ve své nabidce jednozna¥né deklaruje splnéni poZadavki na nové vlastosti a funk&nosti
AIS, popiipadé absenci kaZdého zvySe v tabulkidch uvedenych poZadavkiu vyplnénim pfislusného pole
»Splnéno® jednou ze dvou nabizenych moZnosti:

{a) ., ANO* v piipad€, Ze nabizené fefeni poZadavek spliiuje, nebo

(b) ,NE“v piipadé, Ze nabizené fefeni poZadavek nespliiuje
(3)  Dodavatel ve své nabidce jednoznatné deklaruje spln&ni poZadavkii na Portil ob&ana popisem
vlastnosti nabizeného feSeni pro Portil obéana.

(4)  Zadavatel poZaduje po dodavatelich, aby uvedli informaci o skuteéné funkcionalit® nabizeného
feSeni, kterou bude moZné ovéfit v nasazeném systému jiZ v testovacim provozu (Testovaci provoz, napf.
v ramci §koleni uZivateli a administratord).

(5)  Nesplnéni kteréhokoli ze stanovenych minimilnich poZadavkil bude znamenat vylouceni Gidastnika
ze zadavaciho fizeni.
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6. Pozadavky na podporu provozu, SLA

(1)  Poiadavky, které musi Dodavatel minimélné naphit na Servisni podporu SYSTEMU v souvislosti se
Smlouvou jsou v niZze uvedené tabulce

Ficniiposasdiov ki S (T

Dodavatel zajisti, Ze veSkeré vlastnosti dila, vEetné jeho update, legislativniho update,
upgrade a legislativntho upgrade budou po celou dobu Géinnosti této smlouvy
odpovidat vidy aktudlnim obecn® platnym prévnim pfedpisim CR a platnym
standardiim ISVS.

Upravy programového vybaven! SYSTEMU (obecné, rozvoj, legislativa apod.) zajisti
02 |s dostateénym &asovym piedstihem pfed nabytim tG&innosti konkrétnitho privniho
pfedpisu, minimalné& 5 pracovnich dni.

01

V rimci b&ného rozvoje jednotlivich moduli SYSTEMU Dodavatel zajisti

03 | poskytnuti aktualizovanych verzi nejpozdéji do 3 mésict po uvolnéni nové verze k

distribuci.

Budou poskytovany informace o zm&niach a novych funkcich v aktualizovanych

verzich SYSTEMU.

05 Bude provadéna priibéna aktualizace dokumentace k programovému vybaveni tak,
aby u Zadavatele byla vZdy aktuélni dokumentace k provozovanému SYSTEMU.

Bude poskytovdna souCinnost pfi zasadnim upgrade operaniho systému a

databazového systému na vyssi verze.

Bude zajisténa udrZitelnost SW tfetich stran, dodanych Dodavatelem v rimci vefejné

zakazky.

Servisnf (Technick&) podpora a servis budou poskytoviny po celou dobu smluvniho

08 | vztahu (min 60 mésicti ode dne protokolarniho ukondeni projektu dle Smlouvy o

dilo).

Technicka podpora 2 servis budou realizovany v misté Zadavatele.

04

06

07

9 | vyjimku tvofi innosti realizované vzdalenym piipojenim Dodavatele do prostfedi
Zadavatele.
Vedkeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory Zadavatele
10 | (HelpDesk zadavatele), ktery umoZni jejich pfenos do systémn HelpDesku
dodavatele.

Kontaktni misto umoZni pfijem poZadavku na servisni zisah v deském jazyce

u prostfednictvim sluzby HelpDesk zadavatele, popf. sluzby Hot-line,
12 Dodavatel bude evidovat pozadavky ve svém vlastnim systému HelpDesk —

HelpDesk dodavatele.

Shuzba HelpDesk dodavatele umoZni pfjem poZadavku na servisni zasah v feském
13 ! jazyce prostiednictvim weboveého rozhrani v reZimu 7x24 (nepfetrzité vyjma
nahlasenych servisnich zasahi Dodavatele pfi spravé systému HelpDesk).

14 | Sluzba HelpDesk dodavatele umoZni Zadavateli upfesnit nebo doplnit poZadavek.

Sluzba HelpDesk dodavatcle bude Zadavateli poskytovat piehled o aktualng
nahladenych poZadavcich, jejich stavu a aktudlnim zptisobu jejich feSeni.

15
Shuzba HelpDesk dodavatele bude Zadavateli zasilat notifikace o zmé&né stavu jeho
pozadavku (napf. zadany, v feleni, uzavieny atd) a musi Zadavateli umoZnit
[ Verze: 1.0 | Posledni uloZeni dokumentu: 19. 3, 2018 8:47:00 |
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lircnrgioandiviion St

schvalovani uzavieni nahlaSeného pozadavku.

Sluzba HelpDesk dodavatele bude poskytovat Zadavateli pfistup i k uzavienym
16 | poZadavkim a zptsobu jejich feSeni, bude poskytovat podrobné udaje o historii
poZadavkii od jejich nahlaSeni, po jejich vyfeseni.

HelpDesk dodavatele bude umoZiiovat export dat, vfetné obsahu poZadavku a
zplsobu vyfeSeni.

Tato funkcionalita bude poskytovana beziplatné minimalné na vyZadani Zadavatele
ve formatu minimalné *.xls a *.csv.

17

Tabulka 1. Minimalini poZadavky na Servisni podporu
(2)  V rimci zaji$t¥ni podpory a servisu po dobu udrZitelnosti projektu plati nasledujfci parametry SLA.

(3) Definice stupiid zAvaZnosti incidentii (za chybu je povaZovan incident, ktery souvisi s Cinnosti
dodavatele a miiZe jim byt ovlivnén):

vt i b Cinby Detroessavs ot ik

Chyba zpiisobi, Ze poskytovany SYSTEM nelze zcela provozovat
A wKritickd chyba* nebo ma kriticky vliv na provozované aplikace &i stav
podporovaného systému — vyZaduje okamZité fefend.

Chyba vyrazné omezuje spravnou funkcionalitu SYSTEMU lze

B sUrgentni chyba* provozovat s omezenim nebo po uritou dobu ve formé nahradntho
fefeni.

Nekritickd Chyba SYSTEMU — Provoz je problémem ovlivnén, ale

C »Chyba“ 1z
e provozovat bez vyrazného omezeni.
Namét na vyvoj bude pfedan Dodavateli prostfednictvim nastroje
HelpDesk. Dodavatel bude tyto naméty vyhodnocovat a dle ploSného
D »Namét na vyvoj“ piinosu do nésledujiciho sestaveni. Dodavatel ma privo pfedmétné

naméty odmitnout.

(4)  Definice maximalni doby nastupi k feSenf incidentli podle zivaZnosti:

Liva T Lrohen colrijess Gl
: .

Bofn g Ll fieni

4 '!:J'lr:l]' feif rithi firkenr)

A 2 pracovni hodiny 8 pracovnich hodin a
B 4 pracovni hodiny 16 pracovnich hodin a,b
C 8 pracovnich hodin 40 pracovnich hodin a,b
D podle dohody podle dohody c

Tabulka 2. Miniméini poZadavky na SLA
{5) Resenim se rozumi:
a) Odstranéni Chyby SYSTEMU.
b) Poskytnuti piijatelného ndhradniho feSeni problému ze strany Dodavatele.
¢} Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani ndmétu k zapracovani do budoucich verzi.
(6) Sankce za nedodrzeni vySe uvedenych termind:
Za ka¥dou zapodatou hodinu pfekrofeni meznich termind chyb v kategoriich A, B, C 500 K¢&
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7. PoZadavky na technicky popis FeSeni v nabidce
(1)  Specifikace pfedmétn plnéni
a) Pfehled nabizenych technologif s uvedenim typu &i verze a vyrobce technologie

b) Ptehled plnéni pozadovanych minimélnich parametri

Dodavatel vloZi vypln€ny tento dokument doplnény u jednotlivych poloZek (sloupec »plnéno*
v tabulkéch)

¢) Technicky popis SYSTEMU
a. Grafické schéma a podrobny popis architektury SYSTEMU.
b. Grafické schéma bude poskytovat uceleny piehled architektury SYSTEMU, zejména
interni vazby jednotlivych Casti (moduli / agend) datovy a logicky model a
externi vazby SYSTEMU na jiné (stévajici) AIS Zadavatele.

Grafické schéma architektury SYSTEMU bude dopln&no prehlednym popisem SYSTEMU v
souladu se strukturou poZadavkil definovanych v tomto dokumentu.

(2) Déle Dodavatel uvede popis API rozhrani SYSTEMU pro napojent jinych (stavajicich) IS Zadavatele.

(3)  Rozsah Skoleni v&. uvedeni pottu dni koleni navrzeného Dodavatelem v rémci Etapy I Implementace
SYSTEMU, dle podminek uvedenych v ZD.

(4)  Navrh fizeni projektu a Harmonogramu projektu — dle maximalnich termind uvedenych v nivrhu
smlouvy (Pfiloha 4.a Zad4vaci dokumentace).
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Popis nabizeného reSeni

Nabizené reseni plné spliiuje poZadavky, uvedené v Pfiloze 3.b zadavaci
dokumentace jak pro PoZadavky na vilastnosti a funkénosti Agendového
systému (AIS) a Portalu obéana (PO), tak i uvedené PoZadavky na
implementaci feSeni a PoZadavky na podporu provozu, SLA.

Agendovy informaéni systém (AIS)

Pozadavky na ¢ast Zverejiiovini smluv do ISRS
Nabizené Feleni je realizovano rozdifenim funkénosti modulu GINIS SML — Smlouvy, GINIS RAK -
Registr autorizovanych konverzi, GINIS DKS — Dokumentovy konverzni server, GINIS USU —
Univerzélni spisovy uzel a GINIS PPO - Transakéni protokol. |

1.1.1. Fdze 1 - Priprava zvefejiiovaného dokumentu

(1)  V prib&hu zpracovani smluvniho pfipadu a zadavini dat do informa¥niho systému budou
vytvéfena zdrojovd data pro zvefejnéni. Soudasti zpracovini smluvniho vztahu bude i pkiprava a
sumarizace elektronickych piiloh a elektronickych obrazi smluv.

(2) Po ukonfeni kompletace budou specifickd data, obsaZend v dokumentu softwarové
anonymizovana, dojde k tzv. ,,zalernéni* nezvefejiiovaného obsahu. Pokud bude dokument obsahovat
i textovou vrstvu, bude téZ takovy obsah odstranén. Zptna rekonstrukce redigovanych dat nebude
mozni. Z divodu pozadované autenticity bude tento krok zdokumentovan vytvofenim transakéniho
protokolu.

Odstranénim ditvérnych informaci pfed jejich zvefejnénim budou splnény legislativni poZadavky v
souladu se zékonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkdch WG&innosti nékterych smluv,
uvefejiiovani t€chto smluv a o registru smluv.

(3) Nad zdrojovymi daty budou nisledné vygenerovdna metadata poZadovanéd ke zvefejnéni
véetné elektronického obrazu &i pfiloh a uloZzena v pfislu$ném vystupnim formétu veetné
elektronického obrazu a pfipadné pEiloh smluvniho vztahu.

Anonymizace dat
(4)  Soucasti feSeni bude dile anonymizalni software, ktery umoZni anonymizovat a nasledn&

zvefejiiovat dokumenty v elektronické podobé na zikonem definovana (i jind) mista s podporou
valida¢nich mechanismii schvalovaciho procesu dle interni topologie organizace.

(5)  Pozadované vlastnosti:

¢. | PoZadavek Spinéno




1 | Uplnd anonymizace ANO

2 | Anonymizace libovolného obsahu ANO

3 Anonymizace "jednim kliknutim” ANO

(6) Bude poZzadovina moZnost lplné anonymizace, co znamend, %e po provedeni anonymizace ji*
neni moZné provést rekonstrukci metadat (hledani, kopirovani & jiné funkce) PDF souboru ze
zaternénych mist. Pokud bude anonymizovan jiz anonymizovany elektronicky soubor dokumentu
nebo pokud bude typ dokumentu "Zadost o zvefejnéni", tak se budou elektronické soubory dokumentu
ukladat jako nové verze piivodnich (ptivodni elektronicky soubor 1ze kdykoliv zobrazit).

@) Cely proces anonymizace musi prob&hnout bezpeiné v rimci potitadové (sitové)
infrastruktury organizace.

(8)  Odstranénim divémych informaci pifed jejich zvefejnénim budou spinény legislativni
pozadavky uvedené napf. v zékon& &. 365/2000 Sb., o informa&nich systémech vefejné spravy a o
zméné€ nékterych dalsich zdkont, zdkoné &. 300/2008 Sb., o elektronickych {ikonech a autorizované
konverzi dokumentii, zdkoné €. 111/2009 Sb., o zakiadnich registrech, zdkon & 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich a o zm&n& n&kterych souvisejicich zdkonii (zékon o elektronickych
komunikacich), zakong &. 106/1999 Sb., o svobodném p#istupu k informacim.

Konverze dokamentd

(9  Systém pro sprivu smluv bude disponovat funkcemi pro konverzi dokumenti v&etné
autorizovanych, tzn. v&etng napojeni na rozhrani Czech POINT API. Jeho prostiednictvim umoni
ziskani pfisluiného &asového razitka a uloZeni dolozky autorizované konverze do centrilniho registru
ové&fovacich dolozek. Toto feSeni bude konvertovat dokumenty do archivntho formétu PDF/A-1b i
PDF/A-2b v souladu s natizenim e[DAS. Vysledné dokumenty po konverzi bude mozné ovéfit pomoci
validitoru na www strankach Narodniho archivu (NDA) a opatfit uzndvanym elektronickym podpisem
a Casovym razitkem garantujicim integritu dokumentu vhodného pro diouhodobé uloZeni, s moZnosti
vyuZiti stavajicich konverznich nastrojii. ReSeni bude obsahovat i funkci OCR vytéZovini textové
vrstvy u obrazki nebo PDF soubori b&hem jejich konverze.

(10) PoZadované funkcionality:

¢. | Popis poZadavku Spinéno

1 | Pfipojeni konvertovanéﬁo dokumentu k metadatlim v eSSL ANO

2 Konverze do archivnich formath (PDF/A) ANO

3 MoZnost volani z externich aplikaci ANO

4 MoZnost opatieni pdf dokumentu elektronickym podpisem nebo elektronickou ANO
znackou & razitkem

5 | Umoinit vstup elektronického obrazu dokumentu ze stavajici spisové sluzby ANO

6 | MoZnost pdf vystup uloZit jako elektronicky obraz dokumentu do stavajici ANO
spisové sluiby

7 MoZnost autorizované konverze doru¢enek ANO

8 | Vystupy do PDF/A budou upraveny tak, aby podporovaly normu vyZzadovanou ANO




Narodnim archivem.

9 MozZnost ovéfeni platnosti elektronickych podpish a Easovych razitek ANO
10 | Vytvofi pdf dokument z obrazka ve forméatu tiff nebo jpeg ANO
11 | Ziska Casové razitko pomoci napojeni na rozhrani Czech POINT AP| ANO

(11} Dokumentovad konverze bude zaji¥tovat bezobsluZnou centralizovanou konverzi (zménu
datového formétu) dokumentir do formatd vhodnych k dlouhodobému uloZeni. Dokumenty uréené ke
konverzi formétu budou z klientské aplikace pfes komunikaéni sluZbu vloZeny do vstupniho adresafe.
V ptipadé piitomnosti dokumentu ve vstupnim adresfi bude automaticky provedena jeho konverze
(napf. do PDF/A-2b podle nafizeni elDAS). V pfipadg, Ze je vstupnim souborem JPG, TIF, TIFF,
PDF, atd., bude moZné vytéZit textovou vrstvu pomoci technologie OCR a podle ni nasledné uloZené
dokumenty vyhledavat. Tyto soubory budou ukladény do v¥stupniho adresafe, odkud je komunika&ni
sluzba odesle zpét klientské aplikaci, kterd dokumenty uloZi do pfisluinych uloZist' elektronickych
dokumenti. Po uloZeni bude moZné ové&fit archivni forméit souboru napf. proti validitoru na www
strinkdch Narodniho archivu. Nad vyslednym digitdlnim dokumentem bude moZné provaddt
fulltextové hledani dle obsahu.

OCR vytéZovani
(12) ReSeni OCR provede prevod papirovych dokumenti resp. jejich obrazii do digitalni podoby a
uloZeni do tloZisté digitdlnich dokumenti pro néely fulitextového vyhledévani.

(13) PoZadované funkcionality:

€. | Popis poZadavku ' Spinéno

1 | VytéZovani dat pomoci OCR-A, OCR-8 a MICR (E13b) ANO

2 | Rozpozndni Earovych kodl jedno a dvourozmérné carové kédy véetné 2D Aztec, Data ANO
Matrix a QR Code

3 | MoZnost davkového vyt&Zovani {vice dokumentii vioZeno do podavate) ANO

4 | Automatickd identifikace po¢tu dokumenti v davce ANO

5 | Pfipojeni vyt&Zovaného dokumentu k metadatdm v eSSL ANO

(14) OCR vyt&Zzovaci subsystém bude periodicky provadét kontrolu vstupniho adresife na
pfitomnost souboru zvoleného typu. Pokud nastane shoda, dokument se automaticky zpracuje. U
zpracovivaného dokumentu bude rozpoznin PID (identifikitor) dokumentu, podle kterého bude

pojmenovén vysledny soubor.

(15) OCR vyt&€zovaci subsystém bude schopen rozpoznivat nejéast&ji se vyskytujici jedno a
dvourozmémé Carové kody vletnd 2D Aztec, Data Matrix a QR Code, bez ohledu na tihel nebo
umisténi na dokumentu.

(16) PHi =zpracovani skenovaného dokumentu bude vytéZena textova vrstva skenovaného
dokumentu, s niZ lze nasledné pracovat stejné, jako kdyby to byl text napsany napt. ve Wordu.

Elektronické podepisovani

(17)  Funkce dlouhodob& zaru¢eného podpisu - Long Term Validation (LTV) povinnost dle eIDAS
zajisti moZnost kdykoliv v budoucnu ovéfit platnost podpisu na dokumentu v okamziku jeho vzniku,
ovérit kdo tento podpis pfipojil, a Ze v dokumentu nebyla provedena Z4dnd zména.




(18) PoZadované funkcionality:

€. | Popis pozadavku Spinéno
1 | Viechna data uloZena v jednom souboru ANO
2 Celistvost a spolehlivost ANO
3 | Dlouhodob3 ovéfiteinost dokumenta ANO
4 | Moinost off-line ovéfeni ANO

1.1.2. Féze 2 - Schvalovini metadat

(1) Ve druhé fazi budou schvélena metadata, kterd budou dile zvefejnéna., Schvéleni bude
probfhat automaticky s vyuZitim fizenych schvalovacich procesii ve stévajicim schvalovacim sytému
pomoci elektronické podpisové knihy dostupné i prostfednictvim mobilnich za¥izeni pro platformy
Android a iOS. Opravnény pracovnik tak bude moci schvalovat a podepisovat elektronickym
podpisem dokumenty ve webovém prostfedi. Dokumenty schvalené, podepsané, resp. zamitnuté a
vrécené k prepracovani, se v pfislusnych pfehledech vraceji zpét pfedkladateli. Dokumenty v Zidosti o
schvaleni budou uZivateli dostupné vietn€ jejich pfiloh. V pFipadg, Ze se Zidost neschvali, bude
moznost pFipojit komentafe.

(2)  Po schvileni bude moiné provést zvetejnéni dokumentu bud’ manuélnim nebo automatickym
online nebo offline zpisobem. Pro zvefejnéni pomoci datové zprévy na registr smiuv pfijme systém
odpovéd’ z registru smluv, ze které ziskd identifikdtor zvetejnéného zdznamu. Tento identifikdtor se
automaticky sparuje se smlouvou, ze které bylo provedeno zvefejnéni.

1.1.3. Faze 3 - ZvefFejiiovini smluv
Popis procesu zverejiiovini

(1)  V pribéhu zpracovani smluvniho pfipadu a zad4véni dat do informa¥niho systému se vytvori
zdrojova data pro zvefgjnéni. Soudasti zpracovini smluvniho vztahu bude pifprava a sumarizace
elektronickych pfiloh a elektronickych obrazii smluv. Po zkompletovani smluvniho vztahu nastane
kompletace dat pro zvefejnéni a vlastni odeslani.

(2)  Po ukongeni fize schvalovéani nastane fize zvefejnéni, a to bud’ z agendy Centrilni evidence
smluv — CES nebo ze Spisové sluzby - eSSL (vidy pouze z jedné kvilli zamezeni duplicitafho
zvefejnéni). Agenda CES nebo eSSL eviduje metadata pro zvefejnéni v&etng elektronickych soubori.
IS CES je nastaven tak, Ze zvefejnénf je realizovano po schvéleni a podpisu, nikoli nutn& smlouvy, ale
v ramci interniho schvalovaciho procesu napf. v elektronické podpisové knize. Po schvéleni a signaci
budou realizovény tyto kroky v prostiedi IS CES, vedouci ke zvetejnéni do Registru smluv:

1.2. PoZzadavky na ¢ast Elektronizace schvalovacich procesi
Nabizené fe3enf je realizovéno roziifenim funkénosti subsystéma GINIS EKO a GINIS SSL.

(1)  Obecné pozadavky na elektronizaci schvalovacich procesi:

€. | Popis poZadavku Splnéno

1 | spInéni povinnosti legislativy, zejména Zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni

oy L L. ¥ N
kontrole ve vefejné spravé, a jeho provadéci Vyhlasky €. 416/2004 Sb. ANO

2 | zajidténi transparentnosti a kontroly. ANO




(2)  Pozadované funkcionality:
. | Popis poiadavku Spinéno
1 | Nastavite!né workflow procesu (osoby). ANO
2 | Automatické predavani privodky mezi G€astniky procesu. ANO
3 | PoZadované role (Pfikazce operace, Spravce rozpoétu, Hlavni Géetni) + 3 volitelné AT
role.
4 | Moinost el. proces schvilit, zamftnout s poznamkou, vrétit zpét, zrusit proces. ANO
5 | PoZadavky na schvéleni riiznych dokiad(i schvalovat z jedné aplikace. ANO
6 | Pfi schvalovani pfijaté faktury mit moZnou prohlizet navazanou smlouvu nebo =
objednavku.
7 | Pfi schvalovani moZnost prohliZet piilohy schvalovaného dokiadu. ANO
8 | Zbarvenf poZadavk, které jsou po datu schvéleni. ANO
3) Souhrny
€. | Popis poiadavku Spinéno
1 Jedno centralni misto, kde jsou viechny dokumenty, které je tfeba schvalit. ANOQ
2 Moiné dokument schvalit, zamitnout nebo vrétit k Opravé. Zobrazeni detail
5 . . e ANO
potfebnych pro kvalifikované schvalovani.
3 piehied o smlouvéch, objednévkach a fakturach doslych i vydanych a o stupni
N g . . - ANO
jejich zpracovéni (schvéleni} na jednom misté.
(4)  Vydaje
€. | Popis poZadavku Spinéno
1 Elektronické schvalovani pfijimané faktury nebo platebniho poukazu. ANO
2 Role v procesu — Zapisovatel / Ekonom / Vécné ovéfeni / P¥ikazce operace / ANO
Sprévce rozpoftu / Odpovédna osoba / Hiavni iéetni.
5) Objednavky
€. | Popis pozadavku Spinéno
1 Elektronické schvalovani pfijimané objednévky. ANO
2 Role v procesu — Zapisovatel / Pfikazce operace / Spravce rozpoctu. ANO

(6)

Smlouvy




€. ! Popis pozadavku - Spinéno
il Elektronické schvalovéni pfijfimané smlouvy nebo limitovaného pfislibu. | ANO
2 Role v procesu — Zapisovatel / Ekonom / Pfikazce operace / Sprévce rozpo&tu. ANO
(7)  Fakturace

€. | Popls poiadavku Spinéno
1 Elektronické schvalovani vydavané faktury. ANO

(8)  Pozadavek na vazby:

€. | Popis pozadavku Splnéno
1 | Smiouvy stavajiciho AIS GINIS ANO
2 | Objedndvky stavajiciho AIS GINIS ANO
3 | Vydaje stévajiciho AIS GINIS ANO

(9)  Doporudeny typ licencovani:

¢. | Popis poiadavku Spinéno

1 systémova licence multilicence ANC

1.3. Softwarova funkce eSSL vifedni deska

Nabizené Feseni je realizovdno roz3ifenim funkcnosti subsystému GINIS SSL o moduly GINIS UDE —
Ufedni deska a GINIS UDA — Administrace ufedni desky a standardni implementaci webovych sluZeb
SSL pro komunikaci s {UD mésta.

(1) umozni vyvéSovat digitalni dokumenty na portilu mésta a zpHstupni je ob&antim. Zmé&nou
konfigurace bude moZné aplikaci vyuZit k vyvéSovéni dokumentid pfistupnych pouze v rémeci ti¥adu.
Dokumenty na tfedni desce budou pro pfehlednost rozdéleny do logicky uspofadanych slozek.
Opravnéni uZivatelé budou moci podle volby p#isluinych paramenti nastavovat schvalovani
poZadavki na vyvéSeni dokumenti pfichézejicich ze spisové sluZby, nastavit datum vyvéseni a staZeni
dokumentu, zménu zafazeni dokumentu do vybraného tématu a sprévu informaci tykajicich se
vyvéSeného dokumentu. Funkce EUD déle umoZni zvefejnéni dokumentid z libovolné agendy IS
meésta.

(2)  Dokumenty bude moiné filtrovat podle data vyvéSeni (staZenf) a moZnych stavii dokumentu. V
seznamu poZadavki je mozné tfidit podle jednotlivych sloupci seznamu a editovat jednotlivé zznamy
V seznamu

(3)  Internetovd konektivita pro pfipojeni EUD k intemi siti ufadu, napdjeni EUD elektrickou
energii a stavebni Gpravy souvisejici s instalaci EUD budou financoviny z rozpo¥tu mésta. Tyto
néklady nebudou zahrnuty do rozpoctu projektu, a proto nejsou dale ve studii uvadény.

(4) Obecné poZzadavky na rozsifeni funkci eSSL:

€. | Popis pozadavku Spinéno




1 spInéni povinnosti legislativy danou Zékonem 106/1999 Sb., o svobodném ANO
pfistupu k informacim a Zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni iad,

2 Uprava rozhrani elektronické spisové sluzby. ANO

5) PoZadované funkcionality uZivatelské:

€. | Popis pozadavku Spinéno

1 | sledovat dokumenty zvefejnéné dradem, ANO

2 | vyhledédvat dokumenty, ANO

3 | zobrazit detaily dokumentu, ANO

4 | zobrazit pfipojené elektronické pfilohy dokumentu. ANO

(6)  PoZadované funkcionality administratorské:

[& Popis poZadavku Spinéno
1 pfiprava dokumenti uréenych k vyvéSeni na tfedni desce, ANOQ
2 export dokumenti {novd vyvé3eni, své3eni a aktualizace vyvéZeni), ANO
3 rozsifeni atributti pro pfimé vyvéieni dokumentd o termin vyvéieni doruujicim ANO

organem,
4 nastaveni volitelného e-mailového ozndmeni (notifikace) o novych dokumentech ANO
na elektronické dredni desce.
(7)  Utivatel se prostfednictvim dfedni desky dostane pouze na strinky nebo odkazy, které budou

povoleny administrdtorem. Bude umoZnéna neustild aktualizace dat. Zobrazovaci vrstva bude
podporovat vice formatu zobrazeni; JPG, HTML nebo PDF. Graficka uprava designu bude
korespondovat s grafickym standardem mésta.

(8)  PoZadavek na vazby:

€. | Popis potadavku Spinéno
1 integrace se systémem elektronické spisové sluzby GINIS ANO

(9)  Doporuteny typ licencovéni:

€. | Popis poZadavku Spinéno
1 | systémova licence multilicence ANO

1.4. PoZzadavky na &ast ZpFistupnéni vybranych informaci z IS GINIS

do portilu ob¢ana

Nabizené fedeni je realizovano rozsifenim funkénosti IS GINIS o webové sluZby k jadru a diléim

agendam IS GINIS - smiouvy, faktury, dang, dévky, poplatky a jdro systému GINIS ADM.




(1

Soucasti nabizeného systému bude téZ rozhrani pro prezentaci dat z jeho agendovych &dsti
(nap¥. agendy Poplatkil, atd.) pro potieby jejich pfedani a dalSiho zpracovani v Portilu ob¥ana nebo
pro samostatnou prezentaci dat na webu mésta €i jiném prezentatnim prost¥edi.

(2) Obecné pozadavky:

€. | Popis poiadavku Spinéno

1 | On line ndhled na zvolend data ANO

2 Elektronické notifikace dostupnosti dat z AlS GINIS ANO

3 Postoupeni dat systému pro potfeby zpracovani v Portélu ob&ana ANO

3) PoZadované funkcionality:

€. | popis pozadavku Spinéno

1 | zpfistupnéni Gdajl evidovanych v systému GINIS prostfednictvim internetového ANO
prohiiZzece pro obéany a ostatni subjekty, které si zvoli tuto formu komunikace,

2 moZnost nahliZet na stav svych pohledévek (poplatek za komundlni odpad, ANO
poplatek za psa) a zadavat poZzadavky na zménu téchto pohleddvek elektronicky,

3 zobrazeni historie prob&hlych plateb a informace o splatnosti dosud neuhrazenych
pfedpisl u kaZidé pohledavky, véetné idajh daleZitych pro provedeni platby ANO
{bankovni Gcet, variabilni symbol, atd.),

4 | zadéni pfatby sejmutim QR kédu v mobilni aplikaci internetového bankovnictvi, ANO

5 mozZnost zasilani upozornéni na bliZici se splatnost pfedpisu bud formou e-mailu ANO
nebo prostfednictvim SMS zpravy na e-mailovou adresu resp. telefonni Cislo,

6 | moZnost prohliZet dokumenty, které ob&an podal, a jsou uloZené ve spisové ANO
sluZbé,

7 | moZnost zjisténi, v jaké fazi Zivotniho cyklu se dokument aktudiné nachazi a jak ANO

probihalo jeho zpracovani.




Portal obana (PO}

Navrh technického FeSeni

Reieni pfedstavuje jeden uceteny systém, predstavujici jak webovou prezentaci smérem k vefejnosti,
tak administraci pro spravce obsahu a administratory.

Architektura FeSeni

Centrainfm prvkem architektury fe3eni bude webovy server, na kterém pobéZi webovy server Apache
HTTP Server, databdze a pfipadné dalSi podplrné aplikace slouZici pro zdlohovani dat i monitoring.

Ve webovém serveru bude v dvou instancich béZet open-source CMS {Content Management System)
systém WordPress. Ten umoini spravu a prezentaci webového obsahu zadavatele online. Vniténi
soud4sti systému bude interni databdze pro uklddédni dat. Webovy server bude disponovat moZnosti
odesilat emaily prostfednictvim integrovaného SMTP serveru i mailingového feseni.

ORDPRESS

i

Uzivatelské stanice

LDAP

-

Webserver

(Obr. 1: schéma infrastruktury)

Webové aplikace bude dostupna uZivatelm pfes Internet na viech zafizenich diky jejimu
responzivnimu designu.

Popis nabizenych technologii
Programovaci jazyk — PHP

PHP je papuldrni open-source skriptovaci jazyk s diouholetou historii a obrovskou uZivatelskou
komunitou, navrZeny specidlné pro tvorbu webovych aplikaci s darazem na rychlost a jednoduchost.
Velmi snadno komunikuje s databazemi, jako je MySQL a dalsi, ¢im zjednodu3uje integraci webové
aplikace s vlastni databdzi i externimi systémy. PHP je multiplatformni a ize jej provozovat s vét3inou
webovych server( a na vétdiné dnes existujicich operaénich systémi. Jazyk PHP je stale aktivné
rozvijen a s obrovskou oblibou je pouZivan i pro moderni webové aplikace vyznamnych spoletnosti.



CMS - WordPress
Wordpress je jednim z neoblibenéjlich a nejroziifenéjgich systémi pro spravu webového obsahu na
svét&. Jeho pouZiti a administrace jsou extrémné jednoduché a diky girokym moZnostem rozsiteni a
integraci umoZfiuje budovat i rozsdhlé webové aplikace. CMS Wordpress je kompletné prelozen do
tetiny a ma bohatou uZivatelskou a vyvojaiskou podporu.

V pfipadé budouci potfeby registrace a piihlaSovéni uZivatel( do webového portalu, napftiklad za
Celem podavani Zadosti a sledovani jejich stavu, WordPress umoZfiuje jednoduse a rychle definovat
pravidla pro registraci a pfihldSenf a umoZiiuje spravovat registrované ufivatele.

Wordpress je postaven na technologii PHP a dodriuje standardy XML, XHTML a CSS. Pripojuje se
k MySQL databdzi. Konfiguragné je Wordpress napojen na SMTP server ¢i externi mailingovou siuzbu,
prostiednictvim které odesild mailové zprévy.

. Webowy server
{ TN
; I ——
i | ApacheMTTP Servar | —
| , =)
i Intagrovany SMTF server
] ‘WORDPRESS !
i
MyS0L OB

{Obr. 2: jednoduchd architektura serveru)

Systém Wordpress je moiné automaticky zlohovat pouZitim standardniho roz&ifeni (napf.
BackWPup) nebo pfimym pravideinym zilohovanim databaze.

Vzhledem k faktu, Ze se jednd o jeden z nejpoufivanéjSich redakénich systém, ktery je postaveny na
nejrozsifenéj$im programovacim jazyce PHP, bude nabizeny systém velmi jednodute rozsifitelny.

Platforma disponuje i nativnimi rozdifenimi pro napojeni na LDAP databazi a autentizaci vii&i ni.

Databdze - MySQL
MySQL je databazovy systém viastnény spolegnosti Sun Microsystems, deefinou spole¢nosti Oracle
Corporation. Pfedstavuje multiplatformni databdzovy systém, komunikace s nim probih poemoci
jazyka SQL, pfesnéji pomoci jeho dialektu. MySQL je optimalizovéno predevéim na rychlost.

V ramci nadi nabidky upfednostiiujeme databdzi MySQL pfed datab4z! PostgreSQL, jeliko# PostgreSQL
neni oficidiné redakénim systémem WordPress podporovéna a existujici pluginy predstavuiji riziko pfi
zabezpedeni kompatibility pfi upgrade systému.



Administrace
Systém nabizi administragni rozhrani pro sprévu vzhledu, struktury a obsahu webowvych stranek. Do
administrace budou mit pfistup pouze k tomu uréené osoby z fad zadavatele. Toto administracni
rozhrani nazyvané jednoduse Administrace umoZiuje:

¢ ménit vzhled webového portilu pouZitfm modernfch $ablon,

e pridivat komponenty, jazyky, moduly & pluginy vybérem z rozsihlé databaze dophikd,

e spravovat, upravovat a piidavat €lanky,

o spravovat poloZKky v3ech drovni uZivatelského menu,

= spravovat jednotlivé stranky webového portidlu a ménit jejich vzhled (véetnd vyuZitl
WYSIWYG editoru),

e spravovat formuldfe a jejich valida¢nf kritéria,

e rozesflat mailové zpravy a upozornéni,

¢ spravovat dockumenty,

» konfigurovat nékteré parametry systému, napf. pfipojeni k nékterym externfm sluzbim

e monitorovat navstévnost webu a aktivitu uZivatelé

¢ amnocho dalgich.

Pro snaz3i ovlddani nabizi WordPress jednoduchou a velmi pfehlednou administraci, kde ufivatel
miZe pridavat, upravovat Ci mazat pfispévky (€ldnky), stranky a komentafe, upravovat nastaveni
webu, pFidavat i mazat uZivatele a mnoho dalsiho. Administrace skute¢né neni uZivatelsky ndroénd a
zvladne se v ni zorientovat kazdy.
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(Obr. 5: ukdzka administrace - nésténka)



lak maZete sami vidét, vzhied administrace je velmi pfehledny. Po vstupu na Gvodni stranku se vam
zobrazi aktudlni statistiky webu a dalSi informace. Po levé strané muzZete pfepinat mezi jednotlivymi
podstrankami administrace a za€it web ovlddat.

Tmava lifta v zdhlavi administrace pfedstavuje navigaéni li$tu, kterd Vas po piihlaseni do
administrace provazi po celém webu, tedy i mimo administraci. Jejim smysiem je urychleni a
usnadnéni ovladani webu a pfechézeni mezi webem a administraci. Po odhlaZeni lifta zmiz.

Pfidavani pfispévkl je totoiné jako pfiddvani stranek. Pfispévky Ize chpat jednoduse jako &ldnky na
Va3em blogu & magazinu. Stranky zase mohou obsahovat ,stdlé” informace, jako je kontakt,
informace o Vis a podobné. Tento popis administrace je strankou, nase pfisp&vky maZete vidét zde.
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{Obr. 6: ukdzka administrace — novy piispévek)

Pfi pfidédvéni obsahu do jednotlivych pfispévki &i stranek miZete vyuit pfedpfipraveného editoru,
ktery se zddnlivé podobd rozhrani populérniho programu Microsoft Word, nebo HTML editoru, je3
Vam ukaZe zdrojovy kéd obsahu. MiiZete samoziejmé pfiddvat obrazky, ménit formatovani, poufivat
odraZky a mnoho daldiho.

Pfispévky lze tfidit do rubrik a pfiddvat k nim 3titky. Oboji slouZi k lepi orientaci {tendfe na webu,
snazdimu vyhledévani novych &lankd a lepimu filtrovani obsahu. Krom toho je moZné ménit stavy a
viditelnost pifispévkd ¢i stranek, ¢imZ miZete omezit étendfe v jejich zobrazeni.
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(Obr. 7: ukdzka administrace — editor pfispévku na celou strdnku)
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Pfi psani textu se mGZete pfepnout i do , €ist&j3iho” editoru pres celou stranku, kde moze byt vade
avtorska ¢innost neruiena.

Aby nebyl uZivatel zbyte¢n& maten rldznymi styly rozhrani, je vie uzpGsobeno tak, aby to vypadalo
soumérné a jednoduse. | v tomto pfipadé je tedy zobrazeni piispévki a stranek v administraci skoro
totozné a pfedstavuje seznam, v némi jeden Fadek predstavuje jeden prispévek €i stranku. Vidét

miZete nadpisy, autora a dalsi informace, které si mazete navolit kliknutim na tlagitko ~Nastaveni
zobrazenych informaci” vpravo nahofe.
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{Obr. 8: ukdzka administrace - pfispévky)

Nastaveni webu je uréeno spide pro technicky méné zruénéjdi uzivatele, a proto predstavuje zejména
zakladni funkce. Naleznete jej v levém panelu pod zéloZkou Nastaveni.
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{Obr. 5: ukdzka administrace ~ zakladnf nastaveni)

Zde mizete ménit zakladni informace o webu, jako je jeho zobrazovany nézev, popisek, V&3 email,
¢asovou zonu a dalsi. Zbyvajici dilci nastaveni naleznete v podmenu, je? se Vim zobrazilo v levém

panelu.

Publikovani
Zde mdZete ménit nastaveni zobrazovani smajlikli, zakladni formaty p¥ispévka & vyuZit tzv.

bookmarkietu.

Zobrazovani
Chcete-li, aby se na Gvodni strance VaSeho webu nezobrazovaly pfispévky, ale néjaks strinka,

moZete to nastavit zde. Stejné tak miZete zvysit i sniZit polet pffspévkil na jedné strdnce a povolit
vstup vyhleddvadl na V&S web (coZ byste jim umoZnit méli).

Komentare
Jednoduché nastaveni komentari a jejich funkce. MZete povolit schvalovani komentdri, omezit

upozoriiovani na nové komentéie a mnoho dalsiho.

Média
Toto nastaveni se tyka zejména obrazkd a dalsich soubor(, je na web nahrivite skrze administraci.

Trvalé odkazy
Zde muZete nastavit, jak maji vypadat odkazy na Vasem webu.



Moduly

Jednotlivé roziifujici funkcionality jednotlivych diléich &4sti Portdlu ob&ana, popsané v Zaddvaci
dokumentaci v kapitoldch

s 3.2. - Webovy portil
o 3.4, - Interni platebni brana

budou implementovény na miru Zadavateli jako standardni roziifeni platformy Wordpress.

Dil&i &4st Portilu Ob&ana - Centralizovani spréva identit

Zikladem implementace IdM bude vytvofeni LDAP adreséfe identit pomoci open source sw baliku
389 Directory Server {viz port389.org), ktery bude slouZit jako primarni databaze uZivatelskych Géta,
skupin a roli. Synchronizace Gtd s daldimi systémy bude feSena pomoci konektort: pfizplsobenych na
miru existujicimu prostfedi zadavatele, sougasti webového portélu pak bude aplikace pro spravu
uZivatelskych (<t — jednak samoobsluha Géth pro uZivatele, jednak administrativni rozhrani pro
rGzné role spravct: identit.

V primarnim uloZisti identit (LDAP adreséfové sluzba zaloZend na 389 Directory Server) budou
uchovavany viechny Udaje vztahujici se k fyzickym osobédm (uZivatelim), skupindm a rolim, zejména

e primarni identifikitor ftu,

¢ pfihladovaci jméno/a uéivatele,

¢ kontaktni ddaje,

e udélené souhlasy se zpracovdnim os. tidajti (pokud vyZaduje GDPR),

= identifikdtory provazanych Gétd,

e piidélené administrativni role,

e autentizaCni Odaje pro ovéfeni totoZnosti (heslo, pfipadné jiné ddaje).

Nad timto primdrnim GfoZidt&m bude vybudovan SSO autentizaZni systém CAS {open source
implementace Apereo CAS, viz cas.apereo.org), ktery uZivatelim umo¥ni jednotné a Jjediné prihldSeni
do viech pfipojenych aplikaci. Aplikace (webové portaly dalich systémd) budou identitu ufivatel(
ovéfovat proti tomuto autentizatnimu systému pomoci nékterého z podporovanych protokolii (CAS,
SAML, Oauth, OpenltD).



Dilti &ist PO - Knihovni informagni systém

Navrhujeme upgrade systému Tritius formou trvalych licenc.

Tato varianta odpovidd béZnému nakupu licence a nasledném provozu na vlastnim serveru uvniti
méstského Gfadu {nebo kdekoliv dle vaseho pféni). Instalace se provadi formou virtualizaéniho
hali¢ku.

Upgrade licence systému Tritius obsahuje ndsledujici é4sti:
e Katalogizace v3ech druh(i dokumenti,
» Z39.50 klient (pfebirdte zdznamy z Ndrodni knihovny CR a dalich knihoven v €R i zahranii),
= SluZebni katalog {pokrotilé vyhledavéni pro knihovniky),
= Webovy katalog {moderni katalog také s moZnosti piijcovani elektronickych knih),
= Vypujéni protokol (véetné elektronické MVS),
= QA Provider (moZnost pfispivat do SK CR a CPK)
e Revize fondu

implementace systému zahrnuje zprovoznéni a nastaveni systému a konverzi dat ze
stavajiciho systému vzdalenou spravou.

Diléi &ast Portdlu Obéana - Aplikace &istirny odpadnich vod

V ramci dodévky portalu obtana bude rozsifena funkcionalita stavajiciho Fe$eni informacniho
systému, které je zaloZeno na systému pro operatorské fizeni technologického procesu Control WEB.
V rdmci dodévky bude {pokud to bude tieba) prostfedi Control WEB upgradovano na aktudini verzi a
budou dopinény funkce pfedavani informaci do daidich systémd. Na to navéZe propojeni dostupnych
dat do odpovidajici sekce Portalu Obgana.

Budou publikovany informace o provozu, provoznich stavech a o pfipadnych krizovych stavech
hladenych uvnitf IS COV. Dostupna data o okamZité i priibé2né Listoté vypousténych odpadnich vod.
V ramci publikovéni informaci bude vyuZita funkcionalita Rozesilani aktualit / Newsletter pro dotéené
uivatele.

Vyie uvedend data budou, kromé publikovani v realném Case, také statisticky zpracovavana a
publikovidna formou tabulek a graf.

Konkrétnf implementace vystupid bude odpovidat informaénimu potenciélu IS COV.



PoZadavky na podporu provozu, SLA

PoZadavky, které musi Dodavatel minimalng naplnit na Servisni podporu SYSTEMU v souvislosti se
Smlouvou jsou v niZze uvedené tabulce

Plnghi pozadavku Splnéno

Dodavatel zajisti, Ze ve3keré viastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho
update, upgrade a legislativniho upgrade budou po celou dobu U¢innosti této
smlouvy odpovidat vidy aktudlnim obecné platnym pravnim ptedpistim CR a
platnym standardim ISVS.

ANO

01

Upravy programového vybaveni SYSTEMU (obecné, rozvoj, legislativa apod.)
02 | zajisti s dostatetnym Casovym piedstihem pFed nabytim G&innosti konkrétniho ANQ
pravniho pfedpisu, minimalné 5 pracovnich dni.

V radmci bé&Zného rozvoje jednotiivich modul SYSTEMU Dodavatel zajisti
03 | poskytnuti aktualizovanych verzi nejpozdé&ji do 3 mésicii po uvolnéni nové verze k | ANO
distribuci.

Budou poskytovany informace o zméndch a novych funkcich v aktualizovanych

. AN
verzich SYSTEMU. 0

Bude provddéna pribéina aktualizace dokumentace k programovému vybaveni
05 | tak, aby u Zadavatele byla vidy aktudIni dokumentace k provozovanému ANO
SYSTEMU.

Bude poskytovéna soucinnost pfi zdsadnim upgrade operaéniho systému a
databdzového systému na vy33i verze.

06 ANO

P Bude zajisténa udrZitelnost SW tfetich stran, dodanych Dodavatelem v rdmci AlTB

vefejné zakdzky.

Servisni (Technicka) podpora a servis budou poskytovény po celou dobu
08 | smluvniho vztahu (min 60 mésic ode dne protokoldrniho ukondeni projektu dle ANO

Smlouvy o dilo).

Technicka podpora a servis budou realizovany v misté Zadavatele.

9 Vyjimku tvofi Cinnosti realizované vzdalenym pfipojenim Dodavatele do prostiedi ANO

Zadavatele.

Vedkeré pozadavky budou evidovany v systému servisni podpory Zadavatele
10 | (HelpDesk zadavatele), ktery umoiZni jejich pienos do systému HelpDesku ANO
dodavatele.




id Pingai poiadaviku Splneno

Kontaktni misto umozni pfijem poZadavku na servisni zasah v ceském jazyce

prostfednictvim sluzby HelpDesk zadavatele, popf. sluzby Hot-line. aH0

11

12 Dodavatel bude evidovat poZadavky ve svém vlastnim systému HelpDesk — ANO

HelpDesk dodavatele.

SluZba HelpDesk dodavatele umoZni pfijem poZadavku na servisni zasah v eském
13 | jazyce prostfednictvim webového rozhrani v reZimu 7x24 (nepfetrfité vyjma ANO
nahiasenych servisnich zésahit Dodavatele pfi spravé systému HelpDesk).

14 | SluZba HelpDesk dodavatele umoZni Zadavateli upfesnit nebo dopinit poZadavek. ANO

Sluzba HelpDesk dodavatele bude Zadavateli poskytovat pfehled o aktuéing
nahlagenych poZadavcich, jejich stavu a aktudlnim zpéisobu jejich Fedeni.

15 | siyzba HelpDesk dodavatele bude Zadavateli zasilat notifikace o zmé&né stavu ANO

jeho poZadavku {napf. zadany, v feeni, uzavfeny atd.) a musi Zadavateli umoinit
schvalovéni uzavi‘eni nahld3eného poZadavku.

SluZba HelpDesk dodavatele bude poskytovat Zadavateli pfistup i k uzavienym
16 | pozadavkim a zplsobu jejich feSeni, bude poskytovat podrobné daje o historii ANO
poZadavkil od jejich nahladeni, po jejich vyfedeni.

HelpDesk dodavatele bude umoZfiovat export dat, véetné obsahu poZadavku a

zplisobu vyfreSeni.
17 ANO
Tato funkcionaliita bude poskytovana beziplatné miniméIné na vyZddani

Zadavatele ve formatu minimainé *.xls a *.csv.

Tabulka 1. Miniméaini poZadavky na Servisnf podporu

(1)  Vramci zajit€ni podpory a servisu po dobu udrZitelnosti projektu plati nasledujici parametry
SLA.

@) Definice stupfit zivaznosti incidentd {za chybu je povaZovan incident, ktery souvisi s &innosti
dodavatele a miZe jim byt ovlivnén):

Zavginast Zavady nebo Chyby Defimicezavainosti Zovad o'Chyb

Chyba zpiisobi, Ze poskytovany SYSTEM nelze zcela provozovat nebo
A LKriticka chyba” mé kriticky viiv na provozované aplikace ¢i stav podporovaného
systému — vyZaduje okamdiité Feseni.

Chyba vyrazné omezuje spravnou funkcionalitu SYSTEMU Ize

B »Urgentni chyba” provozovat s omezenim nebo po uréitou dobu ve formé néhradniho
fedeni.

Nekriticka Chyba SYSTEMU — Provoz je problémem ovlivnén, ale Ize
provozovat bez vyrazného omezeni.

Namét na vyvoj bude pfeddn Dodavateli prostfednictvim néstroje
HelpDesk. Dodavatel bude tyto naméty vyvhodnocovat a dle

C »Chyba”

D »Namét na vyvoj”




plodného pfinosu do nasledujiciho sestaveni. Dodavatel ma pravo
pfedmétné naméty odmitnout.

3) Definice maximdini doby néstupd k feSeni incident podle zAvarnosti:

Zavaiiost Bota zahaiem cinnosti

Doba odstraneni chyby

{od nahlaseni)

A 2 pracov:' hodiny 8 pracovnich hodin a
B 4 pracovni hodiny 16 pracovnich hodin ab
c 8 pracovnich hodin 40 pracovnich hodin a,b
D podle dohody podle dohody c

Tabulka 2. Miniméini poZadavky na SLA
(4)  Re¥enim se rozumi:
a} Odstrané&ni Chyby SYSTEMU.
b) Poskytnuti pfijateiného ndhradniho Fe3eni problému ze strany Dodavatele.

c) Poskytnuti informace o akceptovéani/neakceptovani namétu k zapracovédni do budoucich
verzi.

(5) Sankce za nedodrZeni vyse uvedenych termini:

Za kazdou zapotatou hodinu pfekrogeni meznich termin{i chyb v kategoriich A, B, C 500 K&

Rozsah skoleni

Rozsah Skoleni pro administrétory AIS a administritory PO bude odpovidat potfebam zadavatele,
maximalni rozsah je 300 hodin.






Priloha &. 3

Seznam kontaktnich osob je soutdsti samotné smlouvy o dodavce.






Pfiloha €. 4

Licen&ni podminky licencovanych programi jsou soug4sti nabidky zhotovitele (Popis nabizeného
fedeni)
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