VNITRNi PRAVIDLA PECOVATELSKE SLUZBY UVALY

Tato Vnitfni pravidla pro poskytovani pecovatelské sluzby (dale jen ,Pravidla“)
upresnuji ustanoveni Smlouvy o poskytovani pecovatelské sluzby, kterou klient
pfed zahajenim poskytovani sluzby uzavrel a jsou pro klienty i pracovniky
pecovatelské sluzby zavazna.

Pecovatelska sluzba je poskytovana v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatelem pecovatelské sluzby Uvaly je mésto Uvaly. Pecovatelska sluzba
(dale jen PS) poskytuje sluzby na Uzemi mésta Uvaly a na zakladé uzavfenych
smluv i na obci - Dobrocovice, Horousany, HradesSin, Kvétnice, PriSimasy, Sibfina,
Sestajovice, Skvorec a Tuklaty. PS zajistuje sluzby tak, aby byla zachovana
dlstojnost ¢lovéka a bylo respektovano jeho soukromi.

Provozni doba PS je od pondéli do nedéle od 7.00 do 19.00 hodin. Rozsah sluzeb
je takovy, Ze umozZznuje uZivatelim setrvat v domacim prostrfedi co nejdéle.

K PS patfi stfedisko osobni hygieny (dale jen SOH) a pradelna, oboji se nachazi
v Domé s pecovatelskou sluzbou (dale jen DPS) na adrese Uvaly, ndm. Svobody
1570. Sluzba se poskytuje ve vymezeném case v domdacnostech uZivatel(
pecovatelské sluzby, v DPS a SOH.

Cilova skupina PS:

Pecovatelska je poskytovana osobam, které maji snizenou sobésta¢nost z dlivodu:
e véku (seniofi),
e chronického onemocnéni,
e zdravotniho postizeni,
e arodindm s détmi, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Postup pfi zavedeni PS

Zadost o zavedeni PS se uplatfiuje pisemné na predepsaném formulafi - Zddost o
poskytovani pecovatelské sluzby (dale jen zadost). Na zakladé Zadosti provede
socialni pracovnice Setfeni, béhem kterého spolecné s zadatelem domlouva (dle
jeho zdravotniho stavu, jeho potfeb a jeho prani) rozsah a zplsob provadéni
UkonU a nasledné zpracuje individudini plan. Poté dojde k sepsani a podepsani
Smlouvy o poskytovadni socidlni sluzby (dale jen Smlouva).



Pfi osobnim jednani je uZivatel seznamen svysi Uhrad za jednotlivé Ukony,
s podminkami a vnitfnimi pravidly pro poskytovani PS. Povinnost hradit
poskytované sluzby vznikd podpisem Smlouvy a zaroven vyuzitim sluzby.

Spolu s podpisem Smlouvy dostane Vnitfni pravidla pecovatelské sluzby, coz
potvrdi svym podpisem.

Dokumentace:

Povéreni pracovnici PS shromazduji a zpracovavaji osobni udaje o klientech, které
jsou nezbytné nutné ke kvalitnimu provadéni socialni prace a poskytovani
pecovatelské sluzby. Osobni Udaje jsou zpracovavany v listinné a elektronické
podobé a jsou obsaZzeny v dokumentech, které jsou uloZzené v osobni sloZce
klienta. Tyto dokumenty jsou ulozeny v uzamykatelnych skfinich v kancelafich,
které jsou také zamykatelné. Osobni Udaje v elektronické podobé jsou rovnéz
zabezpeceny proti zneuziti. Pracovnici peCovatelské sluzby zachovavaji ml€enlivost
o vSech udajich tykajicich se klienta, které se dozvi v souvislosti s vykonem své
prace. Do dokumentace ma pravo nahlizet klient, rfeditel organizace, socialni
pracovnici a pracovnici podilejici se na zajiStovani pfimé péce, pripadné osoba,
kterou klient urci. V pripadé potfeby je opravnéna do dokumentace klienta
nahlédnout Policie CR, soud, statni zastupce, vefejny ochrance prav apod.

Poskytovatel pri své cinnosti a jednani s klientem vzdy chrani prava klienta.
Poskytuje socidlni sluzbu takovym zplsobem, ktery predchazi a zamezuje
porusovani lidskych a obcanskych prav klientd. Pfi své cinnosti pracovnici
respektuji Listinu zakladnich prav a svobod.

Poskytované ukony zaznamenava pecovatelka do zaznamového listu uzivatele.
Zaznam slouzi jako podklad pro mési¢ni vyuctovani. Je zde uveden ukon, ktery byl
uzivateli skute¢né poskytnut, cas a jméno pecovatelky, kterd ukon provedla.

UZivatel PS je povinen nahlasit kazdé infekéni onemocnéni, které se vyskytne u
ného nebo v jeho roding, se kterou sdili spole¢nou domacnost. UZivatel sluZeb je
téZ povinen nahlasit pfipadnou zménu osetfujiciho Iékare, bydlisté, telefonu apod.
VesSkeré zmeény se hlasi Ustné nebo pisemné koordinatorce pecovatelské sluzby,
telefonicky na 281 011 632, 721 912 263 nebo v kancelafi spravniho odboru, odd.
socialni péce M&U Uvaly na tel. €. 281 091 529.

Kontaktni osoby:

jsou osoby, které uzivatel uved| v zadosti a je mozné je kontaktovat napfr. v pfipadé
zhorseni zdravotniho stavu, nenadalé udalosti apod.

e jsou informovany, pokud uZivatel pfi sjednané navstévé neotevira a je
s nimi dohodnut dalSi postup



e vyrovnaji vzajemné pohledavky, napf. vsituaci, kdy je uzivatel nahle
hospitalizovan nebo dojde k ukonceni poskytovani sluzby a uZivatel
nemUZe tyto nalezitosti vyridit osobné.

Klicovy pracovnik:

Kazda osoba vyuZivajici PS ma koordinatorkou pecovatelské sluzby urceného
klicového pracovnika, ktery ve spolupraci s uzivatelem dba na dodrzovani planu
s ohledem na jeho osobni cile, potfeby, schopnosti a zdravotni stav. PFi urcovani
klicového pracovnika je bran v dvahu osobni cil uZivatele i stanoveny postup
v individualnim planu, jak cile dosdhnout, dale provozni moznosti pecovatelské
sluzby, charakterové vlastnosti uZivatell i pracovnikd PS. Pokud ma uZivatel zajem
o stanoveni konkrétniho zameéstnance PS jako klicového pracovnika je mu,
nebrani-li tomu provozni ddvody, vyhovéno.

StiZnosti a pfipominky:

Stiznosti a pfipominky uzivatelé PS mohou podavat prostfednictvim “Schranky
ddvéry”, kterd je umisténa u hlavniho vchodu do DPS a je vybirdna koordinatorkou
pecovatelskeé sluzby spolecné s dalSi osobou (pecovatelky, soc. pracovnice) jednou
tydné a dale pisemné, anonymng, ustnég, telefonicky na vySe uvedenych cislech a
elektronickou poStou na emailovou adresu podatelna@mestouvaly.cz. Stiznosti a
pripominky budou po vyzvednuti ze schranky a nasledné reSeny.

Kontakty na organy, na které se lze obratit v pripadé nespokojenosti
s vyFizenim stiZnosti:

Mé&stsky ufad Uvaly

Kancelar tajemnice

Arnosta z Pardubic 95

250 82 Uvaly

e-mail: jana.tesarova@mestouvaly.cz
Tel.: 281091525

Krajsky urad Stfedoceského kraje - odbor socialnich véci
Zborovska 11

150 21 Praha 5

e-mail: podatelna@kr-s.cz

Tel.: 257280111

Kancelar verejného ochrance prav
Udolni 39

602 00 Brno

e-mail: podatelna@ochrance.cz
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Cesky helsinsky vybor
Stefanikova 21

150 00 Praha 5

e-mail: podatelna@helcom.cz
www.helcom.cz

Popis zakladnich poskytovanych ukonu:

Ukony pecovatelské sluzby jsou poskytovany bud formou ambulantni nebo
terénni sluzby.

Ambulantni forma je realizovana v DPS - pomoc pfi osobni hygiené ve stredisku
osobni hygieny nebo prani a Zehleni pradla v pradelné pecovatelské sluzby.
Terénni forma zahrnuje dochazeni pe¢ovatelek do domacnosti uZivatell nebo do
prostfedi, v némz se klient zrovna nachazi.

Zakladni socialni poradenstvi

Toto poradenstvi je poskytovano bezplatné a je zaméreno na osoby, které se dostaly do
nepriznivé socialni situace a potrebuji se zorientovat v moznostech, jak nastalou situaci
Fesit. Poradenstvi poskytuje uZivateldm socialni pracovnice, a to bud v kancelafi M&U
Uvaly, Arnosta z Pardubic 95, nebo po domluvé v kancelafi pecovatelské sluzby v DPS.
VyZaduje-li to situace, navstivi socidlni pracovnice uZivatele vdomacnosti nebo jiném
dohodnutém prostredi.

Pomoc pf¥i zvladani béZnych tkoni péce o vlastni osobu

1. Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti - nandani jidla na talif,
nakrajeni stravy, naliti napoje apod.

2. Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomticek.

3. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru - doprovod uZivatele po byté, nebo domé formou primého
doprovodu (klient se drzi pracovnika), nebo nepfimého doprovodu
(pracovnik pokyny sméfuje klienta).

4. Pomoc pfi pfesunu na ltiZko nebo vozik - pomoc pfi zvedani, pfistaveni
voziku, pfidrZzeni pfi pfesedani apod. U plné imobilniho klienta je Ukon
poskytovan pouze pokud ma uzivatel domacnost vybavenou zvedakem,
pfipadné za pomoci druhé osoby (rodinného pfislusnika nebo druhého
pracovnika). Postel uzivatele by meéla byt dostatecné vysoka nebo
polohovaci, vybavena hrazdou a pfistupna ze tfi stran. Nejsou-li pro
poskytnuti tohoto uUkonu vytvofeny vhodné podminky, pracovnice jej
mohou odmitnout.


http://www.helcom.cz/

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

1.

Pomoc pfi ukonech osobni hygieny vdomacnosti nebo ve stfedisku
osobni hygieny - koupel vdomacim prostredi je mozné realizovat pouze
tam, kde to koupelna umoznuje svym dispozi¢nim feSenim. U castecné
imobilnich lidi je nutna pritomnost dalSi osoby (rodinny pfislusnik nebo
druha pecovatelka).

Pro realizaci osobni hygieny je uzivatel povinen zajistit si vhodné hygienické
potfeby (mydlo, Sampdn, krém apod.), ru¢nik, Zinku, inkontinenéni pomucky
apod.

Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty - zakladni péce o vlasy zahrnuje
myti, suSeni a Cesani. Nezahrnuje odborné kadernické sluzby.

Pomoc pfi vyuziti WC - pomoc pfi svleceni kalhot a pradla, odstranéni
pleny nebo plenkovych kalhot, pfidrzeni uzivatele pri usedani na toaletu,
otfeni po vykonané potfebé, vloZzeni pleny nebo nasazeni plenkovych
kalhotek, obleceni pradla a kalhot. Po pouZiti hygienického kresla vyneseni,
umyti a dezinfekce nadoby. Ukon provadi pecovatelka v ochrannych
rukavicich.

StFedisko osobni hygieny - zajistuje uZivatelim Ukony osobni hygieny - celkovou

koupel vcetné myti vlasl, zakladni péci o nehty. UZivatelé se dopravuji do SOH
sami nebo jsou svazeni autem PS.

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisSténi stravy

1. Dovoz nebo donaska jidla - obédy se rozvazeji do terénu uzivatellim PS

denné v termojidlonosicich, které zajistuji hygienu a teplotu stravy. Kazdy
odbératel stravy dostane zapUjcené dva termojidlonosi¢e, oznacené
jménem uzivatele. UZivatel je povinen odevzdavat jej pelovatelce zpét
prazdny a Cisty. PeCovatelka pfedava uZivateli obéd osobné. V pfipadé, ze
nebudou jidlonosice vraceny prazdné a Cisté, budou umyty v DPS a naklady
za jejich umyti budou uctovany dle platného sazebniku.

Dovoz a donaska obéda probiha v rozmezi od 10.30 do 13.30 hod. Mésto
ma uzavienu smlouvu na dodavku teplé stravy z Domova senior Uvaly.
Pecovatelky dohliZeji na vydej jidla do termojidlonosicd, tim je zajisténa
kontrola porci a kvality.

UZivatel uhradi za odebrané obédy po ukonceni kalendarniho meésice,
nejpozdéji vSak do 15. dne nasledujiciho kalenddfniho mésice.
Koordinatorka pecovatelské sluzby vede prfesnou evidenci odebranych
obédd, pro kazdého odbératele vystavi doklad o poctu obédd s ¢astkou.
Castky za ob&dy vybiraji pecovatelky, které je rozvazeji.

Odhlasovani a prihlasovani obédl - uzivatel mlze pfihlasit a odhlasit obédy
vzdy 1 pracovni den predem, vyjma sobot, nedéli a svatkd, a to do 8 hod. u
peCovatelek uUstné nebo telefonicky na telefonni cislo 281 011 632 a
721 912 263.



Predani jidlonosice sobédem je domluveno skazdym uZivatelem
individualné. Blize uvedeno v individualnim planu.

Pomoc p¥Fi zajiSténi chodu domacnosti

1.

w

Uklid a adrzba domacnosti - uZivatel PS po domluvé s pecovatelkou si
pfedem naplanuje uklid a vjakém rozsahu. Sluzba zahrnuje - vysavani,
zametani, vytirani, utirani prachu (ne ve vyskach), vyklepani podlozek, umyti
a utfeni zakladniho nadobi (k podani jidla), utfeni pracovni desky, vyneseni
odpadkl, umyti WC, vany/sprchového koutu.

Uklidové prostfedky si dodd sdm uZivatel. PFi uklidech v domacnosti
pouZivaji peCovatelky ochranné pracovni pomUcky odpovidajici pfedpistim
o bezpecnosti prace. Uklid véetné& myti se tyka pouze prostor, které uZivatel
obyvd, tzn. neuklizi se cely dim, pokud uZivatel bydli napf. ve dvou
mistnostech s prislusenstvim.

Pecovatelka mUZze odmitnout v rdmci Gklidu adrzbu cennych nebo krehkych
predmétd.

Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domacnosti, napriklad sezé6nniho
uklidu - pecovatelska sluzba neposkytuje ukon myti oken ani velky uklid,
napr. po malifich, tyto Ukony pouze zprostfedkovava.

Donaska vody

Topeni v kamnech véetné donasky a pripravy topiva, udrzby topnych
zarizeni

BéZné nakupy a pochlizky - uzivatel ma pripraveny vlastnoru¢né napsany
seznam zboZi sudanou financni ¢astkou na nakup, pripadné mu ho
pecCovatelka pomuZe sestavit pfi osobni navstévé. Seznam ndkupu si
prekontrolujeme a pfevezmeme spolecné s udanou financni hotovosti.
Nakup dle seznamu je pfedan uZivateli v domacnosti, v€etné vyuctovani a
vSech stvrzenek.

Maly nakup - zakladni potraviny do hmotnosti 5 kg, nakup do jedné tasky.
Je realizovan v nejblizSim obchodé.

Nakupy v terénu dovazi PS sluZzebnim vozidlem.

Pochlzky - zajisténi 1ékd u 1ékare, vyzvednuti receptl od lékard a vyzvednuti
|ékd v Iékarné, donaska Iékd do domacnosti uZivatele, placeni poStovnich
poukazek na posté, apod.

Vyrizovani pochlizek je nutno skloubit - zajisténi vyzvednuti recept ¢i l1ékd,
stejné tak sluzby na posté, na M&U, apod. Vrdmci pracovni vytizenosti
pecovatelek a poctu uzivatel(, které maji v péci, neni mozné zabezpecovat
u jednoho uzivatele tyto sluzby kazdy den. UZivatel si proto naplanuje
vyfizeni téchto zalezZitosti do jednoho nebo dvou dnlG v tydnu.
V oddvodnénych pripadech je mozné mimoradné tyto sluzby zajistit Castéji.
Velky nakup - jedna se o vétSi mnozZstvi potravin, velké baleni vody, nakup
spotfebniho zbozi, oSaceni a nezbytného vybaveni domacnosti uzivatele
v riznych obchodech na vice mistech, ndkup do vice nezZ jedné tasky.



7. Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla - pradlo jednotlivych uZivatel(
PS se pere samostatné v automatické pracce v pradelné v DPS. Kazdy
uZivatel si dodava vlastni praci prostfedky. Spinavé pradlo uzivatel predava
v tasce nebo pytli. PeCovatelky musi pouzivat ochranné gumové rukavice.
Vyprané pradlo se susiv susSicce a zehli v mistnosti, ktera je k tomu urcena.
V této mistnosti se pradlo i vazi. Vyprané a vyzehlené pradlo je ukladano do
koSe, tasky apod. uZivatele.

Pomoc pF¥i uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti

1. Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm
2. Pomoc pf¥i vyfizovani béznych zalezitosti

Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim

Doprovazeni dospélych k lékafi, na urady, na nakupy, do provozoven verejnych
sluzeb apod.

Pomoc pfi zajiSténi bezpeci a moZnosti setrvani v prirozeném socialnim
prostredi

Dohled, aby osoba zavisla na pomoci nezpUlsobila ohroZeni sobé&, ani svému okoli.

Uhrada za Gkony poskytované PS:

Uhrada se stanovi podle vyhlasky ¢ 505/2006 Sb., v platném znéni, kterou se
provadi ustanoveni zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdé&jsich pFedpistl. Vy3e Ghrad za Ukony PS je schvalena Radou mésta Uvaly.
Uhradu za pFijaté Ukony PS plati uZivatel jednordzové po ukonleni mésice
v terminu do 15. dne nasledujiciho mésice. Vybér financni castky za poskytnuté
sluzby provadi koordinator pecovatelské sluzby, popf. peCovatelky. UZivatel obdrzi
vzdy uctenku. Ukon dovazka obé&dl se pocitd z celkového mési¢niho vykazu
odebranych obédu.

Narok na bezplatné poskytovani pecovatelské sluzby:

Podle ustanoveni 8 75 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich predpisU, se pecCovatelska sluzba, s vyjimkou nakladl za stravu
poskytnutou v ramci zakladni cinnosti, poskytuje bez Uhrady nasledujicim
subjektdm:

. rodinam, ve kterych se narodily soucasné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku
téchto déti,
. Ucastnikim odboje,



. osobam, které jsou ucastny rehabilitace podle zakona ¢. 119/1990 Sb., o
soudni rehabilitaci, ve znéni zakona €. 47/1991 Sb., nebo u nichz bylo odsuzujici
soudni rozhodnuti pro trestné ¢iny uvedené v § 2 zakona €. 119/1990 Sb., ve znéni
zakona €. 47/1991 Sb., zruSeno prede dnem jeho ucinnosti, anebo byly ucastny
rehabilitace podle & 22 pism. ¢) zakona €. 82/1968 Sb., o soudni rehabilitaci, jestlize
neopravnény vykon vazby nebo trestu odnéti svobody cinil celkem alespon 12
mésicl, popripadé méné, pokud tento vykon mél €init 12 mésicl, avsak skoncil ze
zdravotnich dlvodU pred uplynutim 12 mésicd,

. osobam, které byly zarazeny v tabore nucenych praci nebo v pracovnim utvaru,
jestlize rozhodnuti o tomto zafazeni bylo zruseno podle 8 17 odst. 1 zakona ¢. 87/1991
Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo ve vojenském tabofe nucenych praci,
jestliZze rozkaz o jeho zarazeni do tohoto tabora byl zruSen podle § 1 odst. 1 zakona C.
87/1991 Sb., ve znéni zakona ¢&. 267/1992 Sb. a zakona ¢. 78/1998 Sb., anebo v
centralizacnim klastefe s rezimem obdobnym tdbordm nucenych praci, pokud
celkova doba pobytu v téchto zafizenich Cinila 12 mésicl, popripadé méné, pokud tato
doba méla ¢init 12 mésicd, avdak skoncila ze zdravotnich dlvodud pred uplynutim 12
mésicq,

o pozUstalym manZeldm (manZelkdm) po osobach uvedenych v pismenech b) az
d) starsim 70 let.

Ucastnikem odboje se rozumi osoba podle zdkona ¢ 255/1946 Sb., o

prislusnicich Ceskoslovenské armady v zahranici a o nékterych jinych ucastnicich
narodniho boje za osvobozeni, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zabezpeceni pristupu:

Je-li potfeba zajistit pro poskytovani socialnich sluzeb vstup do domu, pripadné
bytu, jsou koordinatorce PS nebo socialni pracovnici M&U pFedany uZivatelem PS
klice. Souhlas uZivatele s predanim kli¢l pro Ucely poskytovani sluzby je zaloZen v
jeho osobni dokumentaci. Po ukonceni sluzby se klice predavaji zpét uZivateli nebo
kontaktni osobé&, o pfedani se provede pisemny zapis.

Nouzové a havarijni situace:

V pribéhu poskytovani sluzby mohou nastat mimoradné situace, kdy uZivatel
pracovnikovi pecovatelské sluzby neotvird dvere. Pokud existuje dlvodné
podezfeni ohrozeni zdravi nebo Zivota uzZivatele, je telefonicky kontaktovan
nejprve uzivatel, poté uZivatelem uvedené kontaktni osoby. V pfipadé, Ze se nelze
spojit s Zadnou kontaktni osobou, pracovnici peCovatelské sluzby zavolaji slozky
integrovaného zachranného systému.

V pripadé zjisténi nahlého zhorseni zdravotniho stavu nebo Urazu uzZivatele, zavola
pracovnik pecovatelské sluzby ihned zdravotnickou zachrannou sluzbu.
Uplatnéni tohoto postupu bude zaznamenano koordinatorkou v dokumentaci
uzivatele jako nouzova situace.



Davody k vypovédi smlouvy o poskytovani sluZby:

UZivatel sluzby muze vypovédét Smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby
kdykoliv bez udani divodu.

Poskytovatel sluzby je opravnén vypovédét Smlouvu o poskytovani pecovatelské
sluzby z nasledujicich dlvodu:

o UZivatel nevyuZiva bez radného ohlaseni sluzbu po dobu delsi nez 6 mésicl

o UZivatel se chova kzaméstnancdm poskytovatele agresivné, vytvari
nepratelské prostfedi a zameéstnanec pecovatelské sluzby se citi byt
ohroZen

« nenijiz divod k poskytovani PS - neni socialni potfebnost

o nedodrzZuje-li uzivatel povinnosti vyplyvajici ze smlouvy - neplaceni uhrad

Vnitfni pravidla pro poskytovani pecovatelské sluzby jsou urcena vyhradné pro
potFeby Pecovatelské sluzby Mésta Uvaly.

V Uvalech dne 1.11.2024

Jana Tesarova
Tajemnice Méstského Gfadu Uvaly



Kontakt na Pecovatelskou sluzbu Uvaly:

Pelovatelska sluzba Uvaly

se sidlem v Domé s pecovatelskou sluzbou

nam. Svobody 1570

250 82 Uvaly

Katefina Kostkova, koordinatorka pecovatelské sluzby
tel.: 281 011 632, 721 912 263

e-mail: pecovatelska.sluzba@mestouvaly.cz

Méstsky GFad Uvaly

Spravni odbor, oddéleni socialni péce
Bc. Lucie Kfivancova, socialni pracovnice
Arnosta z Pardubic 95

250 82 Uvaly

tel.: 281 091 529, 723 308 432

e-mail: lucie.krivancova@mestouvaly.cz
web.: www.mestouvaly.cz

Svym podpisem stvrzuiji, Ze jsem byl(a) seznamena(a) s Vnitinimi pravidly pro
poskytovani pecovatelské sluzby a pIné s nimi souhlasim.
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http://www.mestouvaly.cz/

